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1 Introduction
Avec ces notes de release, vous recevez également le nouveau logiciel
Vertec version 5.7. Veuillez observer les points suivants:

1.1 Nouvelle installation de Vertec
Dans le cas d'une nouvelle installation, veuillez suivre les instructions
dans le fichier ReadMe également fourni.

1.2 Mise a jour de Vertec

Pour les grandes installations de clients qui disposent de beaucoup de
rapports spécifiques et de paramétres de listes, nous recommandons
d'effectuer d'abord une installation de test et d’'exercer le changement de
release avant d'effectuer la mise a jour du systéme actif. Des informations
supplémentaires a ce sujet se trouvent dans l'article Testinstallationen
dans notre base de connaissance en ligne sous www.vertec.com/support.

Compatibilité arriére

Les fonctions suivantes ne garantissent sous certaines circonstances pas
de revenir en arriére. Veuillez avant la mise a jour lire attentivement les
articles correspondants, en particulier les paragraphes Compatibilité
arriere :

Article Page
4.1 Intervalles flexibles pour la planification des ressources 24
7.1 Absences et types d'absences 38
8.2 Enregistrement de rapports Office sans suffixe 44
12.1 Upgrade vers Python 2.7 63
12.7 Suppression du champ tri sur les monnaies 67

1.3 Le premier démarrage apreés la conversion

Le premier démarrage de Vertec aprés la conversion est important et fait
également partie de la conversion, puisque certaines modifications a des
tables, etc., ne sont effectuées qu'a ce moment-la. Cela explique pour-
quoi ce démarrage dure plus longtemps que les démarrages suivants.
Dans le cas d'installations avec de grands volumes de données, la durée
peut étre beaucoup plus longue.

Il est important que ce premier démarrage s'exécute sans probléme. En
aucun cas, il ne faut interrompre le premier démarrage apreés la conver-
sion.
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2 CRM & activités
2.1 Représenter les activités en vue calendrier
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestations & CRM

Les activités peuvent a présent étre représentées sous forme d'un calen-
drier et é&tre synchronisées avec Outlook.

Vertec établit deux types de liens Collaborateur — Calendrier et Projet —
Calendrier. Ces liens doivent étre activés pour pouvoir utiliser le calen-
drier. Aussi bien au niveau du collaborateur que du projet apparait alors
le dossier Calendrier:

1] Vertec (Christoph Keller): Dossier Calendrier cette semaine

@~

©
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ARBNBIANONE SR
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@ Calendrier cette semaine

A
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-8 Calendrier cette semaine
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“EF bethités Auiourdhui 516 17 18 19 20 21 22
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1234
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i 16
179
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Figure 1

Activités en vue Calendrier
Le calendrier peut étre affiché pour une semaine ou pour un mois. La
valeur désirée peut étre spécifiée dans I'onglet Vue.

La touche Aujourd’hui fait toujours revenir au jouer actuel. Ceci est éga-
lement possible en cliquant sur la touche droite de la souris > Au-
jourd'hui.

Une entrée spécifique du calendrier se saisit comme suit: marquez
I'endroit du calendrier ol vous voulez saisir I'entrée. Commencez alors
simplement a saisir |'entrée sur le clavier, |'entrée est créée automati-
quement. Vous pouvez également utiliser la touche ENTER a I'endroit
voulu ou cliquer avec la touche droite de la souris dans la liste et sélec-
tionner Nouvelle activité. L'écran normal de saisie d'activité est alors
affiché. L'onglet Informations supplémentaires contient les données rela-
tives au calendrier:
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r ™
18] Activité Vente, 02.07.2012, Sales_lglélg

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

E»=|x|.3. BB LA TTHE EBEE
Activité: Vente, 02.07.2012, Sales Meeting

Crééle:  03.07.2012 par: Christoph Keler  Modifié le: 06072012 par: Christoph Keller
Répertoire de documents: IC:\TEMP\F‘IDiekte\TH.&STA e Dlurir |

Information E-mail

E spéditevr:

D estinataires:

[Ealendrier: |8:3U au |9:3U Diurée: |1:DD [~ Joumée ent. ]

Standard - |nformations supplémentaires [ Proiet |

L = = =
Figure 2
Données calendrier liées a I'activité

Les activités pour lesquelles des valeurs ont été saisies ici apparaissent

alors a I'endroit voulu dans le calendrier de la personne qui a effectué la

saisie. La date correspond a la date de I'activité.

Déplacer ou supprimer des entrées dans le calendrier

Une entrée dans le calendrier se déplace facilement par drag & drop. On
peut le faire dans le calendrier ou en tirant I'activité vers un autre jour
dans le calendrier mensuel :

Calendrier cette semaine
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MDMDEFSS
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N T s 092 s Support Confirmation e
2578 9101112 Vente Contrat
BLHIS6ETEE | 4n0m
430 21 22 23 24 25 26 —
32728283031 1 2
= 3456783]| 170
Auourdhi Tonch
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Vue:
130 1234
Semaine - —
14 00 Installation Table ronde
— logiciels £1000
1234
150
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17%
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Standard
Figure 3

Déplacer une entrée dans le calendrier
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Deux possibilités existent pour supprimer une entrée du calendrier:

1. Pour supprimer entiérement |activité, cliquer avec la touche droite de
la souris sur I'entrée correspondante et sélectionner Effacer > Effacer
I'entrée.

2. Pour enlever I'activité du calendrier sans la supprimer, supprimer la
valeur de Temps de dans I'onglet Infos suppl.

Représentation dans Vertec

La vue Calendrier est basée sur un container spécial dénommé Calendar-
Container. Ce dernier peut en principe représenter toute liste d'activités
sous forme d'un calendrier.

-
_m Type de lien "Wrapper™ Cellaborateur - Calendrier =AACA X

—

[~ Menu 'nouveau’
[~ Afficher le récipient

g

v Menu nouveau’
v Afficher le récipient

W actf

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

B X A BBEATFCOE FE
QD Type de lien "Wrapper": Collaborateur - Calendrier

Ce
Dézignation: Tri: i} lcdne: -1
Classe: Projektbearbeiter e Membre lien:
E sprezsion: erfazzer s Classe récipient: |'rapperLinkContainer

[~ Toujours afficher le récipient

[Dré&signation: F.alender Tri: 670 lcdne: BE
Classe: Aktivitaet e Membre lien:
E sprezsion: eigeneaktivitasten s Clagse récipient: |EalendarContainer

[v Toujours afficher le récipient

v Permettre des liens

Standard | Informations supplémentaires]

L

Figure 4

Type de lien Collaborateur - Calendrier

Par défaut, le calendrier montre les activités que chaque collaborateur a
saisies (eigeneAktivitaeten). Il est possible de changer cette ex-
pression ou de saisir de nouveaux types de liens pour des vues de calen-

drier supplémentaires.

Activités Vertec

On trouve des informations supplémentaires sur CalendarContainer
dans l‘article Containerklassen fur Aktivitédten dans la
base de connaissances en ligne sous www.vertec.com/support.
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2.2 Synchroniser le calendrier des activités avec Outlook
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Pour pouvoir synchroniser le calendrier des activités avec Outlook, il faut
installer I'interface.

Cliquez dans Vertec sur le menu Options > Extensions. Sélectionnez Ex-
tension Outlook calendrier et effectuez I'installation en cliquant sur la
touche >>.

E Extension Manager

[S5=)

E stensions trouvées: whengions installées:

Eutenzion Sage 50 [Sesam] Créanciers  » E xtension Dutlook, calendner

Extenzion textuelle SAGE Sesam Débitel
Extension Sage 200 [Simultan) D ébiteurs
Extenzion Sage 200 [Simultan] Créancier:

Extenzion 5age200 [Simultan) importatior

Extenzion Topal Débiteurs

Extension Topal Créanciers E ‘ 4
Extenzion Exportation d'adresses Outlook!—

Extenson utlook Activité

[l Eztension Dutiook calen - CALENDAR Version: 151
Outlook. OutlookappointmentE stenzion [~ Auto Load v Logging
CALENDAR Version: 151 Unload Dfauts

Effacer affichage

Fermer

(S

Figure 5
Installation de I'interface calendrier Outlook

Le menu Options contiendra alors la fonction Synchroniser calendrier.

La synchronisation avec Outlook se fait pour chaque utilisateur (connecté
dans Vertec et Outlook) séparément et localement sur son ordinateur.

Dans Outlook, les activités calendrier Vertec apparaissent en vert afin de
bien pouvoir les distinguer d'autres entrées d'Outlook:
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x
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x
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12 e
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1400 Installatio Table ronde | E1000 News / Tipps & Tri > dieser Ansicht angezeigt

1500

1600

1700
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Figure 6
Activités calendrier de Vertec dans Outlook
Ne sont synchronisées de Vertec a Outlook que les activités que
I'utilisateur actuel a saisies et qui sont marquées comme activités calen-
drier.

D'Outlook a Vertec, les entrées provenant d’activités Vertec sont synchro-
nisées en retour en cas de modification dans Outlook. Cela ne concerne
que les modifications et non pas les effacements. Si un rendez-vous est
effacé dans Outlook, il réapparaitra aprés nouvelle synchronisation avec
Vertec s'il n'a pas également été supprimé dans Vertec.

Si plusieurs types de liens pour des vues calendrier existent pour un utili-
sateur (voir section Représentation dans Vertec plus haut), c'est le pre-
mier qui est utilisé pour synchroniser les activités calendrier. L'ordre de tri
est ici déterminant.

Nouvelle icone pour le calendrier
Une nouvelle icone a été définie pour la vue calendrier:

Classe Icone Index

CalendarContainer % 66

2.3 L'App iPhone de Vertec est disponible dans I'App Store
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La nouvelle App iPhone de Vertec est dés a présent disponible gratuite-
ment dans I'iPhone App Store.

Vertec iPhone App
L'App iPhone de Vertec peut étre installée au moyen du lien suivant:
http://itunes.com/apps/vertec.
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L'App fonctionne a partir d'iOS 4.2.1. Sur les nouveaux iPhones qui assu-
rent le support multitdches (dés 3GS), elle conserve le statut, donc la
position, lorsqu’on passe a une autre App et qu’on revient ensuite en
arriére.

L'utilisation de la nouvelle App iPhone de Vertec est requise si I'on désire
utiliser la caméra pour saisir des notes de frais (voir 3.5).

2.4 Nouvelles icones pour la customisation
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Avec cette version, Vertec fournit une collection d'icones sans utilisation
fixe pouvant servir a la customisation.

Description Icone Index Description Icone Index

Entreprise verte ﬁ 67 Document orange % 80

Contact vert % 68 Document violet 81

Couple vert 2 69 Email entrant @ 82
=

Personne orange ‘= 70 Email sortant ﬁ 83

Entreprise orange 71 Lettre | 84
i l%l

Contact orange % 72 Licence / certificat 85

Couple orange ’;ﬁ_ 73 Archive O 86
1 LILIL]

Personne violette % 74 Proces-verbal E'l 87

Entreprise violette ﬁ 75 Offre / proposition -E 88

Contact violet &2 76 Activité en cours E 89

Couple violet o 77 Activité terminée gl 90

i
£
T

Document bleu 78 Phase forfaitaire [> 91
Document vert 79 Phase non facturable DE 92

Les 4 derniéres icones indiquent I'état d'activités et phases et sont utili-
sées automatiquement dans ces cas.
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3 Prestations, frais, dépenses
3.1 Saisie de prestations dans le tableau hebdomadaire
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans Vertec, les prestations peuvent a présent aussi étre saisies dans le
tableau hebdomadaire, complétant les possibilités existant déja. Cela
représente un allégement substantiel pour les collaborateurs qui travail-
lent longtemps a un méme projet ou toujours a la méme tache.

Pour chaque collaborateur, il existe a présent un nouveau dossier Tableau
hebdomadaire. Les prestations y apparaissent dans une tabelle, totalisées
par groupe (p.e. projet et phase) et par jour.

[J] Vertec (Christoph Keller): Dossier Tableau h:bdwmada\rel

ERE)

& - Es
& E Chiistoph Keller

@ Prestations ouvertes Aviourdhui

Semaine du

. Temps de présence

Fichier Editer Saisies Imprimer _Affichage Options Eenétre 2

ABBBATCIB TR
Tableau hebdomadaire

« [ozo7aoz -

"8 Activités en élaboration

LN 02.07.12JWAFL 02,07 TZJER 04,07 T[JE0 05,07 2[VEN 06,0712 07.07 1[0 08.7.12]

B potivités Auiourdhi

Pe B [pe B e [F Jpe [ Jpe B fpe A o= B |

& Planiication des ressources

[EIN

2 Propres projets en offie
Prcjets

[ Analyses CRM / Ventes
[ Factuation

[ Dossiss pubiics

[ Dornées ds base

B Peramérage

Contiéle-
Différe
Temps préus

Prestations:

auterps de présence:

Différence autemps mévi

03:20 1210 0810 1215 0215 1200 0810 1205 0810 1200
13:30 1215 1355 1750 1400 1800 1335 17:45 1340 1200

835 800 745 805 810 oon 000

010
800
0:25

0:00
800
0:00

0:00
800
015

0:00
00
0:05

0:05
800
-0:05

0:00
000
0:00

0:00
000
0:00

Proiet

[LUN 0207 12[M&R 03.07.12[MER 04.07.12]JEU 05.07.12[VEN 06.07.12[54k 07.07.12DIM 08.07.12]
[Phase Heurs| Hewss|  Heures| Heures| Hewss|  Heures| H

123
1284123
1234PL

555

BPROD
COMINSTALL
KELLER
TRASTA

LTI

1 045
1 20
1ANA

2IMPLEMENTATIC

6-HP

020

Standard

Figure 7

Saisie de prestation dans la tabelle de saisie hebdomadaire

Les lignes du tableau hebdomadaire sont calculées a partir des presta-
tions effectives des 14 derniers jours. Y apparaissent donc automatique-
ment tous les projets et phases de projets pour lesquels des prestations
ont été saisies durant les 14 derniers jours.

Si la tabelle contient des prestations déja existantes, elle calcule le total
de la journée correspondante. La saisie directe d'une valeur ne fonctionne
que si aucune prestation ouverte n’existe, ou une seulement. La saisie
fonctionne aussi s'il n'y a que des prestations facturées. Dans le cas de
prestations ouvertes multiples, la saisie n'est pas possible du fait qu‘on
ne peut pas savoir quelle valeur doit étre corrigée. Dans ce cas, la cellule
est bloquée.

Dans la ligne inférieure avec I'étoile, on peut saisir de nouvelles entrées
en indiquant comme d'habitude le projet, la phase (le cas échéant,
I'activité).

Un double-clic sur une cellule ouvre dans une nouvelle fenétre la liste des
prestations ouvertes du collaborateur pour la journée en question. Un
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double-clic sur la colonne des totaux ouvre la liste correspondante des

prestations pour toute la semaine.

Ligne Vacances

Fi

3 i
== Tableau hebdomadaif

Semaine du

4 |02o7.2m2 j

Temps de présance .

i
=]

Contiéle .
Différence au temps de piésence:
Temps prévus

Diférence au temps prévus

1#] Dossier Prestations cuvertes 05.07.2012 = | B ||

&= AEHBLATCHNBER

IV Jour simple [~ Intervalle 4 |Donnerstag. 5 Jui 2012w 2

05.07.2012 Temps prévu 8:00 Temps de travai: 8:05 Différence: -0:05

temps de présence [ALT-L paur changer & b liste des prestations)

Présence: &05  Prestations: #05  Différence: 0:00

@ Prestations ouvertes 05.07.2012 |

|| Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7 3

e A [Texte |
| *foaro 1208

133 1748 3
[+]

Apstgu hebdomadaie
Prestations | [Somane [ 10N [ WA | MER | JE0 [ WEN | SAM_ | DM | Taal | |
x 300 300
o B25 800 745 05GOS a2 3
Froet Phacs e
| 123¢ 1 Frojet [Phas= Dale o |[hedbe | |||
|_|1234123 ! [EIIED v | 2 IMPLEMEN 0507.2012  Christph Keler ay
|{123rL 14HA [ERENRE 05072012 Chistaph Kelle =
— :iﬁnnn KELLER 50720712 Chistoph Kelle -j Sg
d BPROD 5072012 Chistoph Kelle I
[ |commsTac 2 IMPLEMENTA 620
KELLER B - e
[ |TRasTa &-HP « , N
El aa|p
Standard
5 il A T R [
Standard |
gure 8

Un double-clic sur une cellule ouvre la liste des prestations du jour correspondant

Une ligne séparée non modifiable montre les absences de type Vacances.

Ligne de vacances dans la saisie hebdomadaire

Pour que la ligne Vacances puisse étre reconnue comme telle, il faut un
renderer particulier dénommé rndFerienZeile. Il est contenu par défaut
dans la colonne Projet et affiche le texte Vacances dans cette ligne. Il

tient ainsi compte de la langue.
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Editer I'affichage des listes
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Figure 10

Expression

000

Heures|

]

00
00 0:00 0:00 0:00
00 .00 oo 000
00 0:00 0:00 0:00
Prciet A =] || Vacaness
projekt
12[VEN 13.07.12[8AM 14.07.12]DIM 15.07.12]
. W S = Heures| Heurss) Heures|
Paraménags supplémentaie
Paramétrage supplémerftaire du tableau
Nom élément/caniréle | SIIEEE Contrel Expression
(Mo durenderer [incF rierZele
Alignerment 0 Représentation |1
Tii @ pastié  croissant " décroissant
v Anetdutabulateur [ seulement lire
Coulews de ford chiftite |

Renderer pour la ligne Vacances dans la saisie hebdomadaire

Temps de présence

La saisie de temps de présence dans la tabelle se fait de la méme maniére
que pour les prestations. Le regroupement des temps de présence par
jour se fait en fonction des saisies effectuées.

Affichage lors du démarrage de Vertec:
Aprés le login apparait en premier le texte Prestations ouvertes au-
jourd’hui ou Tableau hebdomadaire, dépendant du tri.

Le tri peut étre spécifié dans le type de lien correspondant (uniquement
dans les lignes Standard et Expert).

Paramétres de la liste

Le haut de la liste possede deux lignes fixes. La premiére contient les
dates des jours. Ces lignes sont générées automatiquement. La ligne des
totaux possede la désignation Total.

Le reste de la liste peut comme d'habitude é&tre modifié au moyen des
paramétres de liste.

Chaque ligne posséde une référence objet pour projet, phase et typ
(activité). Ces derniers peuvent étre affichés comme d'habitude au moyen
d'un champ de sélection. La liste est ensuite regroupée en conséquence.

Expression Nom des éléments de contrdle possibles
projekt cmbProjekt, edtProjekt

phase cmbPhase, edtPhase

typ cmbTaetigkeit

Il existe en outre une référence objet dérivée (calculée durant I'exécution)
sur une prestation pour chaque jour de la semaine (Teist0 - Teist6).
Ces prestations correspondent aux prestations ouvertes du jour pour le
projet, la phase, I'activité de la ligne et ne contiennent une valeur que si
une prestation correspondante existe. Dans ce cas, il est possible
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d'accéder a cette prestation au moyen de TeistO-
>0cl1AsType(Leistung).

Les expressions suivantes sont valables pour les colonnes de prestations :

leist0->o0cTAsType(Leistung).minutenInt
leistl->ocTAsType(Leistung).minutenInt

Pour la ligne Total existe I'attribut 1eistT, et I'expression est la sui-
vante:

leistT->o0cTAsType(Leistung).minutenInt

Pour représenter les minutes en accord avec les paramétres du systéme,
le renderer rndTabMinuten est attribué a ces colonnes. Pour la représen-
tation des valeurs d'honoraires, par exemples les montants totaux, le
renderer rndTabCurrency est attribué.

Réglage du tableau dans Vertec

Les informations sur les paramétres de listes et I'utilisation des élé-
ments de controle et renderers se trouvent a I'aide du terme de re-
cherche Listeneinstellungen dans notre base de données de
connaissances en ligne sous www.vertec.com/support.

3.2 Tableau hebdomadaire dans l'interface web
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le tableau hebdomadaire (voir chapitre 3.1) est également disponible
dans la saisie web. Les prestations peuvent étre saisies dans la tabelle
pour chaque jour par projet et par phase.

de a4 de a de a

810 0.00 0:00 403

005 000 %00 015

800 0.00 0:00 40.00

005 0:00 0:00 020
Ven Sam Dim Total
Heures Heures. Heures. Heures

240

220 710

228

300

420

430 830

115 830

345

208 000 0:00 4020

5 "
o Tableau hebdomadaire
EEE
Week of: (| [02.07.2072
ableau
hebdomadaire
Lun Mar Mer
de 4 de & de & de
0820 1210 0810 1215 0815 1200 0310 1205 0E10 1200
1330 1315 135 17.50 1400 1800 1335 1745 13:40 18:00
8:3 8:00 7.4 80
Diff. au temps de présence: 010 0:00 0:00 0:00
Temps prévu 800 8:00 8:00 800
Diff. au temps prévu: 0:25 0:00 0:15 0:05
Lun Mar Wer Jeu
Projet Phase Heures. Heures Heures Heures
1234 1 0:45 155
1234123 1 230 035 1245
1234PL 1 ANA 100 125
B 300
BPROD 110 2:00 0:50 020
COMINSTALL 2 IMPLEMENTATION 400
KELLER 315 200 200
TRASTA 6-HP 345
&2 &0 74 &0
Projet Phase
Ajouter
Figure 11

La saisie hebdomadaire dans la saisie web
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Il est possible d'afficher dans cette liste également le texte de la presta-
tion. C'est le role du parameétre systéme Afficher texte de prestation dans

tableau hebdomadaire dans la section Web.

S'il existe une prestation, son texte peut étre saisi. Pour saisir un texte ou
I'afficher dans sa totalité, placer le pointeur de la souris dans le champ
correspondant et cliquer sur la touche de fonction F2. La fenétre zoom

s'ouvre alors:

Temps prévu
Diff. au temps prévu:

Projet Phase
1234 1
1234.123 1
1234PL 1ANA
555
BPROD
COMINSTALL 2 IMPLEMENTATION
KELLER
TRASTA &-HP
Figure 12

Bk tec

8:00 8:00 800 8:00 8:00 0:00 0:00
0:25 0:00[
Sales Meeting
Lun

h texte  h

0:45
2:30 I} 0:35
1:00 125
1:10 2:00

3:15
3:45

La touche de fonction F2 permet d'ouvrir la fenétre de zoom

Si I'on saisit ou modifie un texte dans une cellule, apparait sous la liste un
bouton Enregistrer. Cliquer sur ce bouton pour enregistrer de facon per-

manente la valeur saisie.

Annuler J

Mer

Lun Mar
Projet Phase h Texte h Texte h
1234 1 0:45 1:55
1234123 1 'sm... 0:3s
1234PL 1 ANA 1:00 1:25
555 3:00
BPROD 1:10 2:00 0:50
COMINSTALL 2 IMPLEMENTATION
KELLER 315 2:00
TRASTA 5-HP 3.45
@ 8:25 8:00 745
Praoje Phase
| [~ | || Ajouter
Figure 13

Enregistrer la valeur saisie
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Nouvelles icones pour tableau hebdomadaire et I'apercu des pres-
tations

Une nouvelle icone a été définie pour la saisie hebdomadaire. En outre la
liste Apercu des prestations possede également une nouvelle icéne pour
mieux la distinguer de la saisie hebdomadaire :

Icone Index
Tableau hebdomadaire ‘¢ 65
&[]
Apercu des prestations (nouveau) @ 56

3.3 Approbation des prestations
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Vertec offre a présent la possibilité d'approuver les prestations par pé-
riodes. Cela facilite la vue d'ensemble pour la facturation, montrant si
toutes les prestations ont déja été saisies. Il est en outre possible de
bloquer la saisie de prestations (frais et dépenses) dans la période con-
cernée dés qu’elle est approuvée.

Pour I'approbation, il existe un type de lien Collaborateur — Approbations.
Il est inactif par défaut. Si on veut se servir de I'approbation, il faut don-
ner a ce type de lien la valeur actif.

Les approbations sont directement saisies au niveau collaborateur avec
Nouveau > Approbation. L'écran suivant s'ouvre alors:

1#] Approbation Christoph Keller, 01.06.2012 - 30.06.2012

[~ Approuvé par autre

Femarque

Fichier Editer Saisies Imprimer

B X ABBBELTOIE FE
Bl
[CD Approbation: Christoph Keller. 01.06.2012 - 30.06.2012

Affichage

Attribution

Collaborateur: Chriztoph Keller -
Auatre: ,—Ll
Période

Du 01.06.2012 -
Approbation

Options

AL

Fenétre

iy

20.06.2012 hd

0E.07.2012 15:33

Standard | Informations supplémentaires

L

Figure 14

Libération saisie par le collaborateur
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Si dans Paramétres du systéme > Projet/Mandat |'option Approbations
bloquent la saisie est active, la saisie de prestations, frais et dépenses
dans la période de |'approbation est bloquée dés que le collaborateur
coche la case Approuvé par propriétaire.

Blocage
Le blocage sur approbation par le collaborateur est identique aux
autres (date de blocage, blocage valable aussi pour les attributions
de projets et phases, etc.) Voir l'article consacré a ce sujet sous
Systemeinstellungen Projekt/Mandat dans notre base de
connaissances en ligne sous www.vertec.com/support.

Chaque approbation peut étre attribuée a un deuxiéme collaborateur,
appelé Autre. Si ce collaborateur est attribué, il peut cocher la case Ap-
prouvé par autre. Cette option peut par exemple étre utilisée par le res-
ponsable d'équipe pour approuver les saisies de prestations des membres
de son team.

Les approbations sont des objets indépendants dans Vertec. Elles peuvent
donc étre affichées et filtrées dans des dossiers et des listes. On pourrait
par exemple donner a tous les responsables d'équipe un dossier avec
toutes les approbations des membres de son groupe que le responsable
doit encore effectuer. Ou montrer dans un dossier tous les collaborateurs
qui n'ont pas encore effectué leurs approbations a une date donnée. Cela
permet de constituer un workflow pour le contréle des saisies de presta-
tions.

Accés via OCL
Les approbations sont des objets du type Freigabe (UserEintrag) et possé-
dent les attributs suivants:

> bearbeiter: Projektbearbeiter (Collaborateur)
> freigabeSelbst: Boolean

> freigabeSelbstdate: Date

> anderer: Projektbearbeiter (autre Collaborateur)
> freigabeAnderer: Boolean

> freigabeAndererdate: Date

On peut accéder aux approbations effectuées pour un collaborateur par
eigenefFreigabenou fremdFreigaben.

Nouvelle icone pour les approbations
Une nouvelle icone a été définie pour les approbations:

Classe Icone Index

Freigabe BB b 64
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3.4 Approbation dans la saisie web
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Dans la saisie web, il existe pour I'approbation de prestations (voir 3.3)
un dialogue pour approuver un mois.

Pour cela, il faut que sous Parametres systeme > web |'option Afficher
approbation mensuelle soit activée.

Sur l'interface web apparait alors la position de menu Approbation men-

suelle:
Ll _
U@ Approbation mensuel
Choisi mis: o2z [
Approuver mois

i >

Figure 15

Approbation mensuelle dans la saisie web
Un mois peut étre sélectionné dans la liste de choix ou saisi manuelle-
ment. Cliquer sur le bouton Approuver mois provoque dans Vertec |'ap-
probation correspondante pour le collaborateur en ligne.

Si le mois a déja été approuvé précédemment, un message est affiché et
aucune approbation n'est effectuée.

3.5 Image du recu de frais et dépenses
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Une saisie de frais peut a présent contenir un fichier image pour le recu.
La saisie se fait dans I'iPhone (client mobile) au moyen de la caméra (voir
2.3). Pour ajouter une image a la saisie de frais, sélectionnez Image.
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Netzbetreiber = 14:51 820 =8

Retour Frais

COMINSTALL Comtelsat AG

Entwicklung von Software

Y 4 CHANGE >
Change Requests

& LUNCH

=L

L=

Jeudi, 19.04.2012

- Nbre/Montant 104.20 CHF 2
Lunch
Image aucune image >

Montant net  Montant brut
Montant saisi 104.20 112,54
Montant facturable 104.20 112,54

Figure 16
Frais sur I'iPhone

Dans la fenétre séparée pour le recu, cliquez sur nouvelle photo et prenez
la photo.

Netzbetreiber 14:51 82% b

Retour Image

Nouvelle photo

Figure 17
Prendre la photo du regu avec I'iPhone

Dans Vertec, il existe un nouvel onglet Image pour chaque frais:
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r I’
0] Frais ouverts COMINSTALL 19042012, LUNCH = = = E) S

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre ?

B X AR DBATCHE ZBRMEE
51"" Frais ouverts: COMINSTALL, 19.04.2012, LUNCH

Charger image... | Enregistrer image.ul Effacer imagel

Standard] Informations supplémentaires  |mage Il:ollaborateur] Projet ]

Figure 18

Image de recu pour frais
L'image du recu est semblable pour les dépenses. Pour gérer les dé-
penses, le module supplémentaire Codts de tiers est requis.

3.6 Lookup Renderer pour la phase
Lignes: Standard, Expert | Module: Budget & Projet partiel

Il existe deux nouveaux renderers qui permettent de spécifier la phase par
saisie de code, mais sans menu popup. lls s'utilisent avec le membre
phase sur des listes de prestations, frais et dépenses, de méme que dans
le tableau hebdomadaire (voir 3.1).

Les renderers vont chercher le code de phase qui a été saisi et contrdlent
si la phase trouvée correspond au projet et si l'utilisateur actuel y est
autorisé. Si oui, la phase est déterminée.

rndMainPhaseLookup ~ Recherche dans les phases principales du projet

rndSubPhaseLookup Recherche dans les sous-phases du projet

Renderer et éléments de controle
De plus amples informations concernant les renderers et les éléments
de contrdle se trouvent dans notre base de connaissances en ligne

Sous WWW.VEI'tEC.COTT]/SUQQOIT.
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3.7 Nombre de piéces dans prestation en virgule flottante
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le nombre de piéces dans les prestations peut a présent étre saisi en
virgule flottante, donc avec des décimales. Jusqu'a présent, seules des
valeurs entiéres étaient acceptées. Raison pour laquelle le type du
membre a été modifié de Integer aFloat.

@ Prestation ouverte: COM-SSUP_ 13.07.2012, CONF

Projet: COM-S5UP ~ | Descriptif |ComtelsatAG ﬂ

Concernant: Support #Trem-E Langue: DE

Phasze: KOMZEPT +| Collaborateur: |Eh|’i$l0ph Keller j

Type: COMNF ~ | Configuration Date;  13.07.20012

Teute: ‘|

Heures: 1:45 Taus: 280.00 Hon.: 437.80
de: | E | Pause:

Waleurs & facturer [extemes]
v Prestunité Nomhle:au:-:: | 275.00 Hon.: 893.75
293.75

[~ prestation forfaitaire [taus et heures non imprimés)
[~ imprimer toujours la prestation [méme si thonoraires = 0]

Figure 19

Prestation avec un nombre de piéces avec décimales
3.8 Blocage des saisies de projets supprimable par resp. d'équipe
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans Paramétres du systéme > Projet / Mandat se trouve le paramétre
Enlever les blocages du superviseur. Si ce paramétre est activé, les colla-
borateurs du groupe d'utilisateurs Superviseurs de projet peuvent égale-
ment modifier des prestations, frais et dépenses soumis a blocage.

Ce droit est a présent étendu aux responsables d'équipe. Si un utilisateur
possede le droit Resp. d'équipe et que Enlever les blocages du superviseur
est actif, il peut accéder avec droit d'écriture aux prestations, frais et
dépenses des membres de son groupe.

Groupes et responsables d'équipe
Des informations détaillées sur la représentation de groupes dans
Vertec et le droit de responsable d'équipe se trouvent dans I'article
Teamleiter und Stellvertreter dans notre base de con-
naissance en ligne sous www.vertec.com/support.

3.9 Nouveaux opérateurs GroupLeistungen en monnaie de projet
Lignes: Standard, Expert |
Modules: Prestation & CRM, Budget & Projet partiel

Pour I'optimalisation de calculs spécifiques des clients au moyen de dos-
siers a expression et de colonnes de listes, ainsi que pour I'utilisation
dans des rapports définies par les utilisateurs, on dispose d'une totalisa-
tion et d'un groupage rapide sous la forme d'opérateurs Groupleis-

tungen.
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La nouvelle version comprend deux nouveaux opérateurs.
grouplLeistungenPWG
Syntaxe: grouplLeistungenPWG(<de>, <a>, <group>)

Il calcule toutes les valeurs dans la monnaie du projet, donc sans conver-
sion de monnaie. Il s'agit d'un opérateur global, ce qui signifie qu'il ne
s'applique pas a un objet isolé, mais a TimSession.

Il faut veiller a regrouper les données par projet, faute de quoi des valeurs
en monnaie différente seront additionnées.

L'appel pourrait se faire par exemple de la maniére suivante:

TimSession.allInstances->first
->groupleistungenPWG('01.01.2011",
'31.12.2011"', 'PROJEKT")

groupLeistungenPhW

Syntaxe: grouplLeistungenPhW(<de>, <a>, <group>)

Cet opérateur s'applique aux phases de projets et calcule les valeurs en
monnaie du projet. Exemple:

<Phase de projet>->groupleistungenPhW
('01.01.2011", '31.12.2011', '"MONTH')

Information supplémentaire Vertec
Toutes les informations sur Groupleistungen se trouvent dans
I'article Leistungssummen dans notre base de connaissance en
ligne sous www.vertec.com/support.
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4 Planification des ressources

4.1 Intervalles flexibles pour la planification des ressources

Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources & planification de
projet

L'intervalle de planification (mois, semaine ou jour) peut a présent étre
dynamiquement modifié dans toutes les vues.

Au niveau détaillé, les valeurs sont seulement enregistrées si elles ont été
saisies a cet endroit par I'utilisateur. Les autres valeurs détaillées sont
calculées a partir du niveau directement supérieur, si de telles valeurs
existent.

Exemple: Pour un mois donné, on planifie 100 heures pour 20 jours de
travail. 5 heures seront donc attribuées a chaque jour de travail.

Pour une période particuliére (un jour, une semaine, un mois), les possibi-
lités suivantes existent:

1. La valeur est saisie pour la période représentée; il n'y a rien a calculer,
elle est présentée en vert.

2. La valeur a été spécifiée a un niveau supérieur. Elle est donc répartie
sur l'intervalle de planification inférieur en fonction des heures prévues
et représentée en noir.

3. Les valeurs sont exclusivement saisies pour chaque période détaillée:
la valeur affichée est alors un total et représentée en noir. Lors de la
totalisation jour > semaine ou jour > mois, il suffit d'effectuer des ad-
ditions. Lors de la totalisation semaine > mois, il faut au préalable cal-
culer la charge par jour qui sert ensuite a calculer le total du mois (voir
la partie Calculs journaliers plus bas).

4. La valeur a été saisie pour la période représentée, mais les valeurs
calculées ont été modifiées pour une ou plusieurs des périodes infé-
rieures. Dans ce cas, la valeur de la période représentée est corrigée en
fonction des valeurs qui ont été saisies pour des périodes de niveau in-
férieur. On calcule par jour la différence entre la valeur calculée (a par-
tir de la période supérieure) et la valeur saisie et cette différence est
ajoutée ou soustraite a la valeur de niveau supérieur. Les valeurs ainsi
calculées sont représentées en orange.

Lorsqu’on saisit une valeur pour une période et qu'il existe des valeurs
planifiées pour des périodes de niveau inférieur, ces derniéres sont effa-
cées sans demande de confirmation.

A la fin d'un mois il peut y avoir des chevauchements entre semaine et
mois. Si une valeur est saisie pour un mois et qu'il existe déja des don-
nées de planification pour la semaine qui chevauche la fin du mois, les
valeurs des jours qui concernent I'autre mois sont transformées en don-
nées de planification journaliéres.
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Calculs journaliers

Dés qu'une valeur d'une période de niveau supérieur doit étre répartie sur
des périodes de niveau inférieur, le calcul se fait dans tous les cas au
niveau du jour. Mais la somme des différents jours doit de nouveau cor-
respondre a la valeur de niveau supérieur (semaine ou mois). Chaque jour
de la période recoit la part de la valeur saisie qui correspond a la part du
temps disponible de la ressource (temps nominal moins compensation).

Exception: Si pour tout l'intervalle correspondant a la valeur saisie, le
temps de la ressource est 0 (par exemple lors de vacances), la répartition
se fait de fagon linéaire sur le nombre de jours (faute de quoi la valeur
saisie serait perdue).

Compatibilité avec les versions précédentes

La nouvelle planification des ressources a été entierement redéveloppée
et se distingue en plusieurs aspects importants de la précédente. Les
objets ressource par exemple ne dépendent a présent plus du lien utilisa-
teur et possédent nouvellement une date de début et une période.

Les données et paramétres de listes sont correctement convertis. De plus,
de nouvelles versions des rapports de ressources sont fournies.

Par contre il faut adapter les scripts spécifiques des clients, les scripts liés
aux événements et les rapports de ressources. De nouveaux opérateurs
sont fournis pour I'accés aux données de planification des ressources (voir
4.3). Si vous utilisez des scripts ou rapports travaillant avec les objets
ressources, veuillez s.v.p. vous adresser a votre partenaire Vertec.

4.2 Date clé pour la démarcation
Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources & Planification de
projet

Outre les nouveautés figurant au chapitre 4.1, il existe a présent une date
clé fixée de maniére dynamique sur chaque liste:

1] Vertec (Christoph Keller): Dassier Planification des ressources —
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7
e~ RS LB AnTgdE B
8, Chiistoph Keller Ly T
& Prestations ouvertes Auiourdhi Planification des ressources
&2 Tableau hebdomadaie
&5 Apercu des prestations « [ooraz =] [Fotaz =] v patec  [010712 <] ) Intervalle planit: [Mois -
M Frais ouverts Aujourdhui [ damz ] e |
8 Calendir patte semaine Fraet [Flarifiels]]___Ef]_Teta] Budgel] Poc 7 Planiis] [Plaifets) [
“EF Activités en slaboration SE700 = e
B Activités Aujourdhui s o0 23| ool 100
uly Approbations ES /00 3500 000 100
g :”“F““”" ds e | |comimsTaLL 5000 18645 23645 41000 79 1500 2000
opies projets COM-S5UP E340 6340 000 100
8 Propres ot en e [ |cooPersH 193 193 000 100
z’:‘m ) [ |Eto00 500 600 00 100
ol 'esé;s;j'\“lme cansster [ |FILALEZH 000 3000 000 100
B[ Anabses enies [ |FOxBOMDIFECT 2200 2z00) 000 0 10:00 1200
(| GALLSTEUER 5755 5755 000 100

Figure 20
Date clé pour la démarcation

Cette date a |'effet suivant:

> La valeur planifiée (colonne Planifié(s)) montre toutes les valeurs plani-
fiées a partir de la date limite
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> La valeur effectuée (colonne Eff.) montre toutes les heures effectuées
jusqu’a la date limite

Cela permet a présent d'effectuer une comparaison entre les heures plani-
fiées et les heures réellement effectuées.

Exemple

50 heures avaient été planifiées pour chacun des mois d'avril et mai.
Mais, en avril, on a déja effectué 70 heures. Jusqu’'a présent, cela n'était
pas visible et 50 heures restaient planifiées pour mai, alors qu'il n‘en
faudrait plus que 30.

Afin de corriger cela, on peut fixer une date limite, par exemple au 1¢
mai. On voit alors que 70 heures ont été effectuées et que 50 heures sont
toujours planifiées.

B
Planification des ressources

4 |01.0412 | |311002 « b Date clé: 01ns12  « Intervalle plani. b ois -
Avil12 Mait2 | duini2
[Froiet [Plarifies]] Eif]  Total] Budgel] PoC %|Planifiéfs) |Plaritié(s) |Pranifiéts]
® *|FILIALE ZH S0:00 7000 1200000 100:00 58 50:00 5000
Figure 21
Avant la correction
Si I'on effectue la comparaison avec le budget (sur le projet correspon-
dant de I'exemple), on voit que ce dernier ne comporte que 100 heures et
I'on peut donc réduire la valeur planifiée pour mai a 30 heures.
Planification des ressources
4 |0n.0412 | |310002 - b Dateclé ona1z o« Intervalle planif tois -

Lol 12

[ Mai 12

| Juin 12

[Proet [Planifiéfs]]

Eff]  Tota] Budget] PoC %Flanifiéfs]

|Pranifies)

|Plarifiéfs]

* | FILIALEZH 30.00

Figure 22

Apreés la correction
On voit bien ici comment le degré d'avancement (PoC) se modifie. Avant
la correction, c'est-a-dire avant I'introduction de la date limite, on pensait
que seuls 58% étaient terminés, alors qu’en fait 70% sont terminés.

4.3 Nouveaux opérateurs OCL pour la planification des ressources
Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources & planification de
projet

Il existe de nouveaux opérateurs OCL pour l'accés aux données de la
planification des ressources. L'accés aux données d'un plan de ressources
au moyen d'OCL s'accomplit en deux pas :

1. Chargement de la liste Resourcelink

Les opérateurs getReslLinksB, getReslLinksP et getReslLinksPh
agissent sur Collaborateur, Projet ou Phase de projet. Les opérateurs
peuvent aussi &tre appliqués a des objets isolés ou a des listes.

Les opérateurs possédent deux arguments pour indiquer l'intervalle de
dates désiré. Ces dates doivent étre fournies sous forme de chaines de

70000 100:00 10000 70

50:00
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caractéres, ce qui permet aussi un argument vide pour le début ou la fin
de I'intervalle. Le résultat des opérateurs getResLinks est toujours une
liste d'objets Resourcelink.

2. Additionner une liste d'objets Resourcelink

L'opérateur sumResPlanMinuten agit sur une liste de Resourcelinks et
fournit la somme des données de la planification des ressources pour la
liste et I'intervalle indiqué.

La séparation de I'interrogation des ressources planifiées en deux opéra-
teurs permet des requétes plus flexibles du fait que la sélection des objets
Resourcelink désirés est séparée de la totalisation de ces ressources. La
véritable difficulté lors de la quéte sur des données de planification de
ressources est la totalisation des Resourcelinks. Il faut en effet tenir
compte correctement des différents types d'intervalles (jour, semaine,
mois). (Voir 4.1 Intervalles flexibles pour la planification des ressources).

Exemples:
> Requéte des données de planification des ressources pour un collabo-
rateur et une période:

bearb->getResLinksB('01.05.12"','31.05.12") -
>sumResPTanMinuten('01.05.12","'31.05.12")

> Données de planification des ressources pour un collaborateur et une
période, un projet spécifique seulement:

bearb->getResLinksB('01.05.12"',"'31.05.12") -
>select(projekt.code="ABC") -
>sumResPlanMinuten('01.05.12"','31.05.12")

Il semble ennuyeux de devoir spécifier I'intervalle de dates pour les deux
opérateurs (getReslLinks, sumResPlanMinuten).

C'est pourtant indispensable, car la sélection de Resourcelinks avec
getResLinks peut dans certains cas fournir trop de Resourcelinks, du
fait que lors d'intervalles de type semaine ou mois il faut également
prendre en compte des Resourcelinks dont la date se situe avant la date
de début. La sélection définitive de dates s'effectue seulement lors de la
totalisation avec I'opérateur sumResPTanMinuten.

L'opérateur OCL existant collaborateur->getResPlanMinuten
reste a disposition et a été adapté au nouveau systéme de planification
des ressources.

Exemple:

coll->getResPTanMinuten
(encodeDate(2012, 5, 1), encodeDate(2012, 5, 31))
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fournit la méme valeur que le premier exemple ci-dessus pour sumRes -
PlanMinuten.

4.4 Vue maitre - détail dans la planification des ressources
Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources et planification de
projet

La planification des ressources dispose a présent d'une vue de maitre -
détail. Lors de la sélection d'une ligne projet (ou phase ou collaborateur)
dans la partie supérieure, une table est affichée en-dessous montrant
toutes les ressources planifiées pour ce projet (ou phase ou collabora-
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<= v
=]
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Figure 23
Pour le projet sélectionné COMINSTALL tous les détails sont affichés dessous

4.5 Planification des ressources pour une phase de projet
Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources et planification de
projet, Budget & projet partiel

La planification des ressources peut a présent s'effectuer pour des phases
de projets. Elle est possible pour les collaborateurs et les phases de pro-
jets.
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[ Vertec (Christoph Keller): Dossier Planification des ressources pour phases
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Figure 24

Chaque phase est aussi affichée sous le projet
La liste des phases est déterminée sur la base des projets attribués au
collaborateur (bearbProjekte). Seules sont affichées les phases pour
lesquelles le collaborateur peut effectuer des saisies. Seul le premier
niveau de phases est affiché (donc les phases directes du projet, pas les
sous-phases).

La liste des phases est représentée groupée par projet avec une ligne de
projet au-dessus des lignes de phases.

De nouvelles lignes peuvent étre ajoutées au moyen de touche droite de
la souris > Ajouter une ligne. Apparait alors le dialogue de sélection de
projet avec tous les projets possédant des phases. L'ajout d'une nouvelle
ligne attribue le projet au collaborateur (comme dans la liste des res-
sources d'un projet).

Les données de planification peuvent étre saisies pour des projets ou des
phases. Dans Paramétres du systeme > Planification de ressources on
peut spécifier si la planification se fait normalement sur des projets ou sur
des phases. Le paramétre systéme d'appelle Niveau de planification pour
nouveaux projets.

Cette valeur peut encore étre modifiée pour chaque projet, par l'onglet
Données obligatoires:
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Figure 25
Réglage de la fagon de planifier des ressources sur une phase ou un projet

La valeur en gras montre le réglage effectif pour le projet. Au moyen de la
case a cocher Phases? On peut modifier ce réglage comme suit:

> La coche est grise: c'est la valeur standard des paramétres du systéme.

> La case est cochée: la planification des ressources se fait sur les

phases.

> La case n'est pas cochée : la planification des ressources se fait sur le

projet.

Démarrage de la planification des ressources sur des phases

Pour pouvoir effectuer la planification des ressources sur des phases, les

types de liens Phase — Planification des ressources et Collaborateur -
Planification des ressources pour phases doivent étre actifs.

4.6 Paramétres pour les listes de la planification des ressources
Les listes principales de la planification des ressources (voir plus haut)
peuvent étre adaptées au moyen des paramétres pour les listes.
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Figure 26

Adaptation des listes de la planification des ressources

Dans I'écran des paramétres, les colonnes fixes apparaissent au début,
suivies des colonnes pour chaque intervalle (dans I'exemple, Planifié et
Effectif au bas de la liste). Les colonnes liées aux intervalles sont automa-
tiguement dupliquées en fonction du nombre d'intervalles correspon-
dants.

On reconnait les colonnes liées aux intervalles grace a la valeur
spalten->at (1) dans |'expression.

Les colonnes fixes au début représentent les différentes lignes de détail et
sont du type ResourceZeile. Ils contiennent les valeurs suivantes:

Expression Valeur Renderer

planMinuten  Valeur planifiée totale dbmTIM.MinuteRenderer
istMinuten Valeur effectuée totale dbmTIM.MinuteRenderer
detailObj Accés a l'objet correspon-  rndResourcelist

dant pour lequel la ligne est
affichée (Projet, Phase, Col-
laborateur).

Il s'agit d'une référence objet
qui doit donc étre castée a
une classe spécifique, p.e.:

if detailObj->oclIsTypeOf(Projektphase)
then detailObj->oclAsType(Projektphase).
planminutenint else 0 endif
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A la base des colonnes d'intervalles, avec les valeurs de planification pour
chaque intervalle, se trouve I'Expression spalten->at(1). Cela fournit
un acces aux différentes colonnes de type ResourceSpalte. Elles contien-
nent les valeurs suivantes:

Expression Valeur Renderer
planMinuten Honoraire planifié rndPlanMinuten
dans la période indi-
quée
effMinuten Honoraire effectif dans rndMinuten

la période indiquée

Temps restant (pour  rndMinuten
les lignes de collabora-

teurs)

restMinuten

effMinutenExt Minutes ext effectuées rndMinuten

effWertExt Honoraire ext effectué

effWertKosten Colits effectifs

rsrcMinuten Temps de ressource  rndMinuten
disponible pour le
collaborateur et

I'intervalle.

Toutes les minutes rndPlanMinuten
planifiées pour la ligne

de détail et I'intervalle

planMinutenTotal

Toutes les minutes rndPlanMinuten
planifiées pour le

collaborateur et

I'intervalle. N'a de

sens que si la base

(ParentEintrag) du

container est un colla-

borateur. Sinon cette

valeur correspond a

planMinutenTotal.

planMinutenBearbeiter

rsrcMinuten rndMinuten

— planMinutenTotal

restMinuten

Renderer

Il existe un nouveau renderer de nom rndMinuten. Il représente des va-
leurs en minutes en fonction des paramétres du systéme. En outre il op-
timalise les évaluations comme suit:

Si, dans les listes, on désire pour une meilleure visibilité présenter en gris
les jours avec un temps de ressource = 0, donc les fins de semaine et les
vacances, on peut le faire avec I'expression couleur suivante pour les
colonnes liées a un intervalle:

if spalten->at(1l).rsrcMinuten=0 then 'clBtnFace'

else 'clWindow' endif
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Figure 27

Colonnes présentées en gris si le temps de ressource est 0.

Dans le cas de listes de ressources pour les collaborateurs (dont les lignes
de détail sont des projets ou phases), le temps de ressource disponible
(rsrcMinuten) est le méme dans chaque ligne. La valeur de chaque
colonne peut ainsi étre calculée une seule fois pour la premiére ligne, ce
qui permet d'économiser du temps. Ce que fait le renderer rndMinuten.

Le renderer rndPlanMinuten utilisé pour les valeurs planifiées, fait de
méme avec son expression couleur.

4.7 Remplir les ressources planifiées : changements divers
Lignes: Standard, Expert | Module: Ressources et planification de
projet

Le dialogue pour remplir les valeurs des ressources a subi différentes
modifications:

Intervalle de dates fixes

Le dialogue ne permet a présent plus de sélectionner des dates, mais
reprend toujours les dates de la période de planification des ressources
actuelle. (Voir aussi 4.1).
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L'intervalle de dates est repris de

Remplir de valeurs en pourcentages
Le dialogue pour remplir les valeurs planifiées permet a présent aussi la
saisie de valeurs en pourcents.

Dans ce cas, il faut saisir la part en pourcents du temps disponible du
collaborateur pour ce projet. Dépendant des paramétres de la planifica-
tion des ressources, | s'agit de la part du jour, de la semaine ou du mois
(voir aussi 4.1).

la vue des ressources
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i & Tableau hebdomadaie
=
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Saisir le temps disponible en pourcents

Par temps disponible on entend le temps restant, donc tout le temps non
encore planifié du collaborateur. L'ancien comportement de Remplir
temps disponible correspond a 100%.

Supprimer des données de planification
Avec ce dialogue on peut a présent également supprimer des données de
planification en saisissant une valeur fixe nulle (Remplir valeur).

Mais cela ne peut se faire que dans le niveau ou les données ont été
saisies (donc ou les valeurs apparaissent en vert).
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5 Phases de projets
5.1 Inactivation d’attributions de collaborateurs a des phases
Lignes: Expert | Module: Budget & projet partiel

Les collaborateurs peuvent étre attribués a des phases de projets avec
différentes valeurs telles que, par exemple, un niveau particulier de colla-
borateur, des taux ou des valeurs budgétaires.

De telles attributions peuvent a présent étre inactivées. Les attributions
inactivées de collaborateurs ne sont plus prises en compte pour le droit
de saisie, la détermination de taux ou le calcul de valeurs budgétaires,
mais subsistent pour des raisons de documentation du passé.

Les nouvelles attributions Collaborateur-Phase sont actives par défaut.
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Figure 30

Attribution active d'un collaborateur

5.2 Modification du traitement des sous-phases de phases forfai-
taires
Lignes: Standard, Expert | Module: Budget & projet partiel

Jusqu'a présent, les sous-phases de phases avec forfait étaient traitées
comme des phases normales. Si elles n'étaient elles-mémes forfaitaires,
les prestations apparaissaient séparément sur la facture.

A présent les sous-phases de phases avec forfait sont traitées de la ma-
niére suivante:

> Les prestations de toutes les sous-phases d'une phase forfaitaire sont
traitées comme des prestations de la phase avec forfait. C'est-a-dire
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qu'elles changent leur valeur externe dés que la phase avec forfait est
close.

> Les sous-phases d'une phase avec forfait deviennent inactives dés que
la phase forfaitaire est bouclée.

> On ne peut attribuer a une facture que la phase avec forfait elle-
méme. Des sous-phases et prestations individuelles ne sont pas re-
prises directement sur la facture.

> Les sous-phases d'une phase avec forfait ne peuvent pas elles-mémes
étre avec forfait. S'il existe déja des sous-phases avec forfait, la coche
Forfaitaire est supprimée dés que la phase de niveau supérieur est dé-
clarée avec forfait. S'il existe déja des sous-phases avec forfait bou-
clées, il n'est plus possible de spécifier que la phase de niveau supé-
rieur est avec forfait.

> Dans le cas de sous-phases d'une phase avec forfait, la case a cocher
Forfaitaire n'apparait plus sur I'écran. Il est donc clair qu'il s'agit d'une
sous-phase d’une phase avec forfait.

Remarque: Pour assurer dans Groupleistungen et benchmarking le trai-
tement correct de phases avec forfait sans prestations rattachées, la
logique de la reconnaissance de phases avec forfait sans prestations a di
étre modifiée comme suit: dorénavant sont traitées comme phases "sans
prestations" uniquement les phases avec forfait qui n'ont elles-mémes
pas de prestations, dont les sous-phases n'en ont pas et dont les sous-
phases n'ont elles-mémes pas de sous-phases. Cela signifie : une phase
avec forfait possédant deux niveaux de sous-phases, méme sans presta-
tions dans toute la hiérarchie des phases, est ignorée pour le benchmar-
king et les prestations de groupe. Cela ne pose pourtant aucun probléme
du fait qu'une structure avec sous-phases n‘a de sens que pour la saisie
de prestations.
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6 Factures / Notes d'honoraires
6.1 Traitement correct d'avances négatives
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Jusqu'a présent, les avances négatives n'étaient pas prises en compte
dans les factures. Dorénavant, les avances positives et négatives sont
traitées de maniére analogue.

Les régles pour solder les avances sont comme suit (il s'agit toujours
d'avances déja effectuées (Rechnung.vorschuesse):

> Les avances de signe inverse sont d'abord compensées entre elles.

> Une facture avec un montant positif (BetragNetto) est compensée
par un solde d'avance positif.

> Une facture avec un montant négatif est compensée par un solde
d'avance négatif.

En particulier, une facture avec montant positif n'est pas influencée par
des avances négatives. La compensation se fait toujours en direction de
0.

6.2 Compte tiers de contacts via la société
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Si le compte tiers d'un contact est vide, c'est le compte tiers de la société
qui est a présent utilisé dans la comptabilité débiteur. Jusqu'a présent, il
fallait explicitement saisir le compte tiers du contact.

Si le compte tiers du contact existe, c’est lui qui est utilisé comme jusqu'a
présent.

6.3 Accés a lI'adresse de facturation
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il existe a présent sur la facture un attribut dérivé (calculé) de nom
rechnungsadresse (adresse de facturation). Il est déterminé comme suit:

Si une adresse de facturation a été explicitement attribuée a la facture,
c'est elle qui est utilisée. Sinon, c'est |'adresse de facturation du projet
(également calculée) qui est utilisée.

L'adresse de facturation correspond a une ObjectReference. Cela signifie
que son utilisation dans OCL nécessite un cast sur une saisie d'adresse.
Exemple :

rechnungsadresse->o0clAsType(Adresseintrag).anrede
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7 Temps de travail
7.1 Absences et types d'absences

Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les jours fériés ou vacances saisis pour des groupes d'utilisateurs ou des
collaborateurs s'appellent a présent absences. Les absences sont elles-
mémes des objets et peuvent donc étre regroupées dans des dossiers.

Les absences peuvent comme jusqu‘a présent étre saisies pour un groupe
d'utilisateurs ou un collaborateur individuel, I'onglet correspondant

s'appelle Absences.

1[#] Vertec (Christoph Keller): Collsborateur Christoph Keller =HRC X

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2
¢ % 05 X ARBBANCHE S B EEEEE—T
E- g3 Chiistoph Keller | & ) .

@ Prestations cuvertes Aviourdhui Collaborateur: Christoph Keller
5 &5 Tableau hebdomadsirs
7@ Apercu des prestations

Absencss depuis groupes

-2 Frais ouverts dujourd hui Date [audatel_[Tvpe [Groupe [Desciption Heues |
o] Calendiier cette semaine | »ROT.07 2007 £on.01.2007 | Libre Standard Benut Neujahistag

0 5F Activités en élaboration | |0s 042007 06042007 Libre Standard Berut Karfreitag

) g Aotivités Aujourd hui | |03042007 03042007 Libre Standard Benut Ostermontag

#-uln Approbations | [160a2007 16.04.2007 Libve Standard Berut Sechseliuten 200
-G Planification des ressources | |m.os2007 01052007 Libre Standard Berut | Tag der Arbeit

&) Propres pioists | |17.05.2007 17.05.2007 |Libre Standard Benut Auffahrt

3l Prajets Ae e anne an e aane P ——

s
[ Adresses comme conseiler
-1 Absence pour utilisateurs

B[ Analyses CAM / Ventes =
([ Facturstion Date [au (dater  [Type Description [Hewres |
[ Dossiers publics | (05062006 23062006 Vacances  Sommeferien
&[5 Dornées de base | [11122008 02012007 Vacances  ‘weihnachtsterien
& Paramétiage | (13042009 24042009 Vacances
| |e8042009 20042009 Libre Ziigelag
| [07.092003 11.08.2009 Vacances  Herbstferien
| [22082010 1207.2010 |Vacances  Ferien Siidafrika
| (18102000 23102010 Vacances  vacances diautomne
| |02042011 15042011 Vacances  Provence
| [0907.2012 1307.2012 Vacances
1%
ComptabileC Absencss [ ) Prestations ouvertes Aujourdhui
Planification des ressouic: i Projels | Adresses comme conseiller
Calendrier cette semaine | Activités en laboration | Activités Aupudhui | Apprabations
Tablesuhebdomadaie | Apercu des prestations | Frais ouverts Aujourd hui
~ | Standaid | Informations supplé | Gioupes de collsb Dormées obligataiies
Figure 31

L'onglet Absences pour un collaborateur individuel

Un double-clic sur une ligne ouvre I'écran de saisie correspondant:

:m Absence 18.10.2010, Vacances: vacances d'automne =RREN X

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2

X | A BEBELADTHE B
@ Absence: 18.10 2010, Vacances: vacances d'automne

Caoll. # Groupe: Chrigtoph Keller achf v

D ate: AL 23.10.2010
Type: Vacances: - Genreacances

D ezcription: |vacances d'automne
Heures d'abzence:
Remarques:

Standard | Infarrmations supplémentaires
= ——

A —— — — - ———— e s

Figure 32
Ecran de détail pour une absence
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Une absence peut étre désactivée. Les absences désactivées ne sont pas
considérées lors des calculs du temps nominal ou des vacances.

Il existe en outre des types d'absences pouvant étre librement définis. Un
type d'absence est attribué a chaque absence. Les types d'absence sont
saisis sous Paramétrage > types d'absence.

1] Dossier Types d'absence

). W L
-

5 |

s
& B

)
=23

=[5 Paramétrage
782 Types de projet
-0 Echelons de tarf

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre ?

DEAENTIRBEB
ﬁ Types d'absence

E:

B

E

(3-E8 Mivesus collsborsteurs
3-E Tableau des tarfs
-f Types de prestation
BB Types de fais
[:|---aE Tupes dépenses
53-8 Types de paisment
i3 58 Types dactivités
[]--ﬁ Monnaies

[]--IE Langues

w4l Tupes delien

53- (B Modsles des rapports
-3 Groupes dutiisateurs
3-8 Types dabsence
[]--;:(»" Scriptes

&3] S‘" Conditions

51-F5) Champs complémentaires

Type

actif

Nouveau
Supprimer
Afficher dans la propre fenétre...
Propriétés...

Compensation
Wacances
Libre

» Type d'absen

Standard

Figure 33

Saisir de nouveaux types d'absences

Chaque type d'absence peut étre attribué a I'un des trois types
d'absences Libre, Vacances ou Compensation.

Afficher les absences dans une arborescence

Pour les absences, un type de lien spécial Collaborateur - Absences est
prédéfini. Il est inactif par défaut. Si I'on désire présenter les absences de
différents collaborateurs dans une arborescence, il faut mettre ce type de
lien sur actif:

1J] Vertec (Christoph Keller): Dossier Absences

=

5] [ |

- - 05

D--& Christoph Keller
9 62T Prestations auvertes Aujourdhui
.83 Tableau hebdomadaire

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre ?

X AEBBELETHE 5B

@ Absences

)

[
& @z Aipereu des prestatians Date |au [date): |Type Description |Heures ‘
" 05.06.2008 | 23.06.2006 |Vacances Sommerferien
2] [%[I Frais ouverts Aujourd hui —
. P11.122006 | 02.01.2007 Yacances “wheihnachtsferisn
9 ] Calendrier cette semaine —
s . " 13042009 ' 24.04.2009 |Vacances
- EF Activités en élaboration —
. " 28042009 ' 28.04.2009 |Libre Ziigeltag
- 5F Aotivités Auiordhui —
e 07.09.2009 11.09.2009 Vacances Herbstferien
-gly Approbations —
- 22062010 1207.20010 Vacances Ferien Siidatrika
(¢ Flanificalion des ressouices —
& | (18102010 |2370.20010 |Vacances wvacances d'automne
03042011 15.04.2011 |Wacances Frovence
23] a rojets —
5 a Projets | |09.07.2012 1307.2M2 Wacances
- Adiesses comme conseiler kd
@-[31 Analyses CRM /Ventes
-3 Facturation
-2 Dassiers publics
[ Données de base
= Paramétrage
fe =
Standard J

Figure 34

Les absences sont affichées sous forme d‘arborescence
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Compatibilité arriére

Jusqu'a présent, il y avait trois sortes d'absences : Libre, Vacances et
Compensation. Pour chacune d'elles, il faut saisir le type d'absence cor-
respondant et I'attribuer a I'absence en question.

L'ancien onglet Jours fériés / Vacances s'appelle a présent Absences, mais
fonctionne comme par le passé lors de la saisie. Un double-clic sur la
ligne ouvre I'écran de saisie de I'absence tel qu'illustré dans la figure 32.

Les scripts qui touchent Abwesenheit.typ ne fonctionneront plus
aprés la mise a jour et doivent é&tre modifiés. Il faut a présent aller cher-
cher le type d'absence spécifique et I'attribuer a I'absence par Abwesen -
heit.typlink. Exemple:

dim abwesenheit
dim abwesenheitstyp

set abwesenheit = Vertec.argobject

set abwesenheitstyp =
Vertec.eval("abwesenheitstyp->
select(eintragid="'AbwesenheitsTypFerien')->first")

abwesenheit.member("typlink") = abwesenheitstyp

L'accés aux types d'absence existants s'effectue au moyen de |'eintragid
AbwesenheitsTypFerien, AbwesenheitsTypFrei et Abwesen-
heitsTypKompensation.

7.2 Absences dans la saisie web
Les absences sont également disponibles dans la saisie web. Dans la liste
de navigation on trouve a présent le point: Absences:

ii‘ Absences

Année: 2006 | 2009 | 201 2011 | 2012
Date au (date): Type Description Heures

@ 03.04.2012 15.04.2012  Vacances Provence

© 09072012 13.07.2012  Vacances

© 18102012 2310.2012  Vacances vacances d'automne
Supprimel
Nouveau

Figure 35

Les absences dans la saisie web

Un clic sur la touche Nouveau génére une nouvelle absence. Pour traiter
une absence particuliére, cliquer sur la ligne correspondante. Pour effacer
une absence, cliquer sur le point vert a coté de la ligne voulue, puis cli-
quer sur Supprimer.
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La position de menu Absences n'apparait que si |'utilisateur actuel pos-
sede les droits de lecture sur les absences. Si le droit pour créer une ab-
sence manque, la touche Nouveau n'apparait pas.

Affichage dans I'apercu des prestations

Dans I'apercu des prestations, une ligne est affichée pour chaque type
d'absence (Vacances, Libre, Compensation) avec les données correspon-
dantes. Les valeurs sont également incluses dans le total.

S
@ Apergu des prestations

Représentation: | |

Sélectionner | | | Juilet 2012 | |
mois

Groupe

234 048 188 249
1234.123 2 035 a8 220 710
234PL 100 128 2

)
EPROD 110 200 0:0 0:20 429
COM-SSUF a a5
COMINSTALL R 53
KELLER. 318 200 200 115 530

Naoanoes. 00 500 500 500 £00 40:00

Report des heures suppl. au 01.07.2012 621 Report des vacances au 01.01.2012 34235
Temps de travail 01.07 2012 - 31.07 2012 82:05 Crédit de vacances 01.01.2012 - 31 12 2012 200:00
Temps préwu 01.07.2012 - 31.07 2012 176:00 Vacances prises 01.01.2012 - 31.07 2012 112:00
Heures suppl. per 31.07.2012 0:16 Solde vacances au 31.07.2012 430:35

Figure 36

Dans I'apercu des prestations, les absences apparaissent également
7.3 Prise en compte de périodes de blocage pour les absences
Une période ou une date de blocage enregistrée dans Parameétres du
systéme > Projet / Mandat vaut a présent aussi pour les absences.

Le traitement d'une absence est bloqué si Date ou Date a se trouve dans
la période bloquée ou est inférieur a la date de blocage.

Nouvelles Icones pour les absences
Il existe deux nouvelles icones pour les blocages et les dates de blocage:

Classe Icone Index
Absence @ 62
Type d'absence ﬁ 63

7.4 Adaptation du rapport Excel avec la liste des absences
Le rapport Abwesenheitsliste.xIt a subi les modifications suivantes:

> Seules les absences actives sont prises en compte.

> La description du type et le texte de |'absence sont a présent affichés,
séparés par double point. Exemple: Militaire: CR (Militaire est le des-
criptif du type, CR le texte de I'absence).

7.5 Nouveaux opérateurs OCL
De nouveaux opérateurs OCL suivants ont été définis dans le contexte des
absences:
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getAbwesenheitFrei

Operateur OCL pour déterminer le temps libre disponible.

La syntaxe est comme suit:
->getAbwesenheitFrei(type d'absence, de, a)

Exemple:

Collaborateur->getAbwesenheitFrei('Jour férié',
encodedate(2012, 1, 1), encodedate(2012, 1, 31))

Le calcul s’effectue comme suit:

1. Calcul du temps nominal pour la période en question sans considéra-
tion d'absences.

2. Calcul du temps nominal en ne considérant que les absences corres-
pondantes de type Libre.

3. Le résultat est la différence de ces deux valeurs en minutes (entier).

Si un type d'absence inexistant ou faux (autre que Libre) est indiqué, le
résultat est 0.

Informations Vertec

Si plusieurs absences sont saisies pour le méme jour, Vertec ne peut
pas déterminer de facon univoque l'influence des différentes ab-
sences, vu que les absences ne connaissent pas d'ordre d'importance
des types d'absence. Si, le lundi de Paques ("Jour férié"), on est éga-
lement malade ("Maladie"), le temps nominal sera bien correct, mais
I'opérateur fournira 0 aussi bien pour "Jour férié" que pour "Mala-
die", vu que I'autre type d'absence bloque également toute la jour-
née.

getFerienbezugAbw
Opérateur OCL pour le calcul de la prise de vacances. Considére seule-
ment les vacances saisies comme absences. Syntaxe:

->getFerienbezugAbw(de, a)

Exemple:

Collaborateur->getFerienbezugAbw(encodedate(2012,
1, 1), encodedate(2012, 1, 31))

Fournit les absences de type Vacances dans la période correspondante, en
minutes (entier).

Pour le calcul normal des vacances on peut, comme jusqu’a présent utili-
ser |'opérateur :

->getFerienBezug(de, a)
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getSollzeitGroup

Cet opérateur OCL fournit le temps nominal pour le groupe (100%), en

tenant compte des absences du groupe. Syntaxe:
->getSollzeitGroup(de, a)

Exemple:

Collaborateur->getSollzeitGroup(encodedate(2012,
1, 1), encodedate(2012, 1, 31))

Fournit le temps nominal correspondant, en minutes (entier).

currentAbwesenheiten

Cet opérateur OCL fournit la lise des absences d'un jour spécifique. Syn-

taxe:
->currentAbwesenheiten(date)

Exemple:

Collaborateur->currentAbwesenheiten(encodedate
(2012,6,11))

Fournit une liste des absences saisies pour ce collaborateur au

11.06.2012.

Bk tec
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8 Interfaces avec Office
8.1 Addins Vertec pour les versions 64 bits
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

A partir de la présente version, il existe des addins également pour les
versions 64 bits d'Office (addins Word et Outlook), ainsi que pour les
versions 64 bits de Windows (addin Explorer). Pour Windows 64 bits, le
setup installe toujours les deux addins 32 bits et 64 bits. Pour Windows
32 bits, seule la version 32 bits des addins est installée.

En ce qui concerne I'addin Explorer (Shell-Extension), I'ancien addin est
désinstallé par le setup et le nouveau est installé. Cela se fait automati-
quement et implique un redémarrage du systeme.

8.2 Enregistrement de rapports Office sans suffixe
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les rapports Office sont a présent enregistrés sans suffixe au nom de
fichier.

1#] Rapport Office Facture (Word) = =

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre

e X ABBBATECTOEEE

=
) ice: Faoty !
Rapport Office: FEICTj Modéle de document pour le rapport @

hanm: R echiung [ward) Modéle de document

Tri danz le menu Groupe: IEJ |Fran;ais\Fact s j

Classes: Rechnung Mom du document pour enregistrement automatique
Condition: |°/=r1ummer"/°

[v Modéle simple Langue Jargon
Fiépertaire pour > =
enregistiement “dokpfad’ |FH j |<t0us> j

Dézignation pour

enreqgist. autom.

Modeles de documents: |Englishiinvoice oK | Arnuler |

FrangaizhFacture

ItaliamohFattura *- —_—
MNouveau... | Modif[jsr... l Supprirner l

IV Afficher dialoguew [~ Lien sur ladresse
[v Lien sur l'objet principal
Iv Proposer par défaut “'créer activita"”

Figure 37
Un rapport est enregistré sans suffixe

Lors de I'exécution, le suffixe approprié est automatiquement choisi en
fonction de la version d'Office installée. Le déroulement est comme suit:

1. Recherche du modeéle existant a partir du nom du rapport.

2. Détermination de la version d'Office. Prise en compte du suffixe du
fichier selon I'ordre suivant:

> Pour les versions d'Office a partir de 2007:
> Excel: xltm, xltx, xIt

> Word: dotm, dotx, dot

© Vertec SA / Notes de la release 5.7
Juin 2012, www.vertec.com Page 44




> Pour les versions d'Office avant 2007
> Excel: xlIt, xItm, xltx

> Word: dot, dotm, dotx

Compatibilité arriére

Pour les enregistrements existants, le suffixe est automatiquement sup-
primé. Cela apporte I'avantage que les rapports standards fournis par
Vertec peuvent automatiquement étre utilisés si une nouvelle version
d'Office est présente.

S'il existe des rapports de méme nom pour Word et Excel (p.e. Liste de
projets.xltx et Liste de projets.dotx), on peut ajouter manuellement les
suffixes aux enregistrements correspondants.

8.3 Dialogue de I'addin: ouvrir I'activité Vertec a la suite
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Souvent, on aimerait, aprés avoir enregistré un document ou un email,
continuer de traiter I'activité dans Vertec. Afin de simplifier un tel proces-
sus, le dialogue de I'addin comprend une nouvelle case a cocher appelée
Montrer |'activité ensuite.

3
14 Lier le document .e [
Chercher | Selectionner > 1| | B
i Prajets " Adiesses cam < a COMINSTALL
Résultat de la recherche De=mien
Code Diescription |Eoncelnanl
| _|COMSsuP Comntelsat 4G Support X Trem-E
|+ H COMINSTALL ! Comteleat AG Entwicklung von Software Rep.de documents: |C:\Projets\COMINSTALL ==+
| |winco Winifor Company Untemehmensberatung Nom du doument [BDADERe
Titre:
Tupe d'activité: -
< » fichier imparté o+ copier " déplacer
[V Montrer Factivité ensuite
Arvier |
Figure 38

Démarrer une activité a la suite

En cas d'activation, I'activité Vertec apparait dans I'écran aprés
I'enregistrement et peut étre traitée.

8.4 Addin Explorer: Copier et déplacer également pour SharePoint
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les fonctions copier et déplacer sont a présent également utilisables pour
I'interface avec SharePoint.
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kL tec

Chercher

qnant

wt X Trem-E

=klung won Saoftware
rehmensberatung

Eléments choisis

o j| COMINSTALL

Riép.de documents: |CAProjets\COMINSTALL -]

Mom du document: |lbD.f-‘n.DE.fra

Titrex |

Type d'activité: |

=

[fichier imparté {* copier

" déplacer ]

I $ariirer factivité snsuite

0K | Annuler |

Figure 39

Copier ou déplacer un fichier enregistré dans Vertec

Si I'on sélectionne déplacer, le document est supprimé du systéme de
fichiers aprés avoir été enregistré dans SharePoint.

8.5 Addin Outlook: Enregistrer un email dans son état envoyé
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans Vertec, les emails sortants sont enregistrés dans le fichier .msg dans
leur état non-envoyé. Le fichier .msg File devrait pourtant contenir I'email
envoyé.

Dans ce but, le chemin d’accés est a présent ajouté aux emails enregistrés
dans Vertec (vtcPath). Dés que I'email est envoyé et déplacé vers Outlook
dans le dossier Eléments envoyés, il est réenregistré au méme endroit
dans Vertec.

Enregistrement des emails dans SharePoint

Afin que le nouvel enregistrement des emails fonctionne également avec
SharePoint, I'interface SharePoint a été adaptée en conséquence. Fonc-
tionne a partir de |'extension SharePoint Version 124.

8.6 Outlook Export: indication du chemin pour dossiers publics
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

A partir de la version 2010 d'Outlook, le dossier public est complété par
les informations de ['utilisateur (sous la forme dossier public -
pierre.dupont). Cela rend la définition de ce dossier difficile dans les pa-
ramétres systéme de Vertec du fait qu'il est spécifique a I'utilisateur.

Pour cette raison, il existe a présent dans Vertec une nouvelle variable
default public. Le chemin d'accés peut ainsi é&tre spécifié comme suit:

default public\kontaktinfos
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Si vous choisissez le chemin d'accés comme d’'habitude (sélectionner le
dossier dans Outlook, puis cliquer sur OK dans les paramétres systeme), il
sera automatiquement enregistreé.

Remarque

Il existe déja une variable default qui pointe sur la boite aux lettres

de l'utilisateur individuel.

Vous trouverez d'autres informations dans le chapitre Installa-
tion Outlook Adress-Schnittstelle dans notre base de

connaissance en ligne sous www.vertec.com/support.

8.7 Outlook Export: modification de I'identification de contacts
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le couplage des contacts Outlook avec Vertec utilise le champ Outlook
standard YomiFirstName, dans lequel I'identification de I'objet Vertec est
enregistrée. Cela peut poser des problémes sur I'iPhone vu que ce champ
y est utilisé pour le tri des adresses.

Raison pour laquelle I'export a dans la présente version été modifié de la
facon suivante: un champ spécifique a I'utilisateur est créé avec nom
vtcID, dans lequel I'identification Vertec ID est déposée. La synchronisa-
tion tient a présent compte de ce champ.

Passage a la nouvelle version

Lorsque Vertec effectue la premiére liaison avec Outlook aprés le passage
a la nouvelle version, le nouveau champ vtclID est créé dans tous les con-
tacts possédant une valeur dans YomiFirstName, la valeur dans Yomi-
FirstName est copiée et YomiFirstName est vidé. Pour cette raison, la
premiére liaison peut durer un certain temps dépendant de la quantité de
données.

8.8 Activités Outlook: aligner I'adresse alias avec le champ Société
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

L'interface vers les activités Outlook décrit a partir de la version 145 le
champ Société (Companies) dans la tache Outlook (Task) au moyen de
I'alias de I'adresse de contact de I'activité.

Une tache n'est importée d'Outlook dans Vertec que si elle contient une
valeur dans le champ Informations facturation (le code du projet y est
enregistré) ou dans le champ Société (le nom de |'entreprise y est enregis-
tré).
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Développeur
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Enregistrer Supprimer Transférer OneMote | Tdche |Détails || Marguer comme Affecter Envoyer le

& Fermer terminée(s)]  unetdche rapport d'état
Actions Afficher Gérer la tiche
Date de fin: Aucune -
Travail total : 0 heures Kilométrage :
Travail réel : 0 heures [Informations facturation : COMINSTALL ]
—
[SGCIEtE 3 Klarup AG J

]
Sl "I
Périodicité | Classer As

~ un

Périodicité

Liste mise & jour:

Figure 40

Informations facturation et société dans une tache Outlook

Si I'un des deux champs d'Outlook ne peut pas étre attribué dans Vertec,
il est laissé vide dans Vertec. La valeur dans Outlook est conservée. Si une
valeur est ensuite saisie dans Vertec, elle sera recouverte dans Outlook

lors de la prochaine synchronisation.

Si aucune des deux valeurs provenant d'Outlook ne peut étre attribuée, la

tache n'est pas importée.

Informations supplémentaires
Toutes les informations concernant ce sujet se trouvent dans I'article
Outlook Aktivitdten Schnittstelle dans notre base de
connaissances en ligne sous www.vertec.com/support.

8.9 Accélération de I'export de listes vers Excel
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans la nouvelle version, I'export de listes vers Excel ou dans un fichier
texte a été fortement accéléré, avec un effet positif lors de grandes quan-

tités de données.

{#] Vertec (Christoph Keller): Dassier Adresses (recherche)

e - S
f- &, Chiistoph Kellsr
5[5 Analpses CRM / Ventes

Fichier Editer Saisics Imprimer Affichage Options Fenétre ?

AEBREANTgHB 58
ﬁ Adresses (recherche)

" Ag-

G
G
- [ Facturation
[
E

-8 Projets
inovers

" Wom / enlreprise + [adresse [WPa  [Locaite Téléphone -
-3 Dossiers publics . : s
. Hulform 4G, Ziiich, Keller Verena  Zuiekirasse 78a 8005 Ziiich 044 555 66 77
[ Données de base
Hulform AG, Ziiich, Meier Lukas  Zviielsrasse 76a 8005 Ziiich 044 665 66 77
[l Adresses [recherche)
Hutform G, Ziiich, Schibli Anton  Zuiekirasse 78a 8005 Ziiich 044 555 66 77
@48 Collabarateurs
Ihat Jarine Dachstrasse 45 8003 Ziich 044875 21 30
& Projets actifs
044123 45 67

nfoTeal £ porter Ia liste

B4 Factures temporaires

&-fd Factures

[ Créanciers en cours de saisie
[ Ciganciers

- Paramétrage

Insura 4
Jaguge:
Karstre
Keller ©
Klarup
Klaup
Klamp
Klaup

" Ingérer les données dans le tableau Excel actugl
" Ecrire fichier Excel

" Eciire fichier texte (avec tab)

041 256 78 95

081 54578 92

032 444 50 90
032 444 50 90
032 444 50 90
032 444 50 90

Klarup AGT

Lanz &ndré

Klamp AG, Bem, Thomaon Paul

Lumatrans GrabH, Thalwil

Kasemerstrasss 29 3014 Bem

Uliichstrasse 34 s010 5t Gallen
Paulinenieg 12 8800 Thalil

032 44450 90
032 444 50 90

044 720 55 66 -

Standard

Ll

Figure 41
Export d’une liste d'adresses vers Excel
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9 Interfaces avec la comptabilité
9.1 Réconciliation des paiements avec Topal
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La réconciliation des paiements est a présent également disponible pour
Topal. Dés que I'interface Extension Topal Débiteurs a été installée, la
réconciliation des paiements peut se faire au moyen de la position de
menu Options > Comparaison de paiements.

-
1] Vertec (Christoph Keller): Dossier Types de lien

Figure 42

Démarrer la comparaison de paiements

Les différents paiements liés a une facture sont ensuite repris de Topal et
les factures dans Vertec sont adaptées en conséquence.

Pour que la comparaison des paiements fonctionne, il faut disposer de
Topal version 5.0 ou supérieure et de I'interface Vertec Topal Solutions
Débiteurs version 131 ou supérieure.

9.2 Interface Topal Créanciers
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il existe a présent une interface Topal Créanciers. Pour l'installer, il faut
cliquer sur Options > Extensions et sélectionner Extension Topal Créan-
ciers. En cliquant sur la touche >>, I'interface est installée.

Paramétres du systéme dans Vertec

Certains paramétres du systéme sont installés pour tous les créanciers.
Les informations correspondantes se trouvent dans Parameétres du sys-
teme > Comptabilité dans notre base de connaissance en ligne sous
www.vertec.com/support.

Les paramétres du systéme spéciaux pour l'interface Topal Créanciers
sont:

Le nom du serveur Topal. Dans le cas d'une installation
Topal sur un poste unique, ce champ peut étre laissé
vide, I'interface utilise alors la valeur localhost comme
nom de serveur.

Exception: dans les versions réseau de Topal, localhost
ne fonctionne pas, méme si l'interface est utilisée de
facon locale sur le serveur. Dans ce cas il faut toujours
indiquer le nom du serveur.

Topal Serveur

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage
& - 5. | X | & @ @
B Factures temporaires - q D
B Factures

E Créanciers en cours de zaigie —
fo Deési
: D Créanciers -
Bl-[E# Paramétrage —ACt!
=T . Acti

ED Types de projet —
ﬂ Echelons de tarif | |Adig
-8 Miveau collaborateurs | [Adre

Options | Fenétre 7

Paramétres du systéme...

Changer la langue...
Extensions...

Comparaison de paiements
Editeur de script...

Info systéme...

s
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Login compta Le nom pour le login sur le serveur Topal.

Mot de passe Le mot de passe pour le login sur le serveur Topal.

comptabiliteé Remarque : on ne peut pas se connecter au serveur
Topal deux fois en parallele avec le méme login. Si
Topal doit pouvoir étre utilisé sur un poste de travail en
méme temps que l'interface Vertec, il est recommandé
de définir un login séparé pour I'interface.

Mandant comp- Le numéro de mandant (Code) du mandant Topal.

tabilité Si le serveur, le login et le mot de passe sont déja con-
figurés, le mandant peut étre sélectionné par clic sur la
touche de sélection (3 points).

Période compta- L'année comptable du mandant Topal, utilisée pour

bilité toutes les mises en compte. Peut étre sélectionnée par
un clic sur la touche de sélection dés que le mandant
est défini.

9.3 Introduction du support de la dette fiscale nette avec Topal
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Topal 6 assure le support d'écritures comptables avec montant brut. La
mise en compte fonctionne donc également pour les décomptes selon la
méthode de la dette fiscale nette. Les écritures provenant de Vertec ont
donc été modifiées. Depuis la version 131, l'interface FibuTopal.py ne
transmet plus que des montants bruts a Topal.

Calcul de la TVA selon la méthode des taux de dette fiscale nette
Si vous désirez effectuer les décomptes selon la méthode des taux de
dette fiscale nette:

Adaptations nécessaires dans Topal pour les taux de dette fiscale nette:

> Dans les paramétres du mandant il faut sélectionner dette fiscale dans
les parameétres de la TVA.

> Les taux de TVA doivent é&tre adaptés aux taux indiqués par I'AFC.
Adaptation nécessaire dans Vertec pour les taux de dette fiscale nette:

> Dans Parametres systeme > TVA les taux de TVA doivent étre repris de
Topal. Il faut pourtant remettre ensuite manuellement ces taux a 8%
ou 2.5%, du fait que le client doit recevoir une facture avec le taux
normal.
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Exemple d'une écriture avec taux de dette fiscale nette

[ Fcue s2000 comsr T [ESREER)
3| LI:E e

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

e x ARBBANCHBEBM Ia
B4 Facture: 8120019, COMINSTALL CHF

Na de pigce: Date: 03.03.2012

Cond. de paiement: e :
Ecritures: Q

Compte ‘ND CT |No depo. |Taxte ‘S."H |net ‘Blut |\mp5t |St.Code
(100 1056 8120019 8120019, Comte 5 1'050.00 1'080.00 0.a0 f
EEL i mie! H 100000 1080.00) BO.0D UStn

<« [ 3

StandardJ Infomations supplémentaires | Adiesse  Comptabilité | Prestations | Projst

S

Figure 43
Exemple d'une facture Vertec

> Facture dans Vertec pour CHF 1'000.00
> TVA 8% CHF 80.00
> Code TVA: UStn

Les valeurs suivantes sont transmises a Topal:

(3 Transaktion hearbeiten Debi ) =
Debitorenrechnung = ¢ %) %5 <) ] Optionen » Speichern und Drucken ~ Speichern und abgrenzen
Rechnungs-Nr.  TFIIE] Freie Rg.Nr. 08120019 Datum (08 03 . 2012 ] @ Rechnung
Debtor - 1056 | Referenz-Nr.  158633000000000000081200135 Gutschiit
Vertec Test Text 08120018, Vrtec Test Total CHF 1080.00
[ Sammekorto- | 1100 =] Zahungskond. 30 Tage netto - Faligkei (07 . 042012 %]
Vertec Defauit [7] Keine Mahnungen Stufe |0
Barcode
Kio. | Text | Solll Haben | Stever |
1100 08120019 Vertec Test 1080.00
3400 0B120019, Vertec Test 1080.00
Bel Gp N 18 ] 08. 03. 2012 ¥ D 0.00
Text S 000 @ Sol ) Haben
MWST M 000] @ nkl ) B
Letzte Anderung durch : Vertec User  am :08.03.2012/09:23

Figure 44
Piece détaillée dans Topal

> CHF 1'080.00

> Code TVA: UStn (impératif pour que le décompte TVA dans Topal
fonctionne correctement)

Code Satz Quote Konto Datum Beleg Buchungstext oP PK Betrag  Gebucht Errechnet Differerz
USin  5.80 10000 3400 08032012 18 08120019, Verte 8120019 1036 1C80.00 0.00 6264 6264
Figure 45

Contrdle de décompte dans Topal

9.4 SelectLine: optimalisation de la sélection d'adresses et
d'articles
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

A partir de la version 11 de Selectline, I'appel des listes de clients ou
d'articles pose un probléme de performance en cas de grandes quantités
de données.
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Pour résoudre ce probleme, cet appel a été modifié dans l'interface Ver-
tec. L'écran reste inchangé et I'interface s'utilise comme par le passé.

Ceci est implémenté dans les versions suivantes de I'interface:

> SelectLine interface mandat dés la version 125

> SelectLine interface débiteurs ou créanciers dés la version 133

9.5 Abacus Débiteurs: support pour le numéro de projet
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Un nouveau paramétre systéme Abacus: expression pour numéro de
projet existe a présent dans la section Comptabilité de I'interface Abacus

Débiteurs.

'.

b

Paramétres du systéme

Mo

Option: Yaleur actuelle:

Abacus: expression powr numeérn  code
de projet

Eéneral Adresses Frojet Facture Comptabilité

Abacus: expression pour numénn de projet code
- Abacus: whilizer encodage AMSI pour limportation Ol
| |Abacus: utilizer num. client comme: num. d'adresse Mon
] Adreszes débitewr abacus avec plugieurs monnaiez Qi
] Comptabilizer directement '"&criture? Mon
] Compte achat dépenzes
] Compte achat frais

Compte collecti des débiteurs 1100
N Compte collectif des fournizzeurs
B Carnpte d'avance 2030
B Carnpte rabais
B Carmpte revenus des dépenzes 3200

Mouvelle valeur:

code Appliguer

CRM £ Activités

Benchm: 4 | »

Figure 46
Paramétre systéme Abacus expression numéro de projet

Si une expression OCL est enregistrée ici, le résultat de I'expression est,
lors de la mise en compte, évalué avec le projet de la facture enregistrée
et transmise pour chaque position dans Crédit SECT 2 (TA102.26).

L'expression est interprétée directement comme expression OCL et ne

doit donc étre placée entre deux caractéres %.

9.6 Utiliser le numéro de client Abacus comme numéro d’'adresse
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Un nouveau parametre du systéme de nom Abacus: utiliser num. client
comme num. d'adresse a été défini pour l'interface Abacus Débiteurs

dans la section Comptabilité.
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Si ce parameétre a la valeur Oui, le numéro de client (numéro de débiteur)
sera transmis en supplément comme paramétre 920.18 (numéro
d‘adresse) lors de la création ou de I'écriture d'adresses.

Rien ne change lors de la mise en compte, seul le numéro de client est
transmis dans ce cas.

9.7 Réglage de I'encodage pour les fichiers de données Abacus
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Jusqu'a présent, Abacus a toujours enregistré les fichiers de données
(plan comptable, etc.) en format DOS (cp850). Nouvellement, ils sont
encodés en Windows-1252.

Pour I'importation des fichiers comptables, il existe a présent un nouveau
parameétre du systeme Abacus: utiliser encodage ANSI pour I'importation.
Si sa valeur est Oui, les fichiers de données importés (comptes, centres de
colits, clients) sont ouverts avec I'encodage Windows-1252 ANSI, sinon
avec DOS cp850.

Les fichiers importés, peuvent a présent comporter le suffixe Abacus
standard .asc aussi bien que le suffixe .txt.

© Vertec SA / Notes de la release 5.7

Juin 2012, www.vertec.com

Page 53



10 Requétes et scripts
10.1 Condition pour I'affichage de scripts dans le menu
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Pour les scripts, il existe une nouvelle condition d'affichage qui permet de
piloter si le script apparait dans le menu Saisies ou non.

Cela se fait au moyen d'une expression OCL dans le champ Condition. Un
clic sur la touche avec les trois points ouvre I'éditeur d'expressions. Le
résultat de I'expression doit fournir une valeur oui/non (booléen). Le script
apparait dans le menu Saisies uniquement si la condition est satisfaite.

-
E Saisie de script Copier prajet v = = &

Datei Bearbeiten Eintrag Drucken Ansicht Optionen  Fenster 7

X | A BBBABNOTORE F@
E@?‘ Saisie de script: Copier projet

Désignation: |C0pier projet
Classes: |F'l0iekt e
Condition: | s

v utiisable avec des objets singulisrs [ utiizable avec des listes (container)

Eventscril Editer expression OCL
Type de bProjekt
Sorink T Expression Champs disponibles:
option e | [oode sqlike[Modzle] E -andl«Bocleans) -
.asString
Sub Cop B beldd =
if cstr(S g .date 3
target. B .encodeD atef«Integers «integel
enctl:l if ] B iflsbrmtigs, stnwhogs]
end U [=| implies{«Booleari]
S_ub Cop E :::Etu”
ﬂ!m 2uzal’ B .nothul
EI!I‘ﬂ 2usd B .ocltaTvpe(zMetal vpes) |
i i - B .oclskindDzMetaT ppex]
Suchal Cette expresszion est OK B .oclsTypelOl«MetaT vpes]
setzusa]l| | Tyme actuet Boclean E -DC,IT;'{'DEI X i
fori=0H"|
oK | Anruler |
Ausful i—

Standard | “Weiters Info ] |

Figure 47
Définition d'une condition d'affichage pour un script

Ceci est valable uniquement pour des scripts portant sur des objets singu-
liers. Dans les scripts configurés pour I'affichage sur les listes, I'expression
n'est pas évaluée.

10.2 Méthode d’'appel d'un script
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Il existe pour Python et COM une nouvelle méthode permettant d'appeler
un script Vertec quelconque (Python ou VB).

Python vtcapp.scriptexecute(scripttext, argobject=None)

CcoM ITimSession.ScriptExecute(scripttext, argobject=Nothing)
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> scripttext: transmettre le code correspondant dans Scripttext. Il peut
s'agir par exemple du texte d'un script enregistré dans Vertec, mais
aussi d'un texte de code.

> argobject: Ce paramétre permet de spécifier I'objet sur lequel le script
doit étre effectué. Si ce paramétre manque, le script est exécuté sur
I'objet Vertec actuel.

Exemple COM

Dim Vertec As IVtcSession
Dim Script As IVtcObject
Dim Scripttext As String

Set Vertec = CreateObject("Vertec.App")

Set Script = Vertec.Eval("scripteintrag->
select(désignation = 'copier projet')-

>first")

Scripttext = Script.Member("scripttext")

Vertec.ScriptExecute (Scripttext)

Exemple Python

projektlListe = vtcapp.evalocl("Projet.
allinstances->orderby(code)")

scripttext = vtcapp.evalocl("scripteintrag->
select(désignation="'copier projet')->
first.scripttext")

vtcapp.scriptexecute(scripttext)
10.3 Arguments pour member et event dans les eventscripts
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Un script d'event devrait savoir par quel événement et sur quel membre il
a été déclenché. Cela rend plus simple le traitement de plusieurs événe-
ments a |'aide du méme script.

Une nouvelle variable globale de nom args a été introduite pour cette
raison:

> args.eventmember contient le nom du membre déclencheur

> args.eventtype contient le type d'événement: (‘change’, ‘create’
ou 'login’)

S'utilise de facon identique dans les scripts Python et VB. Exemple:
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rm Saisie de script Introduire description =RACE X
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7
X | A BBBLITCOB FEB
@?’ Saisie de script: Introduire description
D ésignation: |Intl0duire deszcription
Classes: |Pr0iekt ﬂ
Condition: | ﬂ
[™ utilizable avec des objets singuliers |~ utilizable avec des listes [container)
Evénement: ’W‘ Clasze: |F'roiekt 4t
[ Autorizations étendues Champs: |pr0iektleiter, aktiv
Teute script:

if [argz.eventrmemnber = “aktiv''] then
Wertec. argobject. member(bemerkung'’] = “Actif madifig"
end if

if [args.eventmember = "projekteiter''] then
‘Werter. argobject. member('bemerkung”') = "Chef de projet modifié"
end if

Exécuter...

Standard | Informations supplémentaires

h

Figure 48

Exemple d'un script d’événement avec accés au membre déclencheur

10.4 Nouvelles fonctions de date pour Python
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

De nouvelles fonctions de date ont été définies pour Python. Elles se
trouvent toutes dans le module vtcapp.

Fonction

incmonth(date, int)
-> date

incyear(date, int)
-> date

incday(date, int)
-> date

incminute(date, int)
-> date

firstdayofmonth(date)
-> date

lastdayofmonth(date)
-> date

firstdayofyear(date)
-> date

lastdayofyear(date)
-> date

Explication

Incrémente le mois (+ ou -) et fournit la nou-
velle date

Incrémente I'année (+ ou -) et fournit la nou-
velle date

Incrémente le jour (+ ou -) et fournit la nouvelle
date

Incrémente les minutes (+ ou -) et fournit la
nouvelle date.

La date qui est fournie en paramétre doit étre
de format datetime, donc contenir la partie
horaire.

Fournit la date du premier jour du méme mois

Fournit la date du dernier jour du méme mois

Fournit la date du premier jour de la méme
année

Fournit la date du dernier jour de la méme
année
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Fonction Explication
thismonday(date) Fournit la date du lundi dans la méme semaine
-> date

formatminutes(integer) Fournit la représentation heures-minutes en

-> String fonction des parameétres Vertec

strtominutes(string) Interpréte un string heures-minutes et fournit le

-> integer nombre de minutes en fonction des parametres
de Vertec

strtodate(string) Interpréte une date (chaine de caractéres) en

-> date fonction des parameétres de pays de Windows

ocldate(date) Fournit une chaine de caractéres OCL en-

-> string codedate a partir de la date.

Exemple:

vtcapp.ocldate(vtcapp.strtodate('06.03.2012"))

fournit encodedate(2012,3,6).

10.5 Nouveaux opérateurs OCL pour données de projets
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Données de projet est la désignation collective pour prestations, frais et
dépenses. Elles se sous-divisent elles-mémes en données ouvertes et
facturées.

Les attributions aux projets, phases et collaborateurs sont définies dans le
modéle au plus bas niveau, donc de la prestation, des frais ou dépenses
ouverts ou facturés. Raison pour laquelle des casts complexes étaient
jusqu’a présents nécessaires lors de I'accés a une liste de type général
(prestations, frais, dépenses).

En exemple, une liste de collaborateurs basée sur les prestations d'une
facture:

leistungen->collect(if oclIsTypeOf
(PrestationFacturée) then ocTAsType
(PrestationFacturée).bearbeiter else
oclAsType(PrestationOuverte).bearbeiter endif)-
>asSet

Pour simplifier de telles expressions, il existe a présent les nouveaux
opérateurs getProjekt, getPhase et getBearbeiter sur la classe
de base Projekteintrag.

lls fournissent leur résultat avec le type OCL correct (projet, phase de
projet, collaborateur), de facon a ne plus exiger les demandes de type et
les casts. L'expression ci-dessus devient simplement:

leistungen.getBearbeiter->asSet
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11 Saisie web

11.1 Serveur Dispatch

Il existe a présent un serveur front end pour les grands serveurs web
Vertec. Ce serveur dispatch permet de démarrer un processus Ver-
tecserver différent pour chaque session. Il en résulte meilleure stabilité et
performance pour les serveurs web utilisés de fagcon intensive avec un trés
grand nombre d'utilisateurs simultanés.

Exigences minimales pour I'utilisation du serveur dispatch
> Windows XP / Windows 2003 Server ou plus récent; idéalement Win-
dows Server 2008 x64 Edition.

> 2 GB RAM; idéal: 8 GB RAM.

Exigences concernant le systéme
Vertec Dispatcher nécessite I'installation de Microsoft .Net Framework
v4.0.

VertecDispatch.exe doit se trouver dans le méme répertoire que
VertecServer.exe et VertecServer.ini.

Configuration
La configuration se fait dans Vertec.ini. Il existe pour cela une nouvelle
section [Dispatcher]. Voici une configuration typique:

[Dispatcher]

Listening Port=8080

Server Port Range=15000-25000
Session Timeout=20

Pool Size=4

Process Limit=16

Initial Process Sweep=Yes
Administrative Password=

Listening Port Indique le port sur lequel VertecDispatcher écoute
et visible de |'extérieur pour les utilisateurs.

Server Port Range Le domaine de ports utilisés par les processus
VertecServer.

Les ports de ce domaine ne devraient pas étre
utilisés par les autres applications sur ce méme
serveur.

Session Timeout Délai en minutes aprés lequel une session se
termine et I'utilisateur doit a nouveau s'annoncer.

Doit étre égal ou supérieur a la valeur Session
Timeout de la configuration du serveur web Ver-
tec dans le méme fichier Vertec.ini.

Pool Size Définit le nombre de serveurs disponibles démar-
rés en permanence et attendant des requétes.

Process Limit Définit le nombre maximum de processus Ver-
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Initial Process Sweep

Mot de passe
administratif

Paramétres

tecserver générés par le Dispatcher.

Si cette valeur est > 60, une configuration spé-
ciale de I'installation Windows peut étre néces-
saire. Voir a ce sujet l'article Dispatch Server
dans notre base de connaissances en ligne sous
www.vertec.com/support.

Détermine si, au départ, le dispatcher doit recher-
cher et terminer des instances de VertecServer
existantes.

Cela peut étre utile en cas de probléme si des
instances du serveur restent pendantes, par
exemple aprés un crash du serveur.

Il est conseillé de ne pas laisser tourner de service
Vertec webserver lorsque cette option est enclen-
chée.

Le mot de passe administratif encodé.

Ne devrait pas é&tre changé manuellement. Pour le
changer, démarrer VertecDispatcher.exe avec le
paramétre /setpassword (voir la section sur
les paramétres disponibles).

Les parametres suivants sont définis pour VertecDispatcher.exe:

finstall Installe le service dispatcher.

/uninstall Désinstalle le service dispatcher.

Isetpassword xyz: Change le mot de passe pour I'accés administratif a
I'interface web et enregistre cette valeur dans le fichier
Vertec.ini.

Isetheapsize xx  S'utilise dans le cas d'un nombre de processus supé-
rieur a 60 (voir aussi Process Limit ci-dessus).

11.2 Support du login basé sur OpenID
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La saisie web assure a présent le login via OpenlD.

L'authentification OpenID est basée sur le principe qu'un fournisseur
d'authentification (OpenID Provider, p.e. Google) prend en charge
I'authentification effective (Login) et confirme a la saisie web Vertec
qu’'une OpenlD est connectée.

Pour enclencher le support d'OpenID, donner dans les paramétres sys-
téme de Vertec la valeur Oui au paramétre Web > Support login OpenlD
et redémarrer le serveur web.
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kL tec

.
Parameétres du systéme

Mam W aleur |
] Afficher approbation menzuel Oui
|| Afficher teste de prestation dans tableau  Oui
|* *{ Supparter login OpeniD O }
Option: Yaleur actuelle: Mouvelle valeur:
Supporter login OpenlD Oui f* Oui " Mon
Benchmarking Flanification de ressources Téléphanie “Weh ThiA Mayen 4| »

b

Figure 49
Enclencher I'authentification OpenID

Le login web fournit alors un lien pour le login OpenlD.

ettt ete-mat de passe
ou annoncez-vous avec votre OpenlD

Nom dutilisateur |

Mot de passe

OpenlD est une adresse URL qui doit a présent étre couplée dans Vertec
une premiére et unique fois avec un utilisateur de Vertec:

Cliquer sur le lien représenté dans la figure méne au dialogue login Ope-
nID. Il contient les appels directs des providers OpenlD les plus courants.
Il est également possible de saisir I'URL d'un fournisseur OpenID spéci-

fique.

Login

Figure 50

Lien pour le login OpenID

&?A Login OpenlD
Uber OpenlD einloggen
Google Yahoo | MyOpan\Dl
Autres fournisseurs OpenlD
Login

Figure 51
Sélectionner le fournisseur OpenID

On parvient alors a la page login du fournisseur sélectionné. Aprés le
login, il faut confirmer que les informations d'authentification de la saisie

web Vertec peuvent étre mises a disposition.
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On parvient alors de nouveau a I'écran login de la saisie web Vertec. Il
faut a présent une seule fois saisir les données du login normal de
I'utilisateur Vertec qui sera par la suite couplé via OpenlD.

[;% Connecter avec OpenlD

L'OpeniD
https:/iwww.google.com/accounts/o8/id ?id=AltOwn4PYP_ItHI0Z8FWjiOC Sd9dZk

n'est pas attribué a un collaborateur

Veuillez saisir votre nom et mot de passe d'utilisajeur pour lier 'OpenlD vers cet utilisateur.

Nom diutilisateur

Mot de passe

Figure 52

Saisir pour la premiére et unique fois les données de I'utilisateur pour le coupler avec I'OpenID
Une fois cette procédure effectuée, la connexion de I'utilisateur Vertec se
fait automatiquement lorsque 1'OpenID est authentifiée dans le naviga-
teur.

11.3 Le serveur XML fait partie du serveur web
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le serveur XML a été modifié et devient une partie du serveur web. Cela
signifie que le serveur XML peut &tre inclus dans la section Serveur web
du ficher de configuration Vertec.ini en spécifiant |'application correspon-
dante. Exemple:

[Webserver]
Server Port=8095
Apps=/ webserver.webgui.WebGui, /xml webser-

ver.XmlServer.XmlServer

Ceci crée un serveur web sur port 8095, avec saisie web sur / ainsi qu'un
serveur XML sur /xm1.

Le traitement de la section [ XMLServer] dans Vertec.ini reste inchan-

gé.

11.4 Contrdle mensuel pour la saisie web
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La saisie web comporte a présent un contréle mensuel qui présente
toutes les prestations et absences du mois.

Un clic sur la position de menu Contréle mensuel ouvre la liste suivante:
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=\ "
@ Contréle mensuel
Choisir meis: A 2012 | Mai 2012
Date ProjetiAbsence

02.07 2012 (Mo) 1234PL,1 ANA
02.07.2012 (Vo) TRASTA6 - HP
02.07.2012 (Mo)  BPROD
02.07.2012 (Vo) 1234.123.1
02.07.2012 (Mo)  Total
03.07.2012 (D))  BPROD
03.07.2012 (D))  KELLER
03.07.2012 (Di) 1234PL,1 ANA
03.07.2012 (D) 1234.1
03.072012 (D)  1234.1231
03.07.2012(Di)  Total
04.07.2012 (Vi) 12341
04.07.2012 (M) KELLER
04.07.2012 (Vi) 555
04.07.2012 (Vi)  BPROD
04.07.2012 (i) Total
05.07.2012 (Do) 1234.1231

kL tec

Juin 2012 | Juillet 2012 | Aciit 2012

Texte

05.07 2012 (Do)~ COMINSTALL.2 IMPLEMENTATION

05.07.2012 (Do) KELLER
05.07.2012 (Do) BPROD
05.07.2012 (Do) Total
10.07.2012(Di)  Vacances
10.07.2012(Di)  Total
11.07.2012 (M) Vacances
11.07.2012 (Mi)  Total
12.07.2012 (Do) Vacances
12.07.2012 (Do) Total

13.07 2012 (Fr) COM-SSUP KONZEPT

13.07.2012(Fr)  Vacances
13.07.2012(Fr)  Total
16.07.2012 (Mo)  Total
17.07.2012(Di)  Total

Figure 53

Total des prestations.

Total vacances

Total autres absences

Temp préw
Différence dheures

Controle mensuel (extrait) dans la saisie web

En téte de liste on peut choisir le mois. Un clic sur la ligne du total d'un
jour ouvre la liste des prestations de ce jour, un clic sur une ligne indivi-
duelle ouvre |'écran de détail pour la prestation concernée ou alors pour
la saisie de I'absence (voir aussi 7.2).

11.5 Nouvelle catégorie web dans les parameétres systéme
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Pour les fonctions introduites dans cette version il existe une nouvelle
catégorie Web dans les paramétres systéme:

Temps de travail &

Vacances
1:00
345
110
2:30
8:25
2:.00
315
126
045
0:35
8:00
1:55
2:00
3:00
0:50
7:45
1:45
5:00
2:00
0:20
9:05
8:00
8:00
8:00
8:00
8:00
8:00
1:45
8:00
9:45

38:35
40:00

176:00
-97:25

Absences Total

8:00

0:00

-
Parameétres du systéme

Mam

" alevr

#* ¥ i fficher approbation menzuel

O

Afficher texte de prestation dans tableau hebdorma | Dui

Nouvelle valeur:

& Oui

Moyen de communication 4 |

" Mon

: Supparter logit OpenlD Ol
4
Option: Yaleur actuelle:
Afficher approbation mensuel Cui
Planification de ressources TEléphoni Wieh Thiés
Figure 54

Parametres systeme > Web
Paramétre systéme Concerne 'article

Afficher texte de prestation 3.2 Tableau hebdomadaire dans l'interface
dans tableau hebdomadaire web

Afficher approbation men- 3.4 Approbation dans la saisie web
suelle

Supporter login OpenID 11.2 Support du login basé sur OpenID
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12 Réglages / Technique
12.1 Upgrade vers Python 2.7
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La version actuelle est fournie avec Python 2.7 (jusqu’a présent: Python
2.3). Ce changement est devenu nécessaire parce que la version 2.3 est
ancienne et que différents paquets utilisés ne sont plus disponibles.

Compatibilité arriére

Ce changement n'affecte en rien les clients, mais il existe une différence
fondamentale entre les deux versions: dans Python 2.7, il n'est plus pos-
sible de comparer un champ date (contient une date) avec un champ
datetime (date avec partie horaire), opération qui produirait une erreur.

Les changements suivants ont été effectués dans Vertec dans le but
d'éviter les problémes:

1. Presque tous les attributs datetime dans Vertec ont été transformés en
date. Il n'existe que peu d'exceptions ou la partie horaire est essen-
tielle (p.e. dans Budgetchange ou CreationDateTime), elles restent in-
changées.

2. Les attributs date dans Vertec ont jusqu’a présent été fournis a Python
sous forme datetime.datetime. Ces attributs sont a présent dans Py-
thon de type vtctypes.date. Il s'agit d'un type datetime.date qui pos-
séde la méthode supplémentaire date(). Elle ne fait rien d'autre que
de retourner la valeur. Elle assure par contre la compatibilité arriere
des lignes de code qui essaient de transformer un attribut date de Ver-
tec en date. Exemple: prestation.date.date(). Sinon, cette
ligne produirait une erreur.

Une valeur vtctypes.date peut étre définie comme suit:

from vtctypes import date
date = date(2012, 3, 23)

Si des erreurs spécifiques a la date devaient se produire dans des scripts
Python, veuillez-vous adresser a votre partenaire Vertec pour modifier le
script.

12.2 Gérer les types de liens dans la ligne Standard
Lignes: Standard | Module: Prestation & CRM

La création et la gestion de types de liens fait partie de la ligne Expert de
Vertec.

La licence Standard permet a présent de gérer les attributs actif et tri des
types de lien, ce qui permet de piloter les fonctions suivantes:

> 2.1 Représenter les activités en vue calendrier
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> 3.1 Saisie de prestations dans le tableau hebdomadaire

> 4.5 Planification des ressources pour une phase de projetPlanification
des ressources pour une phase de projet

12.3 Nom d'installation pour la désignation d'installations de test
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans le fichier de configuration Vertec.ini, chaque section de la base de
données peut a présent contenir une valeur de nom InstanceName.
Cette valeur est affichée dans le titre des écrans Vertec. Exemple :

[TestDB]
InstanceName=TEST
ServerName=SERVERO1:C:\Programme\Vertec\VertecTest.fdb

Cette valeur est affichée dans le titre de I'écran Vertec:

@er{ec TEST [Chris@h Keller): Collaborateur Christoph Keller

Ficmﬂes Imprimer Affichage Options Fenétre 7
& - i 2B EBLAETHE B
[]...@ Prestations ouvertes Aujourd'hui & Collaborateur: ChnStOph eler
[]---@? T ableau hebdomadaire
I []...@j Apercy des prestations Nom: |Christoph Keller Logir [narm]:
[]---[%ﬂ Frais ouverts Aujourd hui Abréviation: |EK Mot de passe:
[]---g Activités en élaboration -
[}-‘§ Activités Ajourd i Echelon: |E0nsultant Senior j Windows Login:
l-gly Approbations Entrée le: |D‘I.D4.ZDD4 Démizsian par le:
[]---@ Plarification des ressources Resp. d'équipe: | «| 3| Monnaie saisie:
[]...E Absences
-8 Propres prajets Représentant: | :Iﬂ Actif?
[]_._E Projets Adresze: |Klarup AfG, Bern, Keller Chiistoph
-EH Ad ill
[]---IE_EI %alys;zsé;idcjn\;::t:smw e Informations de conespondance:
-3 Facturation Norm: |EK
-3 Dossiers publics AdreszeE-maik |keller@klarup.ch
Figure 55

InstanceName est affiché sur I'écran

Pour I'accés par OCL, il existe le nouvel attribut :
TimSession.InstanceName

12.4 Nombre de classes complémentaires possibles augmenté a 30
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Les classes complémentaires permettent de créer et rassembler des don-
nées personnelles.

30 classes complémentaires sont a présent disponibles dans Vertec (pré-
cédemment 20). Ces classes s'appellent Zusatzklasse0 a Zu-
satzklasse29.

Classes complémentaires Vertec
Des informations supplémentaires a ce sujet se trouvent dans |'article
Zusatzklassen dans notre base de connaissance en ligne sous

WWW.VEI’tEC.COlTl/SUppOFt.
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12.5 Agrandissement de certaines longueurs de champs
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Diverses longueurs de champs ont été agrandies dans cette version:

> Paramétres de classes, Rép. de documents: longueur a présent 1000
caracteres.

-
Paramétres du systéme

Clazse Affichage nor de el [Alfichage standard

ld Adrezzeintrag
Projekt
Zuzatzklassel | ‘Archive’

: Zusatzklazze? | 'Topal genericContainers-»select{as: genercContainers-» 3
MHouveau Supprimer |
Classe: |.-’-‘«dresseintrag B
affichage nom de clasze: | ) Index icdine:
Affichage standard: | s+
[Hép_de documents: |Eontacts'\°/eif acliztypeaf(k.ontakt] then oclastype(Kantakt). firma. narme ]

Génératices | Conditions de paiement Paramétiage classes 4|

A

Figure 56
Parametres de classes : Rép. de documents

> Rapports, Répertoire pour enregistrement: longueur a présent 1000
caracteres.

:m Rapport Office Facture (Word) =RRCN X

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2

X | ABBUBARCTAE Fid
) Rapport Office: Facture {#ord)

Mom: |Facture [wford) actif v
Tri dang le menu Groupe: 1] Index simple: |0
Clazzes: |F|echnung o]
Condition: | j
[v Maodéle simple [T Modéle liste
Répertaire paur %dokpfad®
enregistrerment
Dézignation pour |
enreqgistr. autom,.
Modiles de documents: | DeutschhRechnung Znuammer DE <tous> -
Englizhlnvaice Zhumrners EM  <tous»
FrangaighFacture numrmers FR | <tous: 57
MNouveau... | Modifier... | Supprimer
v afficher dialogue [l Lisnjsur l'achesse

[v Lien sur l'objet principal
[v Proposer par défaut "créer activite"

Tupe d'activité: | woe| 3

Femarque: ‘

Standard | Informations supplément aires

h —

Figure 57
Rapport: Répertoire pour enregistrement
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> Editeur de modéles d'adresse, Mise en page adresse:

longueur a présent 2000 caractéres

11J] Mise en page adresse

Editeur de modéles

Désignation: |Kontakt

Champs disponibles: Mize en page adresse:
MATEHLL . = #firrna. e

wTranzlation > #%if person->notemnpty then
kantc_un person.vorname else vormame endif?
bezeichnung Zif pergon-»notempty then
land perzon.name else name endif
plz Hazusatz®

adresse Zadresse?

ot il #plzi Zortk

raacharll

Civilité: |°/oif ismale then ‘Hen' else Frau’ endif% e

F. de politesse: |°/oif person-risempty then "Sehr geehite'+f ismals theﬂ

" Personne
(™ Société

| |
LS

F. de zalutation: |Meilleures zalutations

Utilizer ce modéle d'adresse comme standard pour
(¢ Contact
(" Adresze simple

" Couple

Figure 58

Mise en page adresse sur I'éditeur de modéles

12.6 Modification du calcul du Répertoire de documents
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM, Budget & projet par-
tiel

Dans le cas de factures, phases de projets, activités et données de projets
(prestations, frais et dépenses) le répertoire de documents se calculait
toujours sur la base du répertoire du projet et ne réagissait aux para-
métres des classes. Le répertoire est a présent calculé en trois étapes:

1.

Les implémentations standard utilisent d'abord le chemin d'accés
global. C'est le chemin indiqué dans Parametres du systéme > Général
> Répertoire de documents. Comme par le passé, les objets parents
(projet, phase, adresse) sont alors pris en considération pour la phase
de projet, I'activité, la facture et les données de projet.

. Les parameétres des classes sont ensuite contrdlés. S'il y figure un che-

min relatif, il est ajouté ; s'il y figure un chemin absolu, il est repris tel
quel.

. Finalement, le répertoire de I'objet individuel est contrdlé. S'il y figure

un chemin relatif, il est ajouté ; s'il y figure un chemin absolu, il est re-
pris tel quel.

L'avantage de cette modification est qu'il est a présent aussi générale-
ment possible pour les factures, phases de projet, activités et données de
projets de spécifier au moyen des paramétres de classe des sous-chemins
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relatifs qui sont ajoutés au répertoire du projet (p.e.: Activités ou Fac-
tures).

12.7 Suppression du champ tri sur les monnaies
Lignes: Expert | Module: Leistungen & CRM

Le champ Tri a été supprimé des monnaies. Le seul endroit ou il était
utilisé était le tri des monnaies dans la table des tarifs. La procédure est a
présent comme suit :

1. En premier la monnaie de base

2. Puis les monnaies triées alphabétiquement par leur désignation

Compatibilité arriére

Le tri des monnaies n'existe plus. Une erreur se produirait si on I'utilisait
explicitement dans les paramétres de listes, les scripts ou les rapports.
Dans ce cas, les expressions doivent étre modifiées en conséquence.

12.8 Skills des collaborateurs: I'année devient facultative
Lignes: Expert | Module: Leistungen & CRM, Benchmarking

La saisie des compétences des collaborateurs (Skills) permet de documen-
ter les capacités et possibilités de développement des collaborateurs dans
différents domaines et de les évaluer dans Benchmarking. A la base de la
gestion des compétences dans Vertec se trouve la saisie d'un SkillEintrag.

Information supplémentaire Vertec
Des informations supplémentaires concernant ce sujet se trouvent
dans l'article Bearbeiter-Skills dans notre base de connais-
sances en ligne sous www.vertec.com/support.

Jusqu'a présent il fallait lors de la saisie d'un Skill impérativement indi-
quer une année. A présent on peut également saisir un Skill sans indiquer
d'année. Mais les évaluations de benchmarking sont comme par le passé
uniquement possibles si une année est indiquée.

La liste d'affichage des saisies de Skills posséde un filtre annuel. Les Skills
sans année sont toujours affichées.

Compatibilité arriere

Afin que Vertec se comporte comme précédemment aprés la mise a ni-
veau, une condition de validité (Constraint) a été introduite définissant
que I'année doit figurer dans une saisie de Skills.

Si I'on désire saisir des Skills sans année, on peut désactiver cette con-
trainte ou I'effacer. La condition s'appelle SkillEintrag: Année manque et
se trouve sous Paramétrage > Conditions.
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