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INTRODUCTION

1 Introduction

Les présentes Release-Notes accompagnent la nouvelle version Vertec 5.4. Nous attirons votre
attention sur les points suivants:

1.1 Nouvelle installation de Vertec

Lors d’une nouvelle installation, veuillez procéder conformément aux instructions données dans
le fichier ReadMe livré avec I'application.

1.2 Mise a jour de Vertec

Quelques procédures et objets sont fondamentalement différents dans Vertec 5.4. Les indications
s’y référant doivent particuliérement étre respectées par rapport a la compatibilité descendante
ou rétrocompatibilité. Les domaines concernés sont les suivants:

Article Rétrocompatible ?
2.1 Nouveau systeme de gestion des temps de travail et des vacances Partiellement

Voir surtout Chapitres 11.2 et 11.4 dans ’annexe a partir de la page

67).
2.3 Nouveau rapport calcul des vacances Partiellement
3.1 Civilité et formule de politesse calculées Partiellement

Vous trouverez les détails dans les articles mentionnés chaque fois sous le titre Rétrocompatibilité
a la fin de l'article.

Les processus qui ne sont pas totalement rétrocompatibles n’ont d’incidences que pour les cas des
attributs mentionnés, utilisés dans des expressions pour le paramétrage des listes, les dossiers
expression et les rapports. Il n’y a aucune modification pour la majorité des clients.

A nos clients utilisant de nombreux rapports et paramétrages de listes spécifiques, nous
recommandons d’installer préalablement la version en test. Les changements apportés a la
version doivent alors étre testés avant de procéder a la mise a jour sur le systéme en exploitation.
De plus amples informations se trouvent dans I’article Installation test avant mise a jour de notre
support Online (Wwww.vertec.ch/support), sous la rubrique Installation test.
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TEMPS DE TRAVAIL

2 Temps de travail

2.1 Nouveau systeme de gestion des temps de travail et des vacances
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Le systéme précédent de gestion des temps de travail et des vacances a été completement redéfini
dans la version 5.4. Les données annuelles pour un collaborateur et les valeurs définies pour des
groupes ainsi que dans le paramétrage du systéme disparaissent au profit de la possibilité de
définir les temps de travail, les vacances, le salaire et les frais généraux pour une période
quelconque.

Comment était-ce auparavant?

Dans les versions Vertec précédentes a la version 5.3.2, le calcul des temps de travail et des droits
aux vacances se basaient sur les parametres suivants :

1. Valeurs fixées dans les parametres du collaborateur.

2. Durée hebdomadaire, vacances (ainsi que salaire, frais généraux) définis pour le
collaborateur.

3. Durée hebdomadaire, vacances définies pour le groupe du collaborateur
4. Durée hebdomadaire et droit aux vacances dans les parametres du systéme.
Le point 1 a la plus haute priorité, le point 4 la plus faible.

La définition de valeurs pour des périodes déterminées était nécessaire car tous les autres
parameétres donnent des valeurs "actuelles". Pour garantir que le passé reste défini lors du
changement de parametres, il était nécessaire de "fixer" les anciennes valeurs des parameétres
annuels. Ce concept a fortement contribué a la complexité et a la difficile compréhension du
systeme des valeurs prescrites de Vertec.

Nouveau systeme avec données obligatoires

Le nouveau systéeme Vertec des temps dus (incluant les vacances, le salaire et les frais généraux)
se base sur les parameétres qui sont associés a un moment défini. Nous appelons ces parameétres
Données obligatoires. Une donnée obligatoire détermine une valeur définie (p. ex. Temps de
travail d1) 8 un moment déterminé. La valeur reste applicable aussi longtemps qu’elle n’est pas
modifiée. La nouvelle valeur remplace alors la valeur actuelle.

L’avantage par rapport a ’ancien systéeme réside dans le fait que des données obligatoires sont
définies a partir d’'un moment déterminé et que le concept de "fixation du passé" n’est plus
nécessaire.

Données obligatoires pour des collaborateurs et des groupes

Les données obligatoires peuvent étre définies pour des collaborateurs et des groupes
d’utilisateurs. Les données obligatoires de groupe concernent tous les collaborateurs d’un groupe.
Si une donnée obligatoire est directement saisie pour un collaborateur, elle remplace alors la
valeur éventuellement définie pour le groupe.

L’onglet Données obligatoires dans I’écran collaborateur affiche les valeurs actuelles. En outre, un
bouton est a disposition pour calculer les valeurs sur une période quelconque.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 05



TEMPS DE TRAVAIL

j_ﬂ Collaborateur Christophe Keller E]@

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options  Fenétre 7

Ba ABBATTAOE FE

E% Collaborateur: Christophe Keller ©

Dionnées du collaborateur:
Date |Dcc:up. hebdom |F|ep0rt heures suppl. |\.r"acances |F|ep0rt vacanceslSalaire |Frais QENEraus |au [date] |Temps préy |mensue|’? |
01.071.1900 40.00 200:00 M

- |01.04.2004 80000 Ny

: 0.01.2005 42:00 10:00 M
0.01.2007 230:00 000 M

: 01.01.2008 20:00 C:00 M

#]l

Données de groupe [ghiz] ne peuwvent pas étre modifiés ici

Yaleurs actuelles au 24.17.2008
LUM  MAR MER JEU WEM S Dilk4

Temps préwv; B:24 B:24 B:24 B:24 Gi2d 0:00 (.00
Oeccup. hebdam.: 32:00 Taux d'occupation: 8§0.00%
Dernier report d'heures suppl. 20:00° 01.01.2008

Heures suppl 46751 231712008

Dernier report de vacances 000 01.01.2008

Credit de vacances: 146:53  01.01.2008-31.12.2008

Wacances prizes 13424 01.01.2008-23.11.2008

Solde vacances: 1229 23.11.2008

Attention; Les valeurs par défaut ne comportent aucuns jours féniés,
Calculez les valeurs d'une période afin de connaitre ['incidence des jours Fériés.

Calculer les valeurs pour la période ‘

S aldoberechnung: Iv Heures suppl. v Solde vacances
Standard Informations supplémentaires J Groupes de collaborateurs Données obligataires | Comptabilité I Jours fériés / vacances ]
Activités en élaboration J Activités aujourd'hui I Planification des rezsources I Fropres projets I Projets J
Frestations ouvertes aujourd'hui J Apercuy des prestations J Frais ouverts aujourd'hui J dépenses ouvertes aujourd'hui J
Figure 1 Données obligatoires pour un collaborateur individuel

Comme cela a été mentionné, les données obligatoires de temps définies pour un collaborateur
ont la priorité sur les données du groupe. Dés qu'une donnée obligatoire est attribuée a un
collaborateur les données du groupe ne seront plus applicables a cette valeur. La substitution aux
données obligatoires du groupe ne peut étre annulée qu’a travers la saisie d’'une date de fin sur la
donnée obligatoire du collaborateur. A partir de cette date, c’est la valeur du groupe (ou une
valeur précédemment attribuée au collaborateur avec une date de fin) qui est a nouveau
appliquée.

Dans la figure présentée, on peut le voir aisément : les lignes affichées en gris sont les données
obligatoires du groupe et ne peuvent étre modifiées. Le temps de travail de 40 heures a été
augmenté a 42 heures a partir du 01.01.2005 et le droit aux vacances a été adapté en
conséquence.

Les lignes blanches sont les données obligatoires qui sont appliquées a ce collaborateur en
particulier. Dans la premiere ligne blanche avec le salaire figure dans la derniére colonne
I'indication qu’il s’agit de valeurs mensuelles (mensuel ? = Y). Les autres lignes blanches
contiennent le report des heures supplémentaires (voir plus bas).

Date Date a partir de laquelle la prescription est valable. Une
prescription est valable a partir de cette date aussi longtemps
que la méme donnée est remplacée par une autre valeur a
une date ultérieure ou jusqu’a la date Jusqu’a date.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 06



Occup. hebdomadaire

Report heures suppl.

Vacances
Report vacances

Salaire

Frais généraux

Au (date)

Temps prévu

mensuel?
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Indique la durée hebdomadaire applicable pour ce
collaborateur. Voir ci-dessous sous Détermination de la
durée hebdomadaire.

Indique le solde des heures supplémentaires a la date de
début

Indique le solde des vacances annuelles.
Indique le solde des vacances a la date de début.

Indique le salaire dans la monnaie définie par défaut. La
valeur ne doit étre donnée que si le calcul des cofits dans le
Benchmarking est paramétré sur "Salaire / frais généraux".

Montant des frais généraux (dans la monnaie définie) de ce
collaborateur. La valeur ne doit étre donnée que si le calcul
des cotits dans le Benchmarking est paramétré sur "Salaire /
frais généraux".

Date jusqu’a laquelle une donnée obligatoire est valable. Une
date "Au (date)" ne doit étre définie que si une donnée
obligatoire a une validité temporaire.

Normalement la date "Au (date)" restera vide. La donnée
obligatoire est valable aussi longtemps qu'une nouvelle ligne
définit la donnée obligatoire pour la méme valeur (p. ex.
temps de travail, vacances, etc.).

Indique un temps de travail mensuel. Cette valeur existe pour
assurer la rétrocompatibilité lors de 'importation des temps
de travail mensuels fixés pour I'année du collaborateur dans
les versions précédentes (voir également Conversion de
données existantes dans ’annexe a partir de la page 67).

Valeurs possibles : Y / N. Indique si la valeur saisie dans la
ligne des données obligatoires représente une valeur
mensuelle ou annuelle.
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TEMPS DE TRAVAIL

Détermination de I'occupation hebdomadaire

iU

- X ABBATTOB BB
&% Collaborateur: Christophe Keller

Données du collaboratedr:

Date |I:I|:|:u|:u. hel:u:h:um|Fiep-:urt des heur |"-.-"a|:an|:es |Fiep|:|rt des val5alaire Fraiz généraus |a
| |01.01.1300 40:00 200:00
| |01.04.2004 7'R00.00
| |01.07.2005 42:00 210:00
_|01.01.2007 230:00 :00
[+ 01.01.2008 @:DD :00
* e .
— Modifier Gccup. hebdom
Données *
LLIM kAR MER JELI YEM Sam Dl
Waleurs g | | | | |
n
Tempz p 1]
Dccup. hebdom: .00 Degré d'occupation: 0.00 L
Decup. b
D ernier rg
Heures & .
. Supprimer les valeurs| ak. Annuler |
Diernier re
Credit de
B e e e 17674 M INAENE 10 20n0
Figure 2 L’occupation hebdomadaire est déterminée

Si le curseur se trouve dans le champ occupation hebdomadaire, un bouton avec 3 points
apparait. Un clic sur ce bouton ouvre la fenétre de dialogue pour le traitement de ’occupation
hebdomadaire prescrite.

Les valeurs peuvent étre saisies de trois manieres différentes :
1. Par la saisie des durées pour chaque jour de la semaine
2. Par la saisie de 'occupation hebdomadaire
3. Par la saisie du taux d’occupation

Le taux d’occupation se référe a la valeur prescrite en arriere plan pour le groupe, dans I'exemple
42 heures. Si la durée hebdomadaire est p. ex. augmentée pour ce collaborateur, le taux
d’occupation est automatiquement adapté.

Calculer les valeurs pour une période

Un bouton Calculer les valeurs pour la période se trouve dans la fenétre des données obligatoires,
ce qui permet de calculer les valeurs du collaborateur pour une période quelconque.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 08



TEMPS DE TRAVAIL

Temps prévL: g3:24 24 ")
Calculer les valeurs du collaborateur
Cccup. hebdom.: 42:00 .
. . | S élection
Dernier report d'hewres suppl. 20:00 07,07 201
Heures suppl. 195:02 0510200 | Collaboratewr: Christophe Keller
Dernier repart de vacances 000 0T.012000 | pariode: o 01 2007 v au M122
Crédit de vacances: 210:00 0707200 o o
Wacances prizes: 176:24  07.01. 200
Solde vacances: 3336 0510200
Altention: Les valeurslpar deffgnut he n;n:nmpn:nrtent .? Collaborateur: Christophe Keller
Calculez les waleurs d'une période afin de connai Initiales: CK
Calculer les waleurs pour la péniode 01.01.2007 - 31.12.2007
Données du temps pré 2192:24
Standard |nformations supplémentaires ]_[ Jours ferics: 7095
Activités en Alabaration J Activités 3| |Temps préwvu effectif 2112 :48
Frestations ouvertes aujourd'bui ] Ape
Vacances prises: 92:24
SJalaire: SQoao. oa
Fraizs généraux: 0.0o
Copier danz Prezse-papier Fermer |
Figure 3 Calculer les valeurs du collaborateur

Indiquez la période souhaitée et cliquez sur le bouton Calculer. Les valeurs seront affichées dans
la partie blanche de la fenétre. Celles-ci peuvent étre copiées dans le Presse-papier a I'aide du
bouton Copier dans Presse-papier pour étre utilisées et traitées dans un autre programme.

Soldes des heures supplémentaires et des vacances

La manipulation des soldes des heures supplémentaires et des vacances est plus flexible avec le
nouveau systéme. Dans 'ancien systeme, les soldes pouvaient étre déterminés a chaque début
d’année par la saisie d’un report sur la ligne de 'année.

Dans le nouveau systeéme, les reports des heures supplémentaires et des vacances sont des
données obligatoires qui peuvent étre posées sur une période quelconque.

Le calcul des soldes est effectué a partir du dernier report. Ainsi les crédits de vacances et la durée
de travail pour le calcul des soldes seront également calculés a partir du dernier report.

La date limite des vacances qui peut étre définie par groupe d’utilisateurs détermine a partir de
quelle date le droit aux vacances est renouvelé (voir chapitre 2.2)

Pour ne pas calculer les soldes pour certains collaborateurs voir chapitre 2.4.

Transférer les soldes

Contrairement au systéme précédent, aucun solde ne doit étre transféré. Cela signifie que si 'on
ne veut accéder ni aux heures supplémentaires ni au solde vacances (p. ex. par les paiements), les
soldes ne doivent pas étre transférés. Le systeme fonctionne sur toutes les années.

Pour reporter les soldes, vous procédez comme suit :

Dans le menu Saisies du collaborateur ou du groupe figure le point Transférer les soldes....

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 09
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-
_m Collaborateur Christophe Keller
Fichier Editer | Saisies Imprimer Affichage Options Fengtre
P & niowvean: Collaborateor CErl+M
Mowveau L4
Z% ol  Proprigtes..
Afficher dans la propre Fenétre. ..
Données ducd  Transférer les soldes... Q
Figure 4 Point du menu Transférer les soldes...

Ainsi les données obligatoires pour le report des vacances et le report des heures supplémentaires
peuvent étre générées. La date peut étre fixe ou découle de la date d’entrée du collaborateur.

- >

Transferer les soldes

collabaorateur

Chrigtophe F.eller

Heures suppl.

Iv Reparter les soldes
(* Transférer les solde:
(" Waleurs:

Solde vacances

[ Inzérer le report des vacances

o

r jooo
Jour cl&

i« Date: N.02.2008 -
" Wacances [date] au

Enécuter Annuler |

Figure 5 Fenétre de dialogue pour le transfert des soldes

Pour la valeur du report, il est possible de transférer chaque fois le solde effectif et calculé par
Vertec (choix de Transférer les soldes) ou de saisir une valeur pour le solde (choix Valeurs:).

Si cette opération est effectuée au niveau d’un groupe, le solde sera défini pour tous les
collaborateurs qui appartiennent a ce groupe.

Droits

Onglet Donnés obligatoires sous  Couplé au droit de lecture sur Projektbearbeiter.vorgaben

collaborateur o ) ) )
Celui-ci est présent par défaut. Les collaborateurs voient leurs

propres données obligatoires mais ne peuvent les modifier.

L’administrateur a le droit de lecture et d’écriture sur les
données obligatoires.

ﬂ?!’f €C  © 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 10



Point du menu 'Transférer les

soldes ...'

TEMPS DE TRAVAIL

Le point du menu 'Transférer les soldes...' est a disposition
lorsque le collaborateur connecté posséde le droit d’écriture
sur Projektbearbeiter.vorgaben.

Editer le droit de I utilizateur

Driit: |-"-"-||E o Mom du charmp: |vorgaben o

Clasze/Objet; |F'fDiEkt|:'E-3f|:'EitEf =+ attribuer ¥ refuser -
Figure 6 Droits pour les données obligatoires du collaborateur
Acceés via OCL

Une nouvelle classe existe avec le nom BearbeiterVorgabe. Les objets de cette classe sont liés au
collaborateur d’un projet (Projektbearbeiter) ou a un groupe d’utilisateur (BenutzerGruppe).

Bearbeitervorgabe

datum
endbatum

Abstractlser
wvorgaben 1 orderedWiargaben
kS beabeiter
Frajektheatbeiter BenutzerZruppe

<AbstractUser>.vorgaben

Liste des objets du type BearbeiterVorgabe.

Les données obligatoires d’un collaborateur englobent les membres suivants:

datum
endDatum

wTage

lohn

ferienvortrag

soll

ferien

gemeinkosten

Date
Date

String

Date a partir de laquelle la donnée est applicable
Date jusqu’a laquelle la donnée est applicable

Indique les temps prescrits (minutes) pour chaque jour de la
semaine. Chaine avec au maximum 7 occupations
journalieres délimitées par une virgule. Visible uniquement
dans la fenétre de saisie des occupations hebdomadaires.

Ex: 480,480,480,480,480

Currency Indique le salaire annuel (dans la monnaie de base).

Integer

Integer

Integer

Détermine le solde vacances au début, a la date « Datum », en
minutes

Indique les durées mensuelles prescrites (données
obligatoires), pour la rétrocompatibilité. Pour I'importation
des valeurs xSoll1-9 dans 'année d’un collaborateur, en
minutes.

Indique le crédit annuel de vacances (minutes).

Currency Montant annuel des frais généraux (monnaie de base).

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch

11



TEMPS DE TRAVAIL

ueberzeitvortrag Integer Détermine le solde des heures supplémentaires au début, a la
date « Datum », en minutes.

wSoll Integer Occupation hebdomadaire totale, en minutes.

isMonth Boolean Indique si une valeur doit étre considérée comme mensuelle
ou annuelle.

Le collaborateur a une liste calculée (dérivée) des temps intitulée orderedZeitvorgaben qui fournit
les données d’occupation établies a partir des valeurs pour le groupe et celles du collaborateur,
triées par date. Chaque ligne représente a chaque fois un objet déterminant d’un collaborateur.

Opérateurs OCL

En rapport avec les durées de travail et les données obligatoires, il existe une série d’opérateurs,
existants ou nouveaux, pour le collaborateur:

->getSollzeit(von, bis) Durée prescrite pour la période (minutes) existant
->getArbeitszeit(von, bis) Temps de travail dans la période (minutes) existant
->getUeberzeitvortrag(datum) Fournit le dernier report des heures nouveau

supplémentaires avant la date

->getUeberzeitvortragDatum(datum) Fournit la date du dernier report des heures  nouveau

supplémentaires
->getUeberzeitsaldo(datum) Fournit le solde des heures supplémentaires a nouveau
la date
->getFerienVorgabe(von,bis) Droit aux vacances pour une période existant
->getFerienBezug(von,bis) Etat des vacances prises, comprenant aussi nouveau

bien les absences que les prestations vacances

->getFerienVortrag(datum) Fournit le dernier report de vacances avantla nouveau
date

->getFerienVortragdatum(datum): Fournit la date du dernier report de vacances nouveau

->getFerienStart(datum) Fournit la date de début lors du calcul du nouveau

droit aux vacances. Il s’agit de la prochaine
date du droit au vacances apres le dernier

report

->getFerienEnd(datum) Fournit la date de fin du droit aux vacances. Il nouveau
s’agit de la prochaine date de fin de période
du droit

->getFerienSaldo(datum) Fournit le solde vacances a la date nouveau

Exemples
<Pr0jektbea1‘beiter>—>getFeriensaldo (encodeDate (2008,07,31))

Fournit le solde vacances de ce collaborateur au 31.07.2008.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 12
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Rétrocompatibilité / Conversion des données existantes

Les rapports spécifiques définis par le client, les paramétrages de listes, les dossiers expressions
ou d’autres éléments qui se basent sur 'ancien systéme, avec les valeurs annuelles pour le
collaborateur, ne fonctionnent plus apres la mise a jour 5.4.

Vous trouverez dans I'annexe (page 67) des informations a propos de la conversion ainsi qu'un

listage détaillé indiquant comment les données existantes et les parameétres sont convertis.

2.2 Date limite pour vacances définissable pour le groupe utilisateurs
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Le jour de référence pour le calcul des vacances (début du droit) peut étre définie pour le groupe
utilisateurs. A cette fin, 3 boutons figurent dans la fenétre de saisie:

U] Groupe normal Utilisateur standard [:_]@

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre

X ABBATDTAHE BB

I

&% Groupe normal: Utilisateur standard ©
D ézignation: |Standard Benutzer
“acances au; f* Standard [1.1 de annég]

(" Date [Jour.taoiz.]

(" Date d'entrée

Standard | Informations supplémentaires ] Ciroitz I
Données obligatoires ] Jours féniés # vacances ] Collabarateur ]
Figure 7 Date limite des vacances dans le groupe utilisateur standard

Le standard (1.1. de 'année) est défini comme cas normal. Si quelque chose de différent est défini
pour un groupe, il s’applique aux collaborateurs affectés. Il est important que le collaborateur ne
se trouve que dans un groupe dont le standard est différent.

La date limite signifie a partir de quand le droit aux vacances entre en force. Le calcul du crédit de
vacances intervient — comme avec 'opérateur OCL getFeriensaldo(Datum) — de la facon suivante:

Solde des vacances par date
1. A partir de la date, le systeme remonte jusqu’a la prochaine date limite.

2. A partir de cette date limite, le systéme remonte, annuellement, jusqu’a ce qu’il trouve un
report de vacances ou une date d’entrée du collaborateur.

3. Le nombre d’années, calculé avant d’avoir atteint un report, est multiplié par le crédit annuel
de vacances.

4. La part des vacances prises est calculée a partir de la date du report respectivement de la date
d’entrée jusqu’a la date du solde.

5. Le solde est alors calculé comme suit : solde = report de vacances + crédit de vacances (droit) —
vacances prises.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 13



TEMPS DE TRAVAIL

Acces via OCL
Classe Membre Valeur
Benutzergruppe ferienmode Chaine de caracteéres. Peut contenir les valeurs suivantes :

¢ "(chaine vide): Standard, date limite 1.1.
o 'E': date limite est la date d’entrée du collaborateur
e '01.07." date définie Jour. mois.

2.3 Nouveau rapport calcul des vacances
Lignes: Standard, Expert Module: Prestations & CRM
Suite au nouveau systéme des données obligatoires pour le collaborateur et a la possibilité

d’introduire une date limite quelconque pour le droit aux vacances, un nouveau rapport Calcul
des vacances (nom interne : rbBearbFerien) a été défini.

1% Collaborateur Christophe Keller

Fichier Editer Saisies = Imprimer  Affichage Opkions  Fenél

E_r_., 3 Apercude ressources (Excel)
Apercu mensuel

Apercy venke

Zalcul des vacances

= 5% Christophe Keller
+£5 Prestations o

* E .-'E-.pn.argu des p Etat dheures supplémettaires
+ [%tﬁ]] Frais ouverts|  gpap oy collaborateur

+ dEPENsEs OW  Frais & rembourser (visés)

+ g Activites 8N € Plan de ressources (Excel)

+ "§ Activités aujo _ .

¥ @ Planification Chaix: du madéle... t

Figure 8 Le rapport Calcul des vacances dans le menu Imprimer

Un calcul des vacances sera établi raisonnablement a la date de fin d’'une période de droit (date
limite + 1 année — 1 jour).

Le calcul des vacances est établi pour la date demandée dans la fenétre de dialogue et englobe la
durée comprise entre la date donnée et la date, dans le passé, du dernier report ou d’entrée du
collaborateur. Cette durée peut s’étendre sur plusieurs années. Si cela est le cas, une ligne
indiquera, pour chaque année, les vacances prises par mois.
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%] Calcul des vacances E]@
Fage 1 de 1 e\

Calcul des vacances

Collaborateur: Christophe Keler Entrée:  01.04 2004 Diate: 06.10.2005

Vacances prises 01.04.2008 - 25.08.2008 -

Année Janvier  Féwrier hars Furil i Juin Juillet follt Septembre Octobre Mowembre Décembre
200% 108 44 0:00 000 0:00 0:00 0.00 000 0:00 10% 42
Tatal 10848

Caleul des soldes
Report 01.01.2008 0:.00

Crédit de vacances  01.01.20058 - 31.12.2003 146:53
- Wacasnoces prises  01.04 2003 - 25.058.2003 10345

Zolde vacances au  25.05.2005 38:05

=

Eermer

Figure 9 Exemple d’'un calcul des vacances

Rétrocompatibilité
Le rapport existant Contréle mensuel (nom interne : repKreuztabelle) reste utilisable.

Le rapport existant Controle des vacances (nom interne repBearbFerien) ne donne pas une image
correcte du nouveau systeme gérant les dates limites. Aussi longtemps que ’ancien systeme des
durées de travail est employé, ce rapport fournit des nombres corrects. Si par contre les
possibilités du nouveau systeme sont utilisées, nous conseillons d’utiliser a I'avenir le nouveau
rapport Calcul des vacances.

Le nouveau rapport Calcul des vacances est automatiquement enregistré par Vertec.

Le rapport existant Controle des vacances ne sera pas enregistré lors d'une nouvelle installation.

2.4 Calcul des soldes paramétrable pour le collaborateur

Il existe beaucoup d’entreprises qui emploient des collaborateurs avec un salaire horaire et n’ont
de ce fait ni vacances ni heures supplémentaires. Pour ces collaborateurs, le temps de travail ne
signifie rien de plus ils ont un budget vacances important du fait qu’ils héritent des parameétres du
groupe utilisateurs.

A présent il est possible de désactiver le calcul des soldes vacances et heures supplémentaires
pour un collaborateur en particulier. Cela est effectué a I’aide des cases a cocher suivantes:
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Heures suppl. 46751 23.11.2008
Dernier report de vacances 00 07072008
Crédit de vacances: 146:53  01.01.2003-31.12. 2003
Yacances prises: 134:24  01.01.2003-23.11. 2003
Solde vacances: 1229 23.11.2008

Attention: Les valeurs par défaut ne comportent aucuns jours féngs.
Calculez les valeurs d'une période afin de connaitre lincidence des jours Fénés.

Calculer les valeurs pour la pénode |

Calcul des soldes: [v Heures suppl. [v Solde vacances

Standard ] Infarmations supplémentaires ] roupes de collabaorateurs Données obligatoires
Activitéz en élaboration ] Activités avjourdbui ] Planification des reszources

Prestations ouvertes aujourd'hui ] Apercu des prestations J Fraiz ouverts aujourd i ]

Si les options sont a Non, les soldes pour ce collaborateur sont toujours a 0. En standard, les
options sont a Oui.

Acces via OCL

<Bearbeiter>.HasUeberzeitSaldo  boolean

<Bearbeiter>.HasFerienSaldo boolean

2.5 Saisie des valeurs en minutes sans arrondissement
Lignes: Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Dans Vertec, les valeurs en minutes sont arrondies a un nombre de minutes qui peut étre défini
dans Parametres du systeme > Section Projet > Arrondir les minutes a . Si par exemple ’arrondi
est fixé a 5, cela signifie que 5 minutes sera la plus petite unité et que les prestations saisies resp.
les temps chronométrés seront donnés par pas de 5-minutes.

L’arrondi a un nombre de minutes donné a été introduit afin que les prestations apparaissent sur
facture de facon consistante. Dans le cas d’autres données en minutes telles que les temps prévus
ou les absences, 'arrondi n’est pas souhaité. (Exemple: un taux de 80% sur 40 heures représente
32 heures par semaine et 6:24 h par jour. Avec un arrondi a 6:25 h provoquerait une valeur
incorrect pour la semaine).

Pour cette raison, des Renderer ont été définis pour lesquels la saisie de valeurs de temps est
possible sans qu’elles soient arrondies. Ces Renderer seront utilisés partout ou des temps de
travail ou d’absences seront définis.

dbmTim.MinutenRendererNoRound  Application: occupation hebdomadaire, vacances, report
d’heures supplémentaires, report de vacances, durées
dans la liste des Données obligatoires.

Heures dans les listes Jours fériés / vacances.

dbmTim. MinuteRendererFloat Il permet des fractions de minutes. Le systéme des temps
prévus calcule en interne, au niveau journalier, avec des
fractions de minutes.

Exemple: un taux de 80% de 42 heures donne 33:36 h
par semaine. Cela représente par jour 6:43:20 h, donc 6
heures, 43 minutes et 20 secondes.

Application : Dans le dialogue des données obligatoires
au niveau des jours de la semaine. Il est possible
d’indiquer des nombres au format 6.43.20 pour un jour.
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3 Adresses

3.1 Civilité et formule de politesse calculées

Lignes: Easy,

Standard, Expert Module: Prestations & CRM

ADRESSES

Une nouveauté réside dans le fait que la civilité dans ’adresse et la formule de politesse d’une

lettre peuvent étre définies par une expression OCL (entre %) au lieu d’un texte fixe.

A droite des champs civilité et formule de politesse se trouve un nouveau bouton avec 3 points.
Celui-ci ouvre 'éditeur permettant de définir la civilité ou la formule de politesse désirée:

Ciwilite:

F. de politesse:

Langue:

Sexe:

T éléphone:
Fax:

Emnail:
Homepage:

F. de zalutation: |.-“-‘-.\-'EI: hos neilleures zalutations

|Madame (+++) Titre:| Remargue:

Chére MadaanE Miiller

Conzeiler: | +++|
" mazculin
Désiqhatinn |M|:|_I,Ien |Numér|:| .-’\(l'-.dresse AURL  [par défaut?
- Téléphone 012345 6% 89 Y
*

Standard | |nformations sug‘plémentaires] Hubriques] Données Dbligatnires\l

Figure 10

Civilite et formule de politesse avec bouton

-

Editer la civilite *

[entre %]

todéle, peut contenir d' expreszions OCL

ZiFizmale then

Maonzieur elze 'Madame’ endifz

Affichage
|Madame
OF. Annuler

Changer forme de politesse ¥

M odéle, peut contenir d' expreszions OCL

[entre %]

Eif izmale then Cher Monzieur' elze 'Chére Madame' endif® Znames:
Affichage
|Cheére Madame Miiler
OF. Annler
Figure 11 Editeurs pour la définition de la civilité et de la formule de politesse
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Il est aussi possible de continuer a travailler avec des textes fixes. Le texte apparait alors dans
P’adresse en vert:

Civilité: (\ |h’|a'j-5""'"3*“ Editer la civilite
F. de palitesse: |Ehere Madame M Modéle, peut contenir ' expressions OCL

F. de zalutation: |f-‘-.ven:: Hos meilleuJ [eritre =]

Langue: |FH | Co Madamd
Sexe {=  f&minin
Teléphone: Désignation || Affichage i
Ea:{ " |h-'|au:|ame

mail: - %
Homepage: —

] Annuler
Ctandard | Informations supplémentail— - - B
Figure 12 Définir le texte, sans expressions OCL intégrées

Introduction d’un standard pour les nouvelles adresses
seulement pour lignes Standard et Expert

Pour chaque type d’adresses (adresse simple, personne, société, contact) un modele de layout
standard peut étre défini. Les nouvelles adresses reprennent alors aussi bien la définition pour
I'impression, appelé le layout adresse que la civilité, la formule de politesse et la formule de
salutation.

Pour élaborer de nouveaux modeles de layout, référez-vous a l'article traitant des modeles de
layout dans notre base de données en ligne sous http://www.vertec.ch/support.

Dans les champs Civilité et F. de politesse du dialogue des modeles, vous pouvez indiquer
Iexpression OCL souhaitée. Celle-ci sera alors reprise pour chaque nouvelle adresse.

Exemple d’expressions OCL pertinentes pour la civilité et la formule de politesse:

Adresses simples, personnes et contacts
Ligne Easy seulement pour les adresses simples

Civilité %if ismale then 'Monsieur' else 'Madame' endif%
Formule de %if ismale then 'Cher Monsieur' else 'Chére Madame' endif% %name%
politesse

L’expression ismale se référe a la donnée du sexe dans 'adresse (non présent pour les sociétés).

Dans le cas des sociétés, les expressions OCL n’ont pas de sens car ni le sexe, ni un correspondant
direct n’est connu ou présent.

Acces via OCL

Classe Membres Valeurs
Adresseintrag ~ anredeTemplate String
Adresseintrag briefanredeTemplate ~ String

[ Nvrfor
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Rétrocompatibilité

Les attributs Adresseintrag.anrede et Adresseintrag.briefanrede ne sont plus permanents
(enregistrés dans la base de données), mais générés (se calculent durant le traitement).

Lors de la mise a jour, Vertec copie les valeurs qui se trouvaient jusque la dans les membres
civilité et formule de politesse dans les nouveaux membres. Rien n’est donc fondamentalement
changgé, la rétrocompatibilité est assurée.

La prudence est conseillée dans les scripts qui écrivent dans la formule de politesse ou la civilité.
Ces valeurs (anrede et briefanrede) ne peuvent plus étre écrites étant donné qu’elles sont
calculées (dérivées). A présent ce sont les attributs Adresseintrag.anredeTemplate et
Adresseintrag.briefanredeTemplate qui doivent étre écrits.

3.2 Intégration de la téléphonie (TAPI, Skype)
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestation & CRM

Une nouveauté de la version réside dans la possibilité de relier Vertec avec les systemes de
téléphonie, plus exactement avec Skype ou l'interface TAPI. La connexion permet aussi bien la
composition automatique a partir de Vertec que la prise en charge des appels entrants.

Exigences

Si vous souhaitez utiliser Skype a partir de Vertec, 'application Skype doit étre installée et
configurée sur la machine sur laquelle Vertec et lancé.

Pour utiliser la connexion TAPI, vous devez préalablement vérifier si celle-ci est installée et
configurée. Dans Windows, vous trouverez sous Panneau de configuration > Options de modems
et téléphonie > Parametres avancés, la liste des fournisseurs de téléphonie installés (TAPI Service
Provider, abrégé TSP). Certains TSP doivent étre configurés, a ’'aide du bouton Configurer.

L’intégration d’'un téléphone ou d’un central téléphonique déterminé nécessite I'exécution d’un
Setup (TAPI TSP Setup) du fabricant du téléphone. Vous obtiendrez les données de configuration
aupres du fabricant de votre téléphone resp. de votre central.

Installation de la connexion a la téléphonie

Dans Vertec, I'installation de la connexion a la téléphonie est effectuée a I’aide des extensions
téléphonie. Les extensions suivantes sont disponibles:

¢ Extension téléphone Skype
e Extension téléphone TAPI

L’installation est effectuée comme les autres extensions en sélectionnant I'interface
correspondante dans la fenétre des extensions et en cliquant sur le bouton >> pour installer.
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_m Extension Manager

E stenzionz trouvées:

Estenszion textuelle SAGE Sesam D ébiten| s |
E stenzion Sirmultan SBS Débiteurs |
Estenzion Sinmulkan SBS Créanciers
Estenszion Simultan SBS Impoartation de p.
Estenzion Topal Solutions Débiteurs
Estension Exportation d'adreszes Outlook

E stenzion Outlook Actvités [
E stenzion textuele SAGE Sesam Débite.
E stension télephone Skype |
Estenzion téléphone TAFI

TeleSkype SkppeT elephonyE stension

TELESKXYPE Werzion: 103

E stenzionz installées:

* Eutenzion telephone Skepe

{4

TELESKYPE "erzion: 103
[w Auta Load [v Logaging
Unload Defauts

Effacer affichage

Fermer |

ADRESSES

Figure 13 Extension téléphone Skype

Afin de pouvoir gérer les appels entrants les extensions Téléphonie doivent étre chargées au
démarrage de Vertec. Dans cette version, il est maintenant possible de configurer les extensions
en AutoLoad. Les extensions Téléphonie sont enregistrées comme extensions AutoLoad lors de

I'installation.

Le fait que I'interface soit chargée est indiqué au moyen d’un astérisque affiché a gauche de

I’extension installée:

)

tenzionz installées:
* Eatersion léphone Skype
-/

Figure 14

L’interface Skype est chargée

Autorisation de communication a Vertec par I'interface Skype

Avec I'interface Skype, il faut confirmer la liaison avec Vertec.exe dans Skype lors du premier
chargement de I'extension avec la nouvelle version Vertec (c’est-a-dire lorsque Vertec.exe a été
remplacé par un nouveau fichier. Vous obtenez alors une autorisation d’utilisation:

':;j Skype™ - vertec_demo

AEX

Eichier Compte Appels affichage

fide

Discussions

* Yertec Demo

-

= 1 Adtorisation du plugin

Yertec, exe

Figure 15 Vertec.exe s‘annonce

Rk tec
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Cliquez sur l'autorisation d’utilisation pour ouvrir la liaison:

(S} Skype™ - Un autre programme veut utiliser Skype

{ i Un autre programme veut utiliser Skype

\\_

IJn autre programme essaye d'utiliser Skype, Ce programme n'est pas connu
de Skype et peux donc pokentigllernent présenter un risque pour la sécuriké de

:m Morn : Mertec.exe
Editeur : verkec Lkd

{(¥) Aukoriser ce programme 4 utiliser Skype
(") Me pas autoriser ce programme & utiliser Skype

ou'est-ce gue ca veuk dire 7

Figure 16 Ici vous pouvez confirmer la liaison avec Vertec

Vous devez exécuter ce processus chaque fois que vous utilisez une nouvelle version du fichier
Vertec.exe.

Si Pautorisation d’utilisation n’apparait pas dans les informations, vous pouvez les sortir a travers
Outils > Options > Avancé. Tout en bas apparait alors un lien Gérer l'acces des autres
programmes a Skype.

Nouvelle section Téléphonie dans les paramétres du systéme

Une nouvelle section Téléphonie apparait dans les parametres du systéme. Dans celle-ci, il est
possible de définir les parameétres suivants :

Pour TAPI et Skype

Gestion des appels entrants via Si les appels entrants par TAPI doivent étre gérés, ce
TAPI parametre doit avoir la valeur OUL

Gestion des appels entrants via Si les appels entrants par Skype doivent étre gérés, ce
Skype parameétre doit avoir la valeur OUL.

Sélection du pays (sans 00) Ce réglage est nécessaire pour pouvoir normaliser les

numeéros de téléphone. Veuillez vous référer au chapitre plus
bas traitant de la normalisation des numéros de téléphone.

Activité pour appels téléphoniques Ici, vous pouvez choisir une activité qui doit étre utilisée en
standard lors des prestations Téléphone. Vous trouverez plus
bas d’autres informations a propos de I'enregistrement direct
de prestations lors d’appels téléphoniques.

Extension pour sélection Indiquez ici quelle interface doit étre utilisée pour traiter les
téléphonique (sortant) appels sortants.
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Complément pour TAPI

Présélection pour les appels via Vous pouvez indiquer ici la présélection a faire pour passer
TAPI un appel a I'extérieur de I'entreprise, p. ex. le 0.

Appareil TAPI Ce parametre vous permet de choisir quel appareil vous

utilisez. En cliquant sur le bouton avec les trois points, vous
obtenez une liste des appareils TAPI possibles sur la base des
parametres définis dans la téléphonie Windows.

Des expressions OCL (avec le séparateur %) se référant a
l'utilisateur connecté peuvent également étre utilisées pour la
saisie manuelle de 'appareil.

Normalisation des numéros de téléphone

Pour reconnaitre les appels entrants, les moyens de communication (KommMittel) ont un nouvel
attribut NormalizedZiel. Celui-ci contient le numéro de téléphone dans un format standardisé
(normalisé).

Les numéros de téléphone déja enregistrés doivent tous étre initialement normalisés apres
I'installation d’une liaison avec la téléphonie.

La normalisation des numéros de téléphone n’a aucune influence sur les numéros de téléphone
que vous avez saisis dans Vertec. Les numéros existants ne seront pas modifiés. Le processus
de normalisation écrit les numéros normalisés dans un attribut séparé appelé NormalizedZiel.

Cela se passe de la fagon suivante:

Ouvrer une adresse quelconque dans Vertec et cliquez avec la touche droite de la souris dans la
liste des moyens de communication, dans une ligne du type Téléphone, Mobile ou Fax. La
fonction Normaliser numéros figure dans le menu :

Télephaone: D ézignation |Mn:|_l,ler'| |Numérn:| Addresze A URL ||:|ar défaul|
Fa. || Téléphone 021 987 65 47 . »

Email; — Supprimer la saisie
Homepage: ¥ Homepage Wi trasta. Appeler | numéro

Mormaliser les numéros, ., %

Standard |Inf|:|rmati|:|ns supplémentaires] Fubriguez | Données l:ul:uligatl:uires] .i‘-.l:tivitésj Enntacts]

Figure 17 Normaliser les numéros

La fenétre suivante apparait alors:

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 22




-

ADRESSES

Mormaliser les numeéros de teéléphone

Pour I'utilization de 'estension T éléphonie avec lez appels entrants, il faut que les
numéros de téléphones soient enreqiztrés dans la forme normalizée.

La nomalization des nurméros doit Etre effectuée une fois lors de l'utiliz ation de
linterface TAPI. Lorz de changements de numeéros, |a forme normalizée zera
automatique utilizée.

Maomalizer les numéros de téléphones La narmalization des numéros peut durer
un certain temps pour une grande quantité
de données

Figure 18 Dialogue pour la normalisation des numéros de téléphone

Cliquez sur le bouton Normaliser numéros de téléphone. L.a méme fenétre indiquera combien de
numeéros de téléphone ont été normalisés et dans combien de cas la normalisation aura échoué:

-

Mormaliser les numeros de téléphone

-,

Pour I'utilization de 'extenzion Téléphonie avec lez appels entrants, il faut que les
numéras de keléphones soient enregiztrés danz la forme nomalizée.

La nomalization des numéros doit étre effectuée une foiz lore de ['utiliz ation de
linterface TAPL. Lorz de changements de numéroz, |a forme nomalizée zera
automatique utilizée.

Maormaliser les numéras de tléphones La normaligation des numéros peut durer
un certain kemps pour une grande quantité
de données

Marmalization de 38 numéraz:

Marmalization terminée avec des emewrs dans B numéros

Fermer |

Figure 19 La normalisation est terminée

En cliquant sur un numéro avec la touche droite de la souris, vous pouvez voir si un numéro de
téléphone est normalisé ou pas. En effet, sous 'élément Entrant: du menu, un numéro normalisé

apparait:
Muméra / Adresse / LRL |F'ar défaul| |Numer|:| / Adresse / URAL ||:|ar defaul|
- = 021987~ 2 7

021 337 65 4 Supprimer la saisie | Supprimer la saisie
v braska, o : kbl Appeler le nurméro

appeler le numéro pp

Normaliser les numéros... . Mormaliser les numéras... .

| Al | -

Figure 20 Numéro n’est pas normalisé Figure 21 Numéro est normalisé

Lors de la modification ou d’'une nouvelle saisie d'un numéro de téléphone intervenant aprés
I'installation de I'interface Téléphonie, la normalisation est effectuée automatiquement.
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Que faire lorsque la normalisation échoue pour une raison quelconque ?

Si un numéro ne peut pas étre correctement décomposé selon ses différents éléments (code pays,
indicatif régional, détail), sa forme normalisée reste vide. Les erreurs lors de la normalisation
apparaissent lorsque le format du numéro ne peut pas étre reconnu p. ex. Lorsque 'indicatif
régional n’a pas 3 positions ou le détail n’a pas au moins 4 positions.

Les erreurs de normalisation sont inscrites sous la forme d’un avertissement dans le journal
Vertec.log. Celui-ci se trouve dans les Application Data (habituellement sous C:\Documents and
Settings\Utilisateur\Application Data\Vertec). Dans I’avertissement figurent les adresses pour
lesquelles un numéro a posé probleme (voir aussi chapitre 10.1).

Si certains de vos formats ne devaient étre supportés, veuillez vous adresser a Vertec AG afin que
nous intégrions votre format.

Le journal des appels téléphoniques

Si vous avez installé une interface Téléphonie, un journal des appels téléphoniques, indiquant
tous les appels entrants et sortants de la ligne reliée a Vertec, apparait sur votre écran. Le journal
des appels téléphonique est effacé a chaque redémarrage de Vertec. Cela n’est valable que pour
l'utilisation actuelle de Vertec.

La position et la grandeur de la fenétre du journal des appels sont définies et enregistrées par
utilisateur. A chaque nouvelle ouverture, elle positionnée dans un coin de I’écran (correspond a la
position précédente).

Appels /| Ceciestun exemple de journal des appels téléphoniques. Une
- inscription dans le journal indique les éléments suivants:

14:39 . 1456 T c A
ﬁ@ klausmueller ¢ Type d’appel (entrant, sortant), indiqué par des icones
Klaus Miiller différenciées:
g-@-

{}‘@ Appel entrant

‘E{;’ 14:38 - 14:.33

(043] 444 B0 00 @D Appel sortant
Yertec Al

[
B ([ - & . .
£ g -3 @ Appel durant la sonnerie
@ 1323133 =
4 [033] 564 54 54 &”:E Appel en cours
Comtelsat AG
- e Numéro de téléphone
ABE-O - P
¢ Siune inscription Vertec est trouvée avec ce numéro, elle

@‘D 12:00 - 12:03 sera marquée en bleu. Si vous pointez la souris sur

(043] 444 60 00 Iinscription de I'adresse Vertec, 'adresse compléte
Wertec Al Thomsaon Par apparait dans une bulle, comme indiqué ici a gauche dans
: =T 9.
E [W Wertec A i 1 lmage

Paul Thamson —

Lirmatplatz 1
a00s Zirich

Figure 22 Un journal des appels téléphoniques

1. v ~
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A partir d’une inscription du journal, les opérations suivantes sont possibles:
BEE-g-
1. 2. 3. 4.
1. Ouvrir 'adresse. Ouvre I'adresse correspondante dans une fenétre de détail.
2. Appeler le numéro. Cette option est particulierement utile pour le rappel.

3. Saisir activité. L’adresse est sélectionnée. A I'aide de la fleche située a c6té du bouton, il
est possible de sélectionner directement un projet.

4. Saisir prestation. Une prestation avec les informations de, a = durée de 'appel
téléphonique sera créée. Comme activité, si elle existe, c’est celle définie sous Paramétres
systemes > Téléphonie qui sera utilisée. A 'aide de la fleche située a co6té du bouton, le
projet peut directement étre sélectionné.

La composition automatique est possible dans Vertec pour chaque moyen de communication du
type Téléphone, Mobile ou Fax a I'aide d’un clic droit.

Teléphone: Césignation |h-1|:|_l,len |Numér|:| #ddresze / URL ||:|ar défaul|
Fa H| Téléphone | 021 937,540 w
E mail: — Supprimer la saisie
; Homepage vy, g .
Homepage: ¥ appeler le numéro
— Mormaliser les numérn:lg .
Figure 23 Un numéro est composé directement dans Vertec

Vous pouvez également composer a I'aide d’un clic droit sur une adresse. Vous pouvez alors
choisir entre téléphone et mobile (default):

1% Dossier Adresses g@
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fengtre 7
L o : i
e X A BEBAECTEHREZSB
m Adresses
Maom / entreprise ¢ Adresze Sprache |NF'.5. |L|:u:alité
# Fhvertec AG, Thomaon Preot——immmntalod co . 2005 Zurich
- Yerteo AG, Sorenzon L II‘-.Il:nux_feau R 2005 Zirich
Vettec 4G, Schmidwe o 8005  Ziiich
— - Supprirner o
Vertec AG, Fietra Clauc ) - 2005 Zirich
— : Afficher dans la propre fenétre. .. -
- Yerteo AG, Keller Chist Propriétés. .. 2005 Zurich
| |Yertec AG, Gant Ulich S répertoire de documen 2005 Zidrich
- Wertec AG, Feller J Appel (Téléphone) > 2005 Zirich
| |Vertec Al fippel (Mabile) L\} 2005 Zirich
Car i
£ ,‘ I >
f1 =
Standard
Figure 24 Appel a l'aide d’un clic droit sur une adresse dans la liste

Pour chaque appel sortant, une inscription est également portée dans le journal.

[ Nvrfor
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3.3 Traitement des moyens de communication par défaut
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Un nombre quelconque de moyens de communication peut étre saisi pour une adresse. Plus
précisément, cing types de moyens sont prédéfinis : Téléphone, Mobile, Fax, E-mail et
Homepage. Si plus d'un moyen de communication existe pour le méme type, un des moyens saisis
devra alors étre défini comme standard par I'indication Y pour Oui dans la colonne Default? .

Le mécanisme existant jusqu’a présent au niveau des adresses, en particulier dans les
combinaisons entre entreprises et contacts (p. ex. Une valeur standard au niveau du contact était
automatiquement reprise au niveau de ’entreprise), était a I’origine de nombreux problémes.
Pour cette raison, 'approche a été complétement redéfinie pour cette version.

Pour les contacts, le moyen de communication du contact, sera défini comme standard. Cela
signifie que tout nouveau moyen de communication d’un type défini dans le contact sera défini
comme standard. Jusque la c’est toujours le moyen de communication standard de I’entreprise
qui est applicable.

A présent, le déplacement d’'un contact sur une autre entreprise fonctionne correctement. Le
contact conserve ses propres moyens de communication et perd ceux qui étaient liés a la
précédente entreprise.

Rétrocompatibilité

Lors du premier démarrage apres la conversion, Vertec effectue une mise a jour de tous les
champs des moyens de communication standards. A I’écran comme dans les données rien n’est
modifié.
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4 CRM / Activités

4.1 Dialogue pour enregistrer un document
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Le dialogue destiné a enregistrer des documents issus de Word ou Outlook a été retravaillé.

On peut a présent rechercher dans des projets et des adresses:

_m Lier le document
Llveygl=y l électionner] zaizies choizies
(¢ Projets (" Adrezses |trd a TRASTA
Résultat de la recherche >
kS
Code Dezcription |Eoncemant |
LUk Lumatrans GmbH R éarganization
=20 THASTA Trasta AlG Installation I T Répertaire document: |E:\F‘rniels‘\TFl.-’-'«STA
Mom du document; |Lettre 20021006 doc
Titre: |Lettre 2001006
Type d'activité |Su|:||:|alt j
(1] 4 | Annuler |
Figure 25 Dialogue des documents liés : chercher

Les éléments désirés sont marqués dans la liste a gauche et sélectionnés avec la Touche espace ou
par le bouton Fleche a droite; ils apparaissent a droite dans la liste des éléments sélectionnés.

Pour retirer un élément sélectionné, il suffit de le marquer dans la zone a droite et appuyer sur la
Touche espace ou cliquer sur le bouton Fléche a gauche.

Vous pouvez aussi naviguer dans arborescence. Par défaut, c’est I'utilisateur actuellement
connecté ainsi que les éléments sélectionnés qui apparaissent, dans notre exemple TRASTA :

-,

1 Lier le document
Eherch@ zaizies choisies
+ g Chiistophe Keller o] TRASTA
¥ TRASTA,

Répertoire document: |E:\F‘rniels‘\TFl.-’-'«STA
Mam du document: |Lettre 20021006 doc

Titre: |Lettre 2001006
Type d'activité |Su|:||:|alt j
(1]:4 | Annuler |

Figure 26 Dialogue des documents liés : sélectionner
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Il est alors possible de naviguer dans 'arborescence et d’y sélectionner d’autres éléments:

_m Lier le document

-,

Chercher  Sélectionner ]

+ 5% Christophe Keller
5B TRasTA
= Client
[ Comtelzat AG
+-[#] Comtelzat AG

zaizies choizies

a TRASTA
(3] Comtelzat AG

Répertoire document: |E:\F‘rniels‘\TFl.-’-'«STA
Mam du document: |Lettre 20021006 doc

Titre: |Lettre 2001006
Type d'activité |Su|:||:|alt j
(1]:4 | Annuler |

Figure 27

Dialogue des documents liés : choix d’éléments supplémentaires

En complément, les informations suivantes peuvent étre données:

e Répertoire document: ce chemin est défini par Vertec sur la base du premier projet ou, si
aucun projet n’existe, de la premiére adresse. Ici le chemin (répertoire) ne peut pas étre
modifié.

¢ Nom du document: c’est sous ce nom que le document sera enregistré.

¢ Titre: I'activité avec laquelle le document est enregistré dans Vertec, contient ce titre.

e Type d’activité pour l'activité avec laquelle le document est enregistré dans Vertec.

4.2 Extension Sharepoint Documents

Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Vertec offre la possibilité de travailler avec le systeme de gestion des documents MS Sharepoint.

Vous avez acces a cette fonctionnalité en installant Extension Sharepoint Documents qui se
trouve dans Vertec > Extensions .

Rk tec
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_m Extension Manager

~,

E stenzions trouvées:

Exstenzions inztallées:

QOutlook, Adreszen Import [ E stenzion Sharepoint Documents

Qutlook, Adrezzen Export

E stension Winware Enterprise

E xtension Sharepoint Documents b
&bacus Debitoren Schittstelle [ -
Estenzion Abacus Créanciers <<

E stenzion Abacus Importation de paieme —_

Estenzion SAGE Sesam Créanciers

E stension textuelle SAGE Sezam Débiter,— -

Estension Sirmultan SES Debiteurs il DOESTORE Version. 122

FibuS ezam. SesamDebiE stenzion Actualiser [ Logging

DEEBI Werzion; 129 Défauts

Effacer affichage Fermer
Figure 28 Installer Uextension Sharepoint Documents

Dans Vertec, les documents sont liés a un volume d’enregistrement. Si vous travaillez avec
Sharepoint, celui-ci pointera vers le systeme de gestion documentaire (DMS) (au lieu du systéme
de fichiers habituel).

Dans les parametres du systéme > CRM/Activités apparait un nouveau point URL site
Sharepoint. Veuillez indiquer a cet endroit le chemin vers de serveur sur lequel se trouve
Sharepoint.

1

Paramétres du systeme

)

M am " aleLr

Erregiztrer le chemin absolu sur les activitéz  Mon

MHombre de jours Yue dans les activités en él: 30

Prézenter dialogue Vertec en envopant E-kda Oui

Type d'activité standard pour documents [Ra M arketing

Type d'activité standard pouwr e-mail [add-in 0| Question clentéle

* FELIRL zite Sharepoint Ehittp: A server |
Option: Yaleur actuelle: Mouvelle valeur:
IURL zite Sharepaint http: /#zerver |htt|:li.-".-"SEﬁ-'l3r Appliquer

Géneéral | Adessez | Projet Facture | Comptahbilite CRM / Activités

Benchm: 4 | »

N -
jptec

Figure 29 Chemin vers le serveur Sharepoint

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch

La localisation du document, c’est a dire le chemin vers la bibliotheque des documents Sharepoint
sera défini sous Général > Répertoire de documents. L’expression du chemin doit commencer
avec un Backslash \:
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Paramétres du systéme
Mo 4 aleLr | |
Affichage en atborezcence par défaut O | =

| Eantrdler l'existence des documents Clui
|| Corwvertir les codes en majuzcules O
Langue du progranmme Projets
#* R épertoire de documents i \Documents partagés
. Fépertaire des modéles Word C:%Program FileshWertec \Reports
|| tilizer limprimante standard O
Yue détallée avec affichage en arborescence Oui [ae]
Option: Yaleur actuelle: Mouvelle valeur:
Répertoire de documents “Documents partagés “Dlocuments partagés +a4
Général | Adeszes Frojet Facture Comptabilité CRM /Actiités Benchm: 4 | »
Figure 30 Le chemin des documents pointe sur la bibliotheque des documents Sharepoint

Les documents qui sont générés dans Vertec ou qui doivent étre enregistrés dans Vertec via les

Addins-Office seront directement enregistrés dans Sharepoint.

Exemple

Une lettre pour le projet ESO-STEUER est éditée dans Vertec:

1% Projet ESO-STEUER

Fichier Editer Saisies  Imprimer Affichage Options  Fenétre ¢
E"‘-" M .% g Ei Fax {Ward)
= | Lekkre {Word) %
E ijet: E Lektre bréve (Wwiord)
- 1 MEmo (wiard)
Code du projet: Ec|  Choix du modéle. ..
Figure 31 Une lettre est éditée pour un projet

Dans le dialogue d’impression, vous voyez le chemin correspondant:

ﬂk!’f ec © 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch
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o =
Exeécuter le rapport [ la lettre en série ﬁ
todéle I Selectionmner...
—Enreqgiztrer comme
Fiépertoire—P> I"'.Dl:ucuments partagéshprojetz\ESO-STELE
Sélectionner... |
M om: I
—Adresse
Standard: IEsntherik GmbH
O ptional; I +++| KI
—Lien
Concernant; ||
Comrmentaire; I
v Créer achivités
v &l'objet principal v &ladresse
Type d'achivité IMarketing ﬂ
] Annuler [~ imprimer ensuite
Figure 32 Dialogue d’impression avec chemin direct vers Sharepoint

Le document sera créé dans Word et automatiquement enregistré dans Sharepoint.

Aussi longtemps que le document est travaillé, il a, dans Sharepoint, le statut "checked out". Au
moment ol vous enregistrez le document, il est automatiquement enregistré dans Sharepoint.

Teamwebsite

§# Teamwebsite [Diese liste =] | 2]

Willkommen, VERTEC-VMSERVER \administrato... = =

Websiteaktionen ~

Team Site > Shared Documents = Projekte = ESO-STEUER

Shared Documents

einblenden
Dokumente

= Freigegebene
Dokumente

Listen
= Kalender
= Aufgaben

Diskussionen

Websites

Alle Websiteinhalte

= Teamdiskussion

Benutzer und Gruppen

I &] Papierkorb I b
-

Verwenden Sie ein Dokument gemeinsam im Team, indem Sie es dieser Dokumentbibliothek hinzufigen.

Meu =  Hochladen =  Aktionen = Einstellungen = Ansicht:  Alle Dokumente -
Typ Mame Gedndert _) Geandert von
@ 031006 exposition T hew 25.09.2008 14:28 WERTEC-VMSERVER. \administratar

Figure 33

Fenétre du systéme de gestion documentaire Sharepoint (en allemand)

Dans l'illustration donnant la fenétre Sharepoint, vous voyez le dossier du projet ESO-STEUER
avec le nouveau document.

Bl tec
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Dans Vertec, le document apparait comme étant lié et peut étre vu et accédé a travers les activités.

[rate: |EIE.'I 0.20083 Saizi par: Chriztophe Feller
Type: |Marketing ﬂ kMode de contact: |F'ar écrit j
Echéance: | Priarité: |r'u:-rmal[e] j
Hespnnsahle:| j I Temné? le: |
Projet: [ESO-STELIER | Phase | ~|
Contact: |E3n:|therik GmbH +ee xl
Titre: 0371008 expazitian
Teste:

Lier des objets depuis doszier. . | Lier d'autres adresses. . |

Document 051006 EHpQgitiDn_dncﬂ\ Editem Duvrir | Durrir dozgier |

Répertaire de YDocuments partagéshprojetzhESO-STELER

Créé: 0E.10.2008 14:07 Modifié: 0E.10.2003 14:08

Standard | |nformations supplémentaires]

Figure 34 Activité document

Lorsque I'extension Sharepoint est installée, un troisieme bouton nommé Editer apparait. Vous
cliquez sur celui-ci pour modifier le document, il sera alors automatiquement mis en statut
« checked out » dans le DMS Sharepoint.

Si vous souhaitez uniquement visualiser le document, sans le modifier, vous utiliserez comme
jusqu’a présent le bouton Ouvrir.

Traitement spécial de chemins absolus lorsque I’extension Sharepoint Documents est
installée

Lorsque que l'extension Sharepoint Documents est installée, les répertoires définis de facon
absolue peuvent tout de méme étre gérés par le systeme de fichiers.

Dans répertoire, Vertec vérifie s’il est défini de facon absolue avec une lettre de lecteur ou selon la
notation UNC (p. ex. \\MyServer\...). Si oui, il en déduit qu’il s’agit du systéme normal de gestion
des fichiers. Dans le cas contraire, il s’agit du systéme de gestion documentaire Sharepoint.

Enregistrer en tant que "Release"

Dans l'extension, il existe une méthode Release. Celle-ci n’est pas visible a ’écran, ce qui signifie
qu’elle n’est jamais utilisée en standard par Vertec, mais qu’elle peut étre utilisée a travers des
scripts.

1l serait possible d’effectuer un check-in spécifique, appelé "Release", dans SharePoint.
Sharepoint définit la signification de ce type de "mise a jour", p. ex. "effacer toutes les versions
mineures"”, "le document ne peut plus étre effacer” etc.

La syntaxe en est la suivante :

vertec.getExtension ("DocStore") .Release (docPfad, comment)

[ Nvrfor
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4.3 Importation de documents sur I'activité
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

La sélection des documents pour une activité recopie le document directement dans le répertoire
s’il ne s’y trouve pas déja.

e X A BEBABETEE F B

.¢.
=  Activité: 06.10.2008, \s
Date: |EIE.'I 0.2008 Saizl par: Christophe Keller
Type: (s : : : ~
| Quvrir
Echéance: : :
Rezponzable:; Chercher mﬁ Bureau j = iy T
Prajet: COMIM I Mes docurnents é{j &ukomatix r
¢ Poste de travail e Demo Builder r
Eeilizat % JFavatis réseal | Dacumentations. doc Bl
Titre: ﬂBitDeFender Business Client (&5 HypersSnap & il
(<] (2]
Texte: o
Mo du fichier |D|:n:umentati-:|ns.l:h:n:
Fich. du type | | Annuler
Lier des objets depuiz dossier... | Lier d'autres adresses... |
DR oo E diter: | Duryrir | Ourerir dozsier |
Répertoire de B:\DocumentzsprojetzhCOMINS TALL
Créé: 051020081413 Modifié: 061020021416

Standard | |nfarmations supplémentaires]

Figure 35 Un document est lié a Uactivité

Si le fichier sélectionné se trouve déja dans le répertoire des documents ou dans un sous-
répertoire de celui-ci, seul le chemin sera défini (comme auparavant). Si le fichier se trouve
ailleurs, il sera alors copié, avec le méme nom, dans le répertoire des documents.

Dans l'illustration précédente, un document du nom de Dokumentationen.doc est sélectionné
parmi les propres fichiers. Dans ce cas, Vertec dépose une copie de ce document dans le
répertoire R:\Documents\projets\COMINSTALL:

1. v ~
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Echéance: |_r0uvrir -\

Rezponzable; — p—
| Chercher: | (L COMINSTALL ~| « & ef E-

Projet; ﬁ
Contact |— @Ducumentatinns.dnc \
Titre; [ ]

Texte:

Mom du fichier |Documentations. doc
Fich. du type | j Annuler

Lier des objets depuis dossier... | Lier d'autres adresses... |

Document | Documentations. doc ﬂ Editer: | Durerir | Cuenr dosgier |

Fépertaire de B:\Documentsprojets COMIMSTALL

Crée: Moadifié: 0E.10.2008 14:15

Standard | |nformation: supplémentaires: ]

Figure 36 Le document a été placé dans un répertoire

Le processus fonctionne également avec I'interface Sharepoint qui est décrit dans le chapitre 4.2.

4.4 Enregistrer un chemin absolu pour I’activité
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Dans les parametres du systéme > Activités, il existe un nouveau parametre Enregistrer chemin
absolu des documents pour activités.

Si ce parameétre est Oui, alors le chemin du document concernant les activités sera enregistré de
facon absolue :

Lier des objets depuis doszier. . | Lier d'autres adresses. .. |
Docurnent: |F:AD Dcuments‘\pruiets*ﬂ> Editer: | Dhuarerie Dluvrir dossier |

Répertaire de B:\Documentzsprojets \COMIMNS TALL
Créé: 06102008 14:27 Maodifié: 06102008 14:15

Standard | |nformations supplémentaires]

Figure 37 Le chemin vers le document sera enregistré de facon absolue

De cette maniere il est garanti que le répertoire d'un document lié reste valable apres la
modification d’une activité du projet. Dans le cas d'une interface avec une gestion documentaire
comme p. ex. Sharepoint, le document ne sera pas trouvé a travers la gestion des documents mais
a l’aide des métadonnées ou a travers Vertec. Il est donc important que la référence pointe sur le
document réel, méme si p. ex. une activité a été déplacée.
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Cela signifie cependant que les chemins vers les répertoires des documents ne sont plus
dynamiques. Siun répertoire de documents est déplacé, les chemins doivent étre adaptés
manuellement.

Si le parameétre systéme est Non, le répertoire du document de I’'activité sera enregistré de fagon
dynamique:

Lier des objets depuis dossier. .. | Lier d'autres adreszes. . |

Documentations. doc «+s

Dleeumerie E diter: | Ourerir Ourerir dozgier |

Répertaire de R: oets COMIMSTALL

Crée: 0E.10.2008 14:27 Modifié: 0E.10.2002 14:15

Standard | |nfarmations supplémentaires ]

Figure 38 Le répertoire est défini de fagcon dynamique

Dans ce dernier cas, le répertoire est défini a partir du répertoire de base et du nom du document.

Acceés a travers COM

Dans l'activité, il existe la méthode SetPfad. Celle-ci se réfere aux parametres du systeme et est
disponible par COM.

Les Addins Word et Outlook utilisent également cette méthode et prennent en compte pour cela
les parameétres définis du systéme.

4.5 Définir les types d’activité dans les modéles de rapport
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Il est & présent possible de définir le type d’activité standard pour I’activité de rapport dans le
modele de rapport des rapports Office dans Vertec.
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iU Rapport Office Commande (Word) g@

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage  Opkions FEenétre 2

B X ABEBADTOE BB

E Rapport Office: Commande (Word) ©
Mo |Eestellung [word) ach -
Tri danz | Giroupe: T e N
fl s T e rovipe Selection d'objet
Clazses: Auzlage
Conditior: | |
v tdodéle simp —
F&pertoire pour - Désignation
enrediztrement #projekt.dokpfa b arketing

Dézignation por [uestion clientéle

enregiztr. autam.

Support

Modéles: de documents; | DeutschBeste Travai

EnglizhOrder.d o0

FrangaizhComm il

Houveau.. | K

v Aficher disle 0K J— |

[v Lien sur l'obj

[ Propozer par défaut 'créer activité"

£\

Type d'activité Vente k x|

Femarque: ‘

Standard | |nformations supplémentaires]

Figure 39 Le type d’activité est défini dans le modele de rapport

Cela est prédéfini pour ce rapport dans le parameétre du systéme Type d’activité standard pour
documents (Word) .

Dans le dialogue d’impression, il est encore possible de modifier manuellement le type d’activité :
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M odéle IE: YProgrammety'ertechBeports\Deutzch\Be Sélectionmner... |
—Enreqgiztrer comme
Fépertoire; IFE:HD ocumentshprojets COMINS TALL
Sélectionner... |
o IBestellung 01001 697 doc
—hAdresse
Standard: I
O ptional: I mI HI
—Lien
Concernant: I
Commentaire; I
v Créer achivités
EAil=] [T &ladresse
/ o
‘| Tvpe d'activité I"-.fente

Ok

Annuler | [ imprimer ensuite

Figure 40

Blkertec

Le type d’activité standard peut encore étre modifié manuellement
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5 Web Edition

5.1 Activités dans le Web
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Une nouveauté réside dans la gestion des activités a travers une plateforme Web. Dans la barre de
navigation le point Activités a été ajouté :

|@ Vertec (Christophe Keller) Activités - Microsoft Internet Explorer E]
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ;"
-~
- ]
Z/ | Activités
06.10.2008 [+] |
- Mode de . -
Date Projet Phase Type contact Echéance Titre
> © 05102008 ESO-STEUER Marketing  Par écrit 031006 exposition
© 06102008 COMINSTALL 2 IMPLEM
2 Saisies
Supprimer |
- Mode de . -
Date Projet Phase Type contact Echéance Titre
06.10.2008 | [TRASTA 3 - FINITION Suppoart| v v
- Téléphone
Pargert m..
Surplace %
Mote
Interne
Figure 41 L’apercu Activités

Dans la partie supérieure se trouvent les activités déja saisies. Dans la partie inférieure, les

nouvelles activités peuvent étre saisies en introduisant les données dans les champs et en cliquant
sur enregistrer.

L’acces aux activités a travers le Web est congu pour permettre de saisir et de visualiser les
éléments en suspens. Pour cette raison, toutes les fonctionnalités Activités de Vertec n’ont pas été
implémentées a ce niveau mais seulement les champs significatifs pour les activités en suspens.

Une activité peut étre individuellement ouverte en cliquant sur la ligne correspondante dans la
liste:
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Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 #
]
= Activitée Support, 06.10.2008, lettre en série
Projet TRASTA ||  Comtelsat AG
Installation IT
Phase 3 - FINITION = Finitian
Collaborateur  Christophe Keller Date 06.10.2008 .

Responsable - E Echéance 12.12.2008
] terminé? le: I:I

r mot de
Titre [lettre en série |

Texte Py

Type |Suppurt IAJ0EIE € Far écrit

contact

Contact - =]
Enregistrer I Supprimer |

Modifications enregistrées

Yerte - La solution du prestataire de | f |en | Yersion 146
- I |
@ el g Lokales Intranet o
Figure 42 Une activité peut étre traitée individuellement

Dans les champs Responsable et Contact (adresse de contact) les données sont sélectionnées a
partir d’une liste. Un clic sur le bouton avec la fleche ouvre la fenétre correspondante:
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* - - - - - -
g Activite Support, 06.10.2008, lettre en série
Prajet TRASTA |+ Comtelsat AG
Installation IT
Phase [3-FINITION |+|  Finition
Collaborateur  Christophe Keller Date 0&.10.2008

Responsahle - w Echéance 12.12.2008

Sélectionner responsable

Chercher pour

| Mo (pad) |schmid| Chercher
SUpprimer

Nom Initiale

YWerner Schmid Wi 5

1 Saiszies

Figure 43 Le responsable est sélectionné dans une liste

Pour effacer une activité, vous pouvez cliquer sur le bouton Supprimer dans la vue de détail de
Pactivité ou marquer l'activité dans la liste dans le point vert et cliquer sur Supprimer :
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Bearbeiten  Ansicht  Favoriten

Extras 7

Activites

Lundi, 06.10.2008

4 ez 7 b

Activites
Date Projet Phase Type
@ 05.10.2008 ES0O-STEUER Mlarketing
© 06102008 COMINSTALL 2 IMPLEMENTATIOMN
O 06102008 TRASTA, 3 - FINITION Support
S 3 Saisies
SUpArEmer
Log out g
Date Projet Phase Type

|06.10.2008 ||

I~|

ML M

Enregistrer |

Yerteo - La solution du prestataire

Figure 44 L’élément marqué sera supprimé
5.2 Dépenses dans le Web

Lignes:Standard, Expert Module: Coiits externes

La gestion des dépenses a travers le Web est également une nouveauté a disposition. Un nouveau

point Dépenses apparait dans la barre de navigation:

Datei Bearbeiten  Ansicht  Favaoriten  Extras 7

Dépenses ouvertes

Lundi, 06.10.2008

( FETuEE ] b

Dépenses

Date Projet Phase

Type

4 Texte
dépenses

Nbre/Momw

Montant
brut
CHF

© 06102005 COMINSTALL 2 IMPLEMEMNTATION

WAT

50.00 5380

1 Saisies TOTAL

53.80

Supprimer

Mouweal

k]

@ Fertig

Figure 45 Dépenses dans le Web

Blkertec
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Un clic sur le bouton Nouveau génére une nouvelle dépense et ouvre la fenétre de détail:

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriben  Extras 7 #
Dépense ouverte COMINSTALL, 06.10.2008, HARD 1 Ordinateur
Projet CORMINSTAL = Comtelsat AG
Développerment logiciel
Phase 1 ANALYSE [+ Analyse
Collaborateur Christophe Keller Date 06.10.2008
Type dépenses |HAF’{D |V| Hardware
Fourisseur - E
Texte 1 Ordinateur
Montant OBt 1100.00]  Twa:
Prix O Marge & Werte: 180.00 CHF
| - e
Rabais Frozent: I:I vahais:
Statut Code cmde
| arrive(s) [o1007698 | Cosblogue
Enregistrer I Supprirmer |
Positions
Text Nombre  Prix d’achat Montant d’achat Montant vente
|F'Dsitiun 1 [ 15 10.00 150.00 225.00
by L3
I I I I
Enreqgistrer position |
Werteo - La solution du prestataire de | fr | En | it Wersion 14

@ Fertig

Figure 46 Vue détaillée d’une dépense

Ici les champs concernant la dépense peuvent étre saisis comme habituellement. Pour le projet, la
phase, le type de dépenses et le fournisseur, un clic sur la fleche vers le bas ouvre le masque de
recherche permettant la sélection de I’élément correspondant.

Il est également possible de choisir entre Prix et Marge lors de la saisie des dépenses a travers le
Web (voyez également le chapitre 7.2 ).

Dans la partie inférieure de la dépense, les différentes positions d’'une dépense peuvent étre
saisies. Un clic sur une position dans la liste ouvre la vue détaillée de la position dans laquelle
chacun des champs peut étre remplit.
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Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriten  Extras 7

Position de dépense Position 1, 150.00

Pasition

Texte osition 1
S HMombre

Prix d'achat 150.00
S o e vente 225.00

Enregistrer I Supprimer | Retuurl

B ey 10 difizations enregistrées
et~ Bt I . =11eC - L& solution du prestataire

Figure 47 Une position de dépense peut étre individuellement gérée

Pour effacer une dépense, vous pouvez cliquer sur le bouton Supprimer dans la vue de détail de la
dépense ou marquer la dépense dans la liste dans le point vert et cliquer sur Supprimer :

Datei  Bearbeiten  Ansicht Faworiten Exftras 7

Deépenses ouvertes

Lundi, 06.10.2008

ooz I »

i Dépenses
Date Projet Phase
— @ 05.10.2008 COMINSTALL 2 IMPLEMENTATION
— O D510.2008 COMINSTALL 1 ANALYSE
2 Saisies TOTAL
SUEEm
MHouwveau
Figure 48 Effacer une dépense sélectionnée
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6 Projets et phases de projets

6.1 Listes des phases au-dessus et au-dessous d’une phase
Lignes:Standard, Expert Module: Budget & projet partiel

Au niveau des phases d'un projet, une nouveauté réside dans la disponibilité de listes des
membres, qui affichent toutes les phases parent (niveau supérieur) ou les sous —phases (niveau
inférieur). Ces listes sont générées (nommeées derived Objectlists) et portent les noms de
parentlist et sublist.

Phase.parentlist affiche toutes les phases du niveau au-dessus. L’ordre est le suivant : d’abord les
phases du niveau le plus élevé pour terminer avec la phase parent. Phase sublist parcourt
I'ensemble de 'arborescence des phases de niveau inférieur et contient donc aussi les sous-phases
se trouvant dans les sous-phases.

Les membres parentphase et subphasen existent toujours, ils contiennent chaque fois seulement
le niveau situé immédiatement au-dessus et au-dessous.

Exemple

= b 4 COMCERT
+-[2] Projet
-1-[.3 Phases secondaires
£+ 4.1 CONCEPTION
-+ 4.2 DOCUMENTATION
+-[07] Phase principale
-1-[.0] Phases secondaires
£ b 421 LavouT

Expression Développé sous Liste de résultat

sublist 4 Concept e 4.1 Conception
¢ 4.2 Documentation

e 4.2.1 Layout

subphasen 4 Concept e 4.1 Conception

¢ 4.2 Documentation

parentlist 4.2.1 Layout e 4 Concept

¢ 4.2 Documentation

parentphase 4.2.1 Layout e 4.2 Documentation

6.2 Opérateur GroupleistungenPW pour calculs dans monnaie du projet
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Il s’agit d’opérateurs spécifiques permettant la totalisation des prestations pour des projets dont
les nombres sont donnés dans la monnaie du projet plutét que dans la monnaie de travail
(monnaie de base).

Jusqu’a présent, les opérateurs OCL de GroupLeistungen retournaient toujours les nombres dans
la monnaie de base. Il est maintenant possible d’effectuer des calculs sur différents projets avec
différentes monnaies.
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Pour I’évaluation individuelle des projets il peut cependant s’avérer nécessaire d’obtenir les
chiffres sans conversion directe dans la monnaie du projet.

L’opérateur OCL GroupLeistungenPW fait cela. Il peut étre utilisé sur un seul projet ou sur une
liste de projets.

S’il est utilisé sur une liste de projets, les chiffres sont alors additionnés dans la monnaie du projet
sans vérification que les monnaies des projets de la liste soit concordantes. Cela doit étre vérifié
avant |'utilisation de I'opérateur afin d’étre siir d’obtenir des chiffres pertinents.

D’autres informations a propos des opérateurs des groupes de prestations sont disponibles dans
notre support Online sous www.vertec.ch/support, rubrique Leistungssummen.
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7 Prestations / frais / dépenses

7.1 Date de blocage au choix pour les attributions aux projets et phases

Lignes: Expert Module: Prestations & CRM
(Phases: Module Budget & projet partiel)

Dans les paramétres du systeme, une date de blocage peut étre donnée pour empécher que
d’anciennes prestations, d’anciens frais ou d’anciennes dépenses puissent étre modifiés.

Cette date de blocage n’agit cependant pas sur les attributions de projets et de phases.

Il existe maintenant un nouveau parametre du systeme Blocage valable pour les attributions de
projets et phases dans la section Projet, pour définir cela.

Par défaut, ce parameétre du systéme est Non. Vertec se comportera donc comme jusqu’a présent.
Si vous souhaitez que les blocages s’appliquent aussi sur les attributions de projet et de phases,
vous définissez cette propriété a Oui.

7.2 Marge sur frais et dépenses

Lignes:Standard, Expert Module: Frais: Prestations & CRM, dépenses: collts externes

Pour les frais et les dépenses, il est a présent possible de calculer les prix sur la base d'une marge
définie. Ceci permet également I’enregistrement brut avec des taux de TVA différents pour ’achat
et la vente.

Il existe donc les deux variantes suivantes pour le calcul des prix:

Nombre et prix (auparavant)

Ce calcul fonctionne selon le systéme 5 piéces (nombre) a 15 francs (prix de vente) = 75 francs.
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Projet: ||:|:|M|N5T-"1"-LL ﬂ Descriphif: |l:|:|mtelsat.i‘-.l3 j
Concernant; D éveloppement logiciel Langue: DE
Phase: |2 |MPLEMENT-¢-ﬂ Collabarateur: |l:hristl:|phe k.eller ﬂ
Type dép.:  |MAT ~| Date: |06.10.2008
M atériel
T exte: |
Mombre: [ Brut I—EEIEI T |tau:-: nu:urme:lﬂ | j
@ " Marge: IW Wente: IW CHF
Rabais: I_ X Mantant rabais: I—DUU
Type facturation:  Facturer [ tranzmettre’y
Statut: |amivé[s] ~| Code cmde.: (01001657
[ Débloqué
Montants Taus  Montant net W4 Montant brut Monnaie
Achat (valeurs internes) 1mo0 | s000 3.80 5380  CHF
Verite (valeurs extemes) 1500 | 7500 5.70 8070 CHF
Coiits effectfs: 1mo0 | s000

Exemple d’un calcul selon le prix

Dans 'exemple, vous voyez un calcul du prix selon le nombre et le prix. Le prix d’achat s’éléve a
CHF 10.00, le prix de vente 8 CHF 15.00. Sur la base de ces prix, les montants sont calculés dans
la partie inférieure de la fenétre.

Du fait que le prix d’achat est indiqué de facon explicite, il peut y avoir un probleme lors du calcul
du prix de vente pour des frais saisis au prix brut et lorsque la TVA a I’achat n’est pas la méme
qu’a la vente. Dans ce cas, le prix de vente est calculé sur la base du prix d’achat brut car il s’agit
de frais bruts. Il serait plus exact de calculer sur la base du prix net.

Valeur d’achat et marge (nouveau)

Ce calcul fonctionne selon le systéme 50 francs (prix d’achat), marge 1.5 = 75 francs.
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Projet: ICOMINSTALL | Descriptif: |Comtelsat AG |
Concernant; Développement logiciel Langue; DE
Phase: |2IMPLEMENTA » | Collaborateur.  |Christaphe Keller |
Type dép.: |M.-“-‘-.T j Drate; lm
M atériel
Tente: |
Montant: [ Brut RO.00  TWa: |tau:-: nnrme:'ﬂ | ﬂ
P 1Rl ente 7EO0 CHF
Fabais: b4 Montant rabais: I—DDU
Type facturation:  Facturer IV tranzmettre?
Statut: |arivés] -] Code cmde.: | 01001657
[ Déblogué
Montants Tauz  Montant net TWd  Montant brut  Maonnhaie
Achat [valeurs internes) | 5000 3.80 5380  CHF
Wente [valeurs extemes] 1.50 FR.O0 570 80,70 CHF
Coiits effectifs: 1.00 50.00
Figure 50 Exemple d’un calcul avec marge

Ici vous indiquez le prix d’achat effectif. Les montants indiqués dans la partie inférieure de la
fenétre sont alors calculé sur la base de la marge.

Dans le cas présent, le prix d’achat peut étre saisi a sa valeur nette ou brute. La marge est un
facteur qui sera toujours appliqué sur la valeur nette. Ainsi un prix d’achat brut peut aussi étre
traité si les taux de TVA sont différents pour ’achat et la vente.

Dans Vertec, la marge est donnée comme facteur. Si par exemple on désire appliquer une marge
de 5% sur un prix, on saisira une marge de 1.05.

Commutation entre prix et marge sur des frais et dépenses séparés

Pour des frais ou des dépenses séparés, il est possible de basculer entre prix et marge a 'aide du
bouton radio, comme cela est montré dans la Figure 49 et la Figure 50.

Par défaut, c’est le mode Marge qui est fixé pour les nouveaux frais ou nouvelles dépenses.

Définitions pour des types de frais et de dépenses

Une marge peut étre fixée pour les types de frais et de dépenses. Si celle-ci est définie, les prix des
frais et dépenses de ce type seront calculés avec le systeme de la marge.
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FE Type depenses RAD g@"‘

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre

B X A MBEATDITEHE FB
= .
ﬂlﬂ Type dépenses: RAD ©

P [w  acti
1.80 w S aizir montant brut

Typez de projets attribués

I~

Code;

hd arge:

mj.

T arif unitaire [extermne]:

Texte en langue actuelle:

{
|
|
|
|
|
T arif unitaire [colks]; |
|
|
|
|
|

Deutzch;
E nglizh:
Frangais: Sjouter. . Supprimer
| taliaro:
Standard | |nformations supplémentaires] Enmptabilité]
Figure 51 Une marge est définie pour un type de dépenses

Lors du changement de frais / dépenses d’un autre type, la logique adoptée est la suivante : la
marge est mise a zéro si, pour le nouveau type WertProEinheitInt ou WertProEinheitExt
n’indique aucune marge.

Indication du lien type de frais — phase ou type de dépenses - phase

Lors de 'affectation de types de frais et de dépenses a des phases, les marges peuvent étre
remplacées. Ces marges sont alors valables pour les frais et dépenses saisis pour cette phase.
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HATBTHE FEB

= bR 1 ANALTSE - -
4 [ Projet %D Types dépenses
+ ETE Types de prestation - — - -
H Eﬂg Types de frais Type dépenzes © |budget|se[s] |p|an|f|e[s] |commande[s] |Facture entiée e |T0tal |
+ 18 Types dépenses *»[RAD ] 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
+ % Collaborsteur attibus | |2 N
=] .
+orm Apergu des prestations : : =
o @ Fresiions uretes 1] Attribution type dépenses 1 AMALYSE, RAD E]@
[g]]]] Fs l Fichier Editer Saisies Imprimer  Affichage  Options  Fenétre 7
+ ralE ouverns
+ E! [Dépenzes ouvertes E'“ * & g @ ﬁ% E @ [%ﬂ g l%
E. i : P
ﬂﬂ Attribution type dépenses: 1 ANALYSE, RAD ©
Type dép.: |FH.-’-‘«D ﬂ
Budget: j0.00
Budget codits: |IZI.IZID
D&zignation: |
Texte offre; |
Taux
Marge;
Tanf unitaire [interne]:
Tanf unitaire [extemne]: |
T anf unitaire [codits): |
Standard | Informations supplémentaires ‘
Figure 52 Indication d’'une marge lors de Uattribution d’un type de dépenses a une phase
Acces via OCL
L’attribut correspondant a la marge s’appelle margin. Il est du type Currency et dispose des
classes suivantes:
e Auslage (Dépense)
e OffeneAuslage (Dépense ouverte)
e VerrechneteAuslage (Dépense facturée)
e AuslageTyp (Type de dépenses)
e AuslageTypPhaseLink (lien type de dépenses — phase)
¢ Spesen (Frais)
e OffeneSpesen (Frais ouverts)
e VerrechneteSpesen (Frais facturés)
¢ SpesenTyp (Types de frais)
¢ SpesenTypPhaseLink (lien type de frais — phase)
Le basculement entre le calcul selon la marge ou le prix implique la définition de la marge
(margin <> NULL).
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7.3 Amélioration de la saisie de la monnaie des frais
Lignes: Expert Module: Prestation & CRM

Lors de la saisie de frais, c’est la monnaie de saisie du collaborateur qui est utilisée. L.a monnaie
de saisie du collaborateur était calculée jusqu’a présent de la fagcon suivante. Si aucune monnaie
n’avait été définie pour le collaborateur, c’était la monnaie de base qui était automatiquement
utilisée.

Pour les frais, le fait qu'une monnaie soit explicitement définie pour un collaborateur est a
présent pris en considération lors de la saisie ou lors d'un changement de collaborateur. C’est
alors celle-la qui est définie comme monnaie pour la saisie. Dans les autres cas, c’est
automatiquement la monnaie définie pour le projet qui s’applique aux montants des frais.
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8 Reporting

8.1 Améliorations de Reportbuilder (Designer de rapport)
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

L’utilisation du designer de rapport et du résumé du designer de rapport a été améliorée sur
différents points.

Lors de l'utilisation d’expressions OCL déterminantes de la performance (par exemple
getArbeitszeit, groupLeistungen), les rapports étaient parfois tres lents en raison du fait que la
méme expression était calculée plusieurs fois. A présent, les valeurs des champs sont mises en
cache dans des mémoires intermédiaires et appelées, de cette fagon, qu'une seule fois, ce qui
accélere la génération des rapports.

Les champs qui référencent un champ de données enregistraient 'expression au lieu du nom du
champ. Si 'expression était modifiée dans la source des données, le champ suspendait le controle
et apparaissait comme vide resp. la liaison devait étre recréée.

Pour supprimer ce probléme, une nouvelle classe de champ (ppBoldField) a été introduite et qui
enregistre séparément I’expression OCL. Les nouveaux champs sont de ce type et montrent un
comportement amélioré si 'expression est modifiée. L’affectation aux controles est basée sur le
nom du champ. Ce dernier est, pour les nouveaux champs, toujours identique a I’alias. Ce
nouveau type de champ sera utilisé pour les champs nouvellement créés.

8.2 Variables des listes dans Reportbuilder
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

En complément aux variables OCL des sources de données il existe maintenant aussi la liste d'une
source de données comme variable. Pour chaque source de données il y a maintenant 2 variables
OCL:

e var<Name>: 'objet actuel de la source des données (déja disponible auparavant).

o var<Name>List: la liste des sources de données (nouveau).
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r_m Rapport Designer g@-\

Fichier
Donnée l Eu:unu:eptiu:un] .-'f-.per-;u]
Prinzipal: Eintraege
Expression:  zelf
Type: Frojekt
Editer... SUPQRimEr

Champs:

Préet.

Figure 53 Source des données d’'un résumé du Designer de rapport

Dans cet exemple, la source de données s’appelle Projets. Le rapport est un rapport de listes, il
sera effectué sur une liste de projets.

varProjets retourne comme résultat le projet sur lequel il va étre exécuté.

varProjetsList retourne comme résultat tous les projets de la liste.

Exemple
varProjets.summeoffeneleistungen prestations ouvertes d'un projet

varProjetsList.summeoffeneLeistungen  prestation ouvertes de tous les projets de la liste

8.3 Variables locales OCL dans des rapports Word
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Des variables locales OCL peuvent a présent étre utilisées dans des rapports Word. A I'aide d'une
expression Var, une variable peut étre créée et réutilisée ultérieurement dans le rapport. Cela
évite principalement le recalcul de valeurs qui sont souvent utilisées.

Les expressions Var sont des commentaires en textes de la forme <bandname><varname> ou
varname doit commencer avec "Var" .

Exemple

Dans un rapport de facture les prestations doivent étre regroupées par activité. Pour cela, les
activités doivent tout d’abord étre recensées et ensuite une liste doit donner les prestations par
activité. Cela signifie que les prestations doivent étre filtrées par une expression du type
bndMaster.leistungen->select(typ=self) . Pour les heures et honoraires, toute la liste doit étre
appelée a nouveau pour chaque ligne. A présent, on peut donc charger la liste dans la variable et
continuer de travailler avec celle-ci:
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Activité bndTypExp

Collaborateur | Prestations bndTypVarLeistList Stun?en Hon/orar

Expressions /

bndMaster.leistungen->select (typ=self)->orderby (datum)
varLeistList.minutenext->sum
varLeistList.wertext->sum

bndTypVarLeistList définit une variable varLeistList chaque fois que bndTyp est imprimé.

Acces via COM

La méthode correspondant a IvtcSession s’appelle EvalToVariable(root as IVtcObject, expression
as String, varname as String).

De cette fagon, dans le code, des valeurs peuvent étre chargées dans des variables, par exemple
dans un rapport Excel, qui peuvent ultérieurement étre utilisées dans des expressions OCL. En
particulier, les résultats d’expressions qui ne résultent que de ’expression et qui ne sont pas dans
Vertec peuvent étre écrits dans une variable (par exemple le résultat d'une somme, une date issue
de encodedate, etc.)

A titre d’exemple, les prestations & partir d'une date doivent étre affichées dans un rapport Excel.
Au lieu de rechercher les prestations du type "offeneLeistungen->select(datum >=" &
encodeDate(2008, 08, 01) & ") ", une variable peut étre préalablement définie

Vertec.EvalToVariable (Vertec.argobject, "encodeDate(2008,08,01)", "varVon")

pour étre ensuite utilisée dans I'expression "offeneLeistungen->select(datum >= varVon)"

8.4 Rapports Excel avec d’objets Vertec sous forme de parametres
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Contrairement aux rapports Word, il n’y a pas de générateur intégré et propre a Vertec pour la
génération de rapports Excel. Un rapport Excel doit contenir une macro spécifique pour le
rapport. Cette macro est appelée au moment de 'exécution du rapport et détermine l'instauration
des données du rapport.

Actuellement, cette macro se nomme DoReport(). A présent, il existe une nouvelle macro du nom
de DoReport2, qui transfert les objets Vertec sous forme de parametres. La syntaxe en est la
suivante :

Function DoReport2 (vertec as Object, rootObj as Object, optargObj as Object,

wrkbook as Workbook) as Boolean

Cette macro permet la transmission d’objets- arguments ainsi que le Workbook. De cette facon,
I'exécution de rapports Excel fonctionne aussi correctement lorsque plusieurs instances Vertec
sont exécutées ou lors de la commutation entre différents Workbooks.
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Arguments

vertec Acces a Vertec a partir duquel le rapport est lancé.

rootObj L’objet sur lequel le rapport Excel sera exécuté. Cette variable
sera utilisée a la place de Vertec.argobject et fonctionne aussi
lors de I’appel du rapport Excel a ’aide du clic droit.

optargObj L’adresse optionnelle qui peut étre donnée temporairement
dans le dialogue d’impression. L’expression
optargObj.adresstext livre, par exemple, dans ce cas ’adresse
d’impression désirée.

wrkbook Le Workbook Excel dans lequel il sera écrit.

La valeur retournée de la fonction doit étre True sinon le document Excel ne sera pas affiché.

Function DoReport2(vertec as Object, rootObj as Object, optargObj as
Object, wrkbook as Workbook) as Boolean

DoReport2 = True

End Function

Rétrocompatibilité

La fonction DoReport utilisée jusqu’a présent est toujours supportée. Les rapports continuent a
fonctionner comme habituellement. Cependant, nous conseillons d’utiliser la fonction DoReport2
pour les nouveaux rapports Excel.

8.5 Dénomination explicite des bandes dans les rapports Word
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

La bande des modéles livrés avec Word a été renommeée de telle sorte qu'un nom de bande ne soit
attribué qu’a un rapport. Cela facilite la copie de lignes lorsqu’on désire mélanger différents
rapports. Jusqu’a présent les bandes devaient étre effacées resp. renommeées car le nom d’une
bande ne peut apparaitre qu'une fois par rapport.

Les rapports adaptés sont:

Facture avec totaux collaborateur
Facture avec BVR orange

Facture avec BV

Facture avec liste des prestations
Facture avec totaux par phase
Facture

Les rapports ont été adaptés dans les quatre langues.
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9 Interfaces avec la comptabilité

9.1 Centre de colts créanciers sur les frais et dépenses

Lignes: Expert Module: Coiits externes

La détermination des centres de cofits pour les créanciers concernant les frais et les dépenses est a
présent appliquée en parallele de fagon analogue aux centres de cofits pour les débiteurs.

Dans parametres du systéme > Comptabilité figure le nouveau parametre Utiliser le Cdac du
collab. pour les écr. créanciers. Si celui-ci est Oui, le Centre d'act. pour frais sera utilisé pour le
collaborateur lors de la comptabilisation créanciers des frais et dépenses:

1Y Collaborateur Christophe Keller [:_]@

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre ?

a0 X S ABABATZTHE F®E
&%l Collaborateur: Christophe Keller ©

Indiguez ici une valeur seulement =i vous voulez modifier
Youloir remplacer le paramétrage du projet £ le type de prestations le code de fraiz pour ce collabarateur

Centre d'act. pour prest.: +++| Centre d'act. pour frais: @

Compte revenus prestations +++| Compte revenus des frais: s

Comptabilité externe des zalaires

Mo du collaborateur |

Standard J Informations supplémentaires J Groupes de collaborateurs ] Données obligatoires  Comptabilité

Activitgs aujourd'hui J Planifization des ressources ] Propres projets ] Projets

Fraiz ouverts aujourd hui J dépenzes auvertes aujourd'hui ] Activitéz en élaboration J

Jours férigs / vacances ] Preztations auvertes aujourd'hui ] Apercu des prestations J
Figure 54 Centre d'act. pour frais pour un collaborateur

La hiérarchie du calcul des centres de cofits est :

1. Centre d'act. du collaborateur (si parameétre systeme est Oui)
2. Centre d'act. du type

3. Centre d'act. de la phase

4. Centre d'act. du projet

9.2 Textes pour la comptabilisation des créanciers via OCL

Lignes:Standard, Expert Module:Cotits externes

De fagon analogue aux débiteurs, les textes peuvent également étre configurés par OCL pour les
créanciers. Il est possible de combiner des textes normaux et des expressions OCL (entre % ).

Dans parametres du systéme > Comptabilité figurent deux nouveaux parameétres :
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¢ Libellé pour écriture multiple créanciers: sera utilisé pour les créanciers
¢ Libellé pour écritures de détail créanciers: sera utilisé pour les frais et dépenses

Au cas ot les expressions sont vides (standard), le texte sera généré comme auparavant.

Textes standard comptabilisation des créanciers

Lors de la comptabilisation groupée (basé sur buchungsbeleg.text et avec le texte de la premiére
comptabilisation):

lieferant.asstring, <texte du créancier>
Lors de la comptabilisation détaillée (sur toutes les autres comptabilisations)

¢ pour les frais:

spese.text, spese.projekt.asstring, spese.phase.asstring

¢ pour les dépenses:

auslage.lieferant.asstring, auslage.projekt.asstring, auslage.phase.asstring

Si certaines paries ne sont pas présentes (p. ex. phase), les virgules seront alors posées a la
position conséquente.

9.3 Répartition des paiements par mandat
Lignes:Standard, Expert Module: Prestation & CRM

Jusqu’a présent, le systéme défini au niveau de la comptabilité (mandants) était utilisé pour la
répartition des paiements. A présent, la répartition des paiements prend en compte les données
de chaque projet ou mandat.

Il est ainsi possible de répartir les paiements pour plusieurs mandants au niveau de la
comptabilité.

9.4 Extensions de l'interface SelectLine

L’interface SelectLine a été transposée dans le nouveau systéme des interfaces (fichiers Python au
lieu de DLL's). Ces dernieres ne s’appellent dorénavant plus Winware mais SelectLine.

A présent, les monnaies étrangeres, la répartition des paiements et les créanciers sont supportés.
Les extensions suivantes sont disponibles:

¢ Interface SelectLine Commande

¢ Interface SelectLine Débiteurs

¢ Interface SelectLine Créanciers

¢ Interface SelectLine Importation des paiements

Afin de pouvoir utiliser les nouvelles fonctionnalités, il faut désinstaller I’ancienne interface
(Winware) et installer la nouvelle interface (SelectLine).

Les anciennes interfaces fonctionnent comme auparavant, mais les nouvelles fonctionnalités ne
sont pas intégrées.
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10 Divers

10.1 Logfiles standards
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: prestation & CRM

A présent, des Logfiles sont disponibles en standard pour Vertec ainsi que pour les Addins Word
et Outlook. Ceux-ci contiennent la liste des informations et des messages d’erreur.

L’avantage réside dans le fait que le Logging ne doit plus étre configuré dans le Registre resp. que
les Addins ne doivent plus étre enregistrés a 'aide du debug. Un Logfile est toujours généré. Pour
que les Logfiles ne deviennent pas trop volumineusx, ils sont recréés a chaque lancement et les
anciens sont écrasés.

Tous les messages d’erreur et d'information sont listés, sauf ceux qui sont définis dans des
DebugCategories spécifiques dans le Registre (voir a ce sujet I'article Logging sur notre support
Online a ’'adresse www.vertec.ch).

Les Logfiles suivants sont disponibles:
e Vertec.log
e WordAddin.log
¢ OutlookAddin.log

En configuration standard, les Logfiles se trouvent dans Windows XP sous Documents and
Settings\<user>\Application Data\Vertec, sous Vista dans Utilisateur\AppData\Roaming\Vertec.
Il s’agit d’un dossier Windows standard pour lequel I'utilisateur possede toujours les droits
d’écriture. Veuillez prendre en considération le fait que les dossiers "Application Data" resp.
"AppData" sont des dossiers "cachés". Il est possible que vous ayez a régler 'option autorisant
l'affichage de ceux-ci pour les voir.

Vertec doit étre fermé pour que I'on puisse voir le Logfile Vertec.log. Les Logfiles de Word et
Outlook peuvent aussi étre ouvert en cours d’exploitation.

10.2 Dossier rubriques d’un dossier personnel non visible a tous
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM
Jusqu’a présent, lorsqu’un dossier-rubriques se trouvait dans le dossier personnel d'un

utilisateur, il était visible resp. pouvait étre sélectionné par tous les utilisateurs de la classe
correspondante.

Désormais, lors de l'affichage des rubriques, Vertec vérifie si un dossier rubriques se trouve dans
un dossier personnel (classe PersoenlicherOrdner). Si c’est le cas, les rubriques ne seront
affichées que si le dossier personnel appartient a l'utilisateur actuellement connecté a
lapplication.

10.3 Choix de la langue pour les titres de colonnes dans les listes
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Les titres de colonne du paramétrage des listes peuvent étre saisis pour différentes langues (DE,
EN, FR, IT).

A c6té du champ Titre se trouve un champ déroulant dans lequel la langue a laquelle correspond
le libellé du titre correspond:
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Editer Maffichage des listes

Haut. de la ligne [pi=el): (17

Colonnes

LCode du projet . ;

Descriphif du projet Titre |I:':":IE du projet

Concermant

Type du projet :

Chef de projet Expression ||:|:u:|e

Largeur 102
FParamétrage zupplémentaire... |
MHouwveau | Supprimer | R | R &tablir | Fermer |
Figure 55 Indication de la langue pour l'en-téte de colonne

10.4 Mode d’arrondissement des monnaies configurable
Lignes: Expert Module: Prestations & CRM

Une nouveauté réside dans la possibilité de configurer la fagon d’arrondir les montants des

DIVERS

monnaies. Dans le champ Arrondir a: on peut indiquer le pas de 'arrondi. La valeur standard est

définie a 0.05.

r_m Monnaie CHF g@w

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage  Opkions FEenétre @

e | X A BEBAETAE S
Monnaie: CHF

Monnaie de base: CHF

Dézignation:  |CHF

Arondir & |0.05

Cours de la monnaie de basze: prix [CHF 1

" alable dés le |M|:nnnaie de baze |I:|:|urs |
01.01.1980 CHF 1

v
il

D &finir cette monnaie comme monnaie de base |

Standard | |nformations supplémentaires]

Figure 56 Pas de l'arrondi des monnaies définissable
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Acces via OCL
Classe Member Type
Waehrung RoundStep Currency

Rétrocompatibilité

Dans les versions 5.3.0 et 5.3.1 de Vertec une propriété DontRoundForeignCurr fut
spécifiquement introduite pour le client. Celle-ci n’était pas visible a ’écran et n’est pas activée
pour la plupart des clients. Si cette propriété est présente et définie a Oui, les monnaies
étrangeres seront initialisées au 0.01, sinon toutes les monnaies sont traitées a 0.05.

10.5 Exportation directe de fichiers Excel
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Lors de I'exportation de listes Excel a partir de Vertec il existe une nouvelle fonction Ecrire fichier
Excel.

HIMO-METZ Huurnl* z )
— Exporter la liste
_HLIT-NETZ Huitfg
- IMFOTEAM-SOFT [nfaT] ' E:.:I:"jrter danz Excel
— INS-50FT Insur (" Inzérer les données dang le tableauw Excel actuel
- JAGD-STAT Jagd
KLAME=PO K.ars :
L Lumal  © Ecrire fichier texte [avec tab)
| [mMB-NETZ Mens

: FMET-INFRA heta k. Annuler |

Standard

Figure 57 Exportation Excel directement dans un fichier

Ceci effectue une exportation de la liste Vertec directement dans un fichier Excel (sans COM).

La raison de cette extension est que 'exportation via des fichiers texte (fichier texte avec
séparateur Tab) pour Excel ne fonctionne pas avec les cellules qui contiennent plusieurs lignes (p.
ex. adresse). Le fichier texte est certes correct mais Excel ne peut pas le traiter complétement.

La nouvelle fonctionnalité exportation dans un fichier Excel concerne toutes des caractéristiques
telles que format, largeur des colonnes et majuscules de I'exportation Excel via COM (Exporter
dans Excel ou Insérer les données dans le tableau Excel actuel); elle est par contre nettement plus
rapide, ce qui est important lors du traitement de grandes quantités de données.

10.6 Agrandissement des champs pour conditions SQL et Constraints

Conditions SQL: Lignes:Standard, Expert Module: Prestation & CRM
Constraints: Lignes: Expert Module: Prestation & CRM

Les longueurs des champs ont été adaptées pour les conditions SQL et les Constraints:

e A présent, les conditions SQL dans les dossiers SQL peuvent utiliser jusqu’a 8000
caracteres.

e Les expressions OCL pour les Constraints (conditions de validité) sont a présent limitées a
1000 caracteres.

Ces données sont valables aussi bien pour les installations de Firebird que de SQL-Server.
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10.7 Macro Login_id pour dossier SQL
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Une nouveauté au niveau des dossiers SQL permet d’intégrer la variable \login_id pour utiliser
I'information de I'utilisateur connecté. Ceci permet I'utilisation de dossiers SQL dépendant du
login.

La macro \login_id est exécutée lors du chargement du dossier SQL et le Bold_ID est remplacé
par l'identificateur de I'utilisateur connecté.

Exemple
Un dossier SQL qui affiche toutes les prestations ouvertes de 'utilisateur connecté:
¢ (lasse: OffeneLeistung

e SQL: bearbeiter=\login_id

10.8 Acces du script a des attributs spécifiques a la langue (MLString)
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Les différentes langues dans le paramétrage des listes (voir article 10.3) ainsi que tous les autres
champs multilingues (appelés Multilanguage Attribute ou MLStrings) peuvent aussi étre pilotés
via des scripts.

Les méthodes COM correspondantes se présentent comme suit :
® TIvtcObject.GetMLValue (membername, language)
® TIvtcObject.SetMLValue (membername, value, language)

Language est le code de la langue correspondante (DE, FR, IT, EN).

Exemple

Le membre Text d’une activité est un attribut multilingue.
Si ce qui suit apparait dans un script:

taetigkeit.Member ("text")="Frais de voyage"

alors ce texte sera inséré dans la langue actuelle.

Sil’on souhaite définir les textes pour toutes les langues (ou une langue donnée, autre que la
langue actuelle) dans une script, cela est maintenant possible avec la nouvelle méthode:

taetigkeit.SetMLValue ("text", "DE") ="Fahrtspesen"
taetigkeit.SetMLValue ("text", "FR") ="Frais de voyage"
taetigkeit.SetMLValue ("text", "EN") ="travel expenses"

Les attributs multilingues sont :

e Taetigkeit.Text

e Spesentyp.Text

e Auslagetyp.Text

e Zusatzfeldklasse.Bezeichnung (désignation de champs supplémentaires)

e GridColDef.Titel (titre de colonne dans les parameétres des listes)
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10.9 Méthode SetMemberOutOfDate dans les scripts
Lignes:Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Si une valeur doit étre fraichement lue de la base de données, le champ out of date doit étre défini.

Pour cela, une nouvelle méthode COM IVtcObject.SetMemberOutOfDate(memberName: string) a
été définie

Cette méthode définit un membre donnée out of date, de telle sorte que lors du prochain acces il
s’agisse d'un nouvel acces a la base de données et qu’ainsi la valeur actuelle soit lue.

Exemple

Dans un Script, un générateur de nombre est utilisé. Cela signifie que la valeur suivante d'une
donnée définie est calculée.

Avant que 'acces au membre correspondant a SetMemberOutOfDate soit appelé, la valeur est
incrémentée de un et il s’ensuit immédiatement un appel UpdateDatabase . De cette maniere, la
probabilité que le méme numéro soit utilisé 2 fois est tres faible.

10.10 Reconnexion automatique des connexions a la base de données
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Firebird et SQL Server sont sensibles aux interruptions TCP. Lorsque, pour une raison
quelconque, la liaison avec le serveur est brievement interrompue, des erreurs peuvent intervenir
dans Vertec, nécessitant le redémarrage de Vertec.

La nouveauté est que si une interruption de la liaison est constatée, une reconnexion (Connection
Close + Open) est tentée, cela signifie que la liaison est établie a nouveau.

Dans la plupart des cas, il n’y a que de bréves interruptions et elles ne devraient pas empécher une
reconnexion. Si la reconnexion échoue, un probléme plus grave existe (le serveur ne fonctionne
plus, ...). Dans ce cas, I'erreur demeure comme avant.

Remarque : Cela ne fonctionne qu’en exploitation sans BDE pour le mode Native Firebird et les
connexions ADO. Référez-vous pour cela a I'article Betrieb ohne BDE dans notre base de
connaissances en ligne (www.vertec.ch/support).

10.11 Acceés accéléré avec les bases de données Firebird
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM

Dans la derniére version, une nouvelle librairie d’acces Firebird FIBPlus est installée. Cela a pour
conséquence que 'application Vertec tournant avec Firebird est plus rapide. Cela est valable pour
toutes les bases de données Vertec qui sont accédées en mode natif Firebird, c’est-a-dire que dans
le fichier Vertec.ini, aucun parametre n’est indiqué sous Driver, Alias ou Provider.

Si le pilote précédent Firebird IBX doit étre utilisé, cela est possible en définissant la valeur de
IBX = True.

Dans Vertec.ini on trouve alors :

¢ Si Driver= ou Alias= est présent alors ce sera BDE

¢ Si Provider= est présent alors ce sera ADO

e SiIBX=True est présent ce sera alors IBX (le pilote Firebird précédent)

¢ Sirien de tout cela n’est présent alors c’est FIB (le nouveau pilote Firebird)
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Rétrocompatibilité

La mise a jour ne passe pas automatiquement a FIBPlus si vous avez accéder jusque la a Firebird
a travers BDE.

Si vous souhaitez a présent accéder directement a Firebird via FIBPlus, il faut alors supprimer la
ligne Driver=INTRBASE dans Vertec.ini (d’autres informations sur ce théme se trouvent dans
l'article Betrieb ohne BDE auprés de notre support online (www.vertec.ch/support).

Attention: apres la suppression de cette ligne dans Vertec, prenez soin de controler si toutes les
valeurs sont correctement représentées (en particulier les trémas). Dans le cas contraire, insérez a
nouveau la ligne et référez vous au support aupres de Vertec.

10.12 Nouvel outil Vertec DB-Tool

L’outil DB Tool se trouve dans le répertoire d’installation Vertec. Celui-ci offre la possibilité
d’utiliser des fonctionnalités de la base de données de fagon claire. Le DBTool a été complétement
retravaillé pour la nouvelle version 5.4.

Un double clic sur le fichier DBTool.exe ouvre le DB Tool Vertec:
2 Vertec DB Tool g

Eangue données: |§Database j

BD Info: ServerMame=5ERVER1:C:\Frogramme'\\ertec\D B \Werte:
lzer Mame=5%"50BA
Paszword=LIM-zPTRILABEWA L

Diaghoze Backup... Restare... Act. mot de pazse. .

Figure 58 Le DB-Tool Vertec

Banque données A partir de la liste déroulante, vous pouvez choisir la base de données
sur laquelle vous souhaitez travailler. La liste correspond aux sections de
la base de données dans le fichier Vertec.ini.

BD Info La configuration de la base de données choisie au-dessus dans vertec.ini
est affichée ici.
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Backup

Rk tec
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Le diagnostic effectue différents tests avec la liaison a la base de données
tels que 'établissement d’une liaison avec la base, la création d'une table

ainsi que I'insertion et I'interrogation d’éléments des tables.

rﬂ]i Vertec DB Tool g [ -\

Banque données:; ;iDatabaSE _:j

BD Info: SemerMame=5SERVERT:C:AProgramme‘ertech DB W erte:
Ilzer Mame=5vSDBA
Pazzword=LIM-zPTRIL43pWA -2

Backup... Festare... Act. mot de pazse. .

Cormnecting Database: gA}
0K 21.00 ns '
Data operations: r
single insert 3.Z20 ms
single update 3_53 ms=s
single select 3_Z0 ms
select 1000 0.00 ms
delete S3.ZE ms
Diammose terminée. ..

Le résultat sera chaque fois affiché dans la partie inférieure de la fenétre.

Par cette commande, vous pouvez sauvegarder une base de donné
vous cliquez sur Backup..., la fenétre ci-dessous apparait:

es. Si

rn]i Vertec DB Tool g [ -\

Eangue données: i?Database _.I.j
B Lk = o P —————— YT E—
E]i Backup
Mo du serveur; iNUM-ﬁ-LHH
Bangue données: 1E:'\F'ru:ugramme'x"v’ertec'xDEi'\"v’ertec.gdb

Fichier de sauvegarde: JE:hPngrammeWertechDBkDm11D"Jertec:.gl:nk J

Logir: JSYSDBA

ot de pasze: i’“‘“*’“‘“*“

[ lgrore Checksums [T Mo Garbage Collection

0k, [: 1 Annuler

L’essentiel des informations figurent déja dans le masque, sur la base du
fichier Vertec.ini et se réferent également a la base de données choisie.

Si vous souhaitez modifier le répertoire vers Fichier de sauvegarde, vous

cliquez sur le bouton avec les 3 points.

Ce qui est nouveau, c’est que le mot de passe doit étre saisi, méme s’il est
dans le fichier Vertec.ini. Cela empéche qu'un utilisateur non autorisé

puisse effectuer une sauvegarde.
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Restore

Activer mot de
passe
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Ignore Checksum / No Garbage Collection: ces deux options ne doivent
pas étre définies dans les cas normaux. Elles servent a effectuer la
sauvegarde de bases de données endommagées.

Pour exécuter une restauration, vous cliquez sur Restore....La fenétre ci-
dessous s’affiche:

rn]i Vertec DB Tool g [ -\

(E.anmm_clnnné.n:'_tnﬂfﬁhﬁ o] i T; .
L] Restaurer

Chaix du fichier: 031027 Wertec.gbk
021103 Vertec.gbk
031110 Yertes. gbk L})

Fichier de sauvegarde: 1I::"-.F'ru:-gramme'\"»-"erteu:'xDE'\DE'l 110 ertec.gbk, ....j

Mam du serveur: iSEH"-.fEFH

Charoer baze de données: 1E:"-.F'ru:ugramme'ﬂ:‘erteu:"~[)BWertec.ng:u

Logir: iSYSDB.&.

Mot de passe: im“m“’i

] Abbrechen

Dans la liste Choix du fichier vous trouvez les sauvegardes que vous avez
déja effectuées pour cette base de données. Vous pouvez aussi
sélectionner un fichier quelconque a restaurer a ’aide du bouton avec les
3 points.

Ici un mot de passe doit également étre saisi pour exécuter la
restauration.

Ici vous pouvez définir un nouveau mot de passe de la base de données.
Le nouveau mot de passe sera enregistré dans le fichier Vertec.ini.

rﬂ]i Vertec DB Tool g [ -\

Banque données:; ;iDatabaSE _:j

Bl o Sitec
Activer mot de passe

REEERERER

Ancien mat de pagse;

EERETEEIEETY

Mouveau mot de pasze: 1“”“““”“”“”“
Dionner nouveau mot de pazse:; i

|
'i s

[~ Changer le mot de passe sur la baze de données

0K E] FY— 1

Avec I'option Changer le mot de passe sur la base de données, le
nouveau mot de passe peut aussi étre directement défini dans la base de
données.
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10.13 Rapport détaillé lors d’un message d’erreur
Lignes: Easy, Standard, Expert Module: Prestations & CRM
Lors de I'apparition d'un message d’erreur, Vertec offre la possibilité nouvelle de disposer de

données détaillées concernant I’erreur. Lors de 'apparition d'un message d’erreur un rapport plus
détaillé est affiché en appuyant sur la touche F5.

= =]

Erreur

@ Test Exception

Si un message d’erreur apparait, appuyez sur la touche F5, sans cliquer
sur le bouton OK du message d’erreur. La fenétre suivante apparait

alors :
Figure 59 Message d’erreur
- 1
Vertec.exe
@ Une erreur s'est produite.
w»  conkinuer programme
[-] envoyer rapport d'erreur [ sauvegarder rapport d'erreur L afficher rapport d'erreur 3€  terminer programme
Figure 60 Rapport d’erreur étendu

Les boutons suivants sont disponibles dans cette fenétre:

Envoyer rapport d’erreur Génere un E-Mail avec, en piece jointe, le rapport d’erreur
(bugreport.txt) ainsi qu'une copie d’écran (screenshot.png)
de la fenétre actuelle de Vertec, indiquant de fagon clair ot a
eu lieu l'erreur.

Vous pouvez ainsi envoyer ce message a la personne en
charge du support.

Sauvegarder rapport d’erreur Enregistre le rapport d’erreur dans un fichier nommé
bugreport.txt. Dans la fenétre de dialogue, vous pouvez
indiquer ot vous souhaitez enregistrer le rapport.

Afficher rapport d’erreur Affiche la totalité du rapport d’erreur.
Continuer programme Ici vous fermez le rapport détaillé et revenez dans Vertec.
Terminer programme Termine I'exécution de Vertec sans possibilité de retour.

Cette commande correspond a la commande Fin de tache
accédée par le gestionnaire des taches de Windows. Les
données qui ne sont pas enregistrées a ce moment-la sont
perdues.
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11 Annexe

11.1 Informations techniques du systéeme de gestion des temps

Eléments de base

Dans le nouveau systéme, les temps de travail sont fixés pour chaque jour de la semaine. Les
valeurs du temps de travail pour une période quelconque sont calculées a partir des temps de
travail journaliers.

Les autres valeurs seront fixées normalement pour des périodes plus grandes (mois, année). La
conversion des valeurs pour une période ou un taux d’occupation quelconque nécessite un
ajustement.

Il existe 2 variantes d’ajustement:

¢ Ajustement de la période: Calcul d’'une valeur pour une période partielle.
Utilisation : p. ex. crédit vacances a ’entrée en fonction ou lors du départ durant ’année,
frais généraux pour une période données.

¢ Ajustement du temps de travail (ajustement au taux d’occupation): dans le cas
présent, la valeur attribuée au groupe pour un taux d’occupation de 100% est convertie
pour un collaborateur engagé a un taux plus faible. Ce type d’ajustement consiste en un
rapport entre les temps de travail du groupe et du collaborateur.

En général, les deux types d’ajustement seront combinés dans la mesure ou I'ajustement du temps
de travail sera calculé pour des périodes différentes pour le groupe et le collaborateur.

11.2 Comparaison entre le calcul selon I’ancien et le nouveau systéeme

Les différences dans les calculs selon I’ancien et le nouveau systeme des temps de travail sont
expliquées ci-dessous.

A travers la conversion lors de ’'ajustement, il existe en partie des variations plus faibles entre
Pancien et le nouveau systeme. Nous décrivons justement en détail comment nous en arrivons la.

Plus grande est la période calculée, plus la possibilité de différence entre 1'ancien et le nouveau
systeme augmente. Une possibilité de diminuer les différences est d'effectuer la migration des
données au début de janvier. A ce moment 13, la période calculée pour les soldes des vacances et
des heures supplémentaires est minimale et cela réduit les différences.

ANCIEN SYSTEME NOUVEAU SYSTEME
Ajustement des Selon les jours de travail (LU-VE). Selon les jours du calendrier.
périodes Ex: crédit vacances 210 h / an Ex: crédit vacances 210 h / an

Crédit vacances octobre 2008: Crédit vacances octobre 2008:

Octobre 2008 a 23 jours de travail. Octobre 2008 a 31 jours au

Toute 'année 2008 : 262 jours de calendrier.

travail. Toute 'année 2008 : 366 jours.

Vacances octobre 2008 = 210 / 262  Vacances octobre 2008 = 210 / 366
*23 =18.44 h * 31=17.79h

Inconvénient: peu compréhensible et  Avantage: trés compréhensible.

vérifiable car le nombre de jours de Facile a calculer le nombre de jours

travail n’est pas facile a calculer. au calendrier (p. ex. différence
entre deux dates dans Excel).
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Ajustement du
temps de travail

Deux variantes selon les parametres
du systéme "Calcul des vacances sur
la base des temps de travail":

Oui: ajustement sur la base des
temps de travail collaborateur /
groupe. Les week-ends, jours fériés et
les vacances influencent I'ajustement.

Non: ajustement sur la base du
rapport des temps de travail des jours
de la semaine du collaborateur /
groupe. Les jours fériés et les
vacances n’ont aucune influence, mais
les week-ends oui.

Ajustement selon les "exigences du
calendrier ". La valeur du temps de
travail obligatoire du calendrier
pour une période est obtenue de la
moyenne des temps de travail
journaliers (temps
hebdomadaire/7). Pour des temps
de travail prescrits identiques pour
le collaborateur et le groupe, cela
signifie un ajustement selon les
jours du calendrier.

Pour des périodes identiques et un
temps de travail prescrit constant,
I'ajustement représente le rapport
des temps de travail
hebdomadaires (taux
d’occupation).

Prise en compte des
fractions de
minutes.

Influence le calcul
des temps de travail
si le temps de travail
contient des
fractions de
minutes.

Les temps de travail journaliers sont
arrondis a la minute entiere.

Ex. : temps de travail hebdomadaire
(groupe) 42:00. -> temps journ. 504
min.

80% -> temps journ. 403.2
arrondi 403.

Temps de travail octobre 2008:
9269 min = 154.48 h

Le calcul des temps de travail prend
en compte les fractions de minutes.

80% -> temps journ. 403.2
n’est pas arrondi.

Temps de travail octobre 2008:
9274 min = 154.57 h

Operateur OCL
getFerienvorgabe

Ne prend en considération aucune
valeur des vacances mensuelle fixée
(vert) sur les années du collaborateur.

ATécran, le solde vacances (attributs
dérivés de année collaborateur et
collaborateur de projet) prend en
considération les valeurs des vacances
mensuelles fixées.

Calcule le droit aux vacances pour
une période donnée.

Calcul du solde
vacances (attribut
dérivé, solde "pour
hier")

Prend en considération les vacances
prises pour aujourd’hui (c’est un bug).

Prend en considération les
vacances prises jusqu’a et y compris
hier.

11.3 Conversion des données existantes

Vous trouvez ici un listage détaillé indiquant comment les données existantes sont converties. Est
applicable en principe:

Les parametres qui étaient définis en arriere plan au niveau du systéme dans ’ancienne version
(p. ex. temps de travail obligatoire, vacances) sont maintenant définis au niveau du groupe

utilisateur standard.
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Les collaborateurs doivent au minimum étre dans un groupe avec données obligatoires, sinon ils

n’ont aucune donnée obligatoire.

Données du groupe d’utilisateurs

AVANT

-

U] Groupe normal Utilisateur standard

AERX]

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre

X S ABABATZTHE F®E
&% Groupe normal: Utilisateur standard

I

[ ézignation; |Standard Benutzer

Données obligatoires du temps de travail

Ozocup. hebdom.:

Yacances [Année]:

Standard | Infnrmatiuds supplémentaires J \Drl:uits ] Jours féniés / vacances I:Dllal:u:urateurJ

aones |

i Groupe nurmaﬁ Litilisateur standa}\d

BEX]

Fichier Editer Saisigs Imprimer  Affichage

Ba & 0 A ST

Options  Eenétre 7

g B

Données obligatoirgs

A

Date |I:I|:'.l|:|. hebdom |Fiep|:|rt des heur |"~J'al:‘in|:es |Fiep-:urt desz valSaIaire Fraiz geénéraus |au
__|01.01.1300 40:00 200:00
|
Ear (2]
Données obligatoires | Jours fénés / vacances ] Collaborateur J
Standard ] |nfarmations supplémentaires ] Drraits J
Figure 61 Conversion

Conversion des données obligatoires du collaborateur

Les données obligatoires pour un collaborateur sont celles qui sont remplacées au niveau du
collaborateur et qui différent des valeurs standards définies en arriére plan pour le groupe. Elles

apparaissent en vert chez le collaborateur.
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AVANT

Le taux d’occupation du collaborateur s’éleve a 80 %

14 Collaborateur Christoph Keller g@

Fichier Editer Saisies Imprimer  Affichage  Opkions Eenétre 2

e X & BEBATZCHESE
&%l Collaborateur: Christoph Keller ©

Param. . de travail:

Occup. hebdarn:  |32:00

S alaire [moiz): '500.00
FG [maiz] 0.00

rnodifier...
Wacances [dnnégl: |[160:00

gequot. d'occup.: B:24
Deqré doccupation;  |20.00 En pour-cetit

Paramétres 'année’

Annee |"-.fa|:an|:es |HE|:u:|rt des '-.facann|F|ep|:|rt des heures|F‘rév.-S Jan‘lF‘rév.-S Féw |F'rév.-5 MaA
__[2008 19359 Q.00 32:.00 40:00 40:00 40.00
|| 2007 13353 21:30 120:00 40:00 40:00 40.00
| 2008 160:00 20:00 15:00 3200 32:00 3200
am B
Préwv.-5: heures prévues par semaineg Salaire: zalaire en [monnaie de baze] waleurs fides
Maominal: Temps prévu en hrz FG: fraiz généraus [en monnaie de baze]
Standard J Informations supplémentaires J Groupes de collaborateurs Paramétrage Comptabilité
Activitéz aujourd'hui J Flanification des ressources ] Fropres projets Projetz J
Fraiz ouverts aujourd’hui J dépenzes auvertes aujourd'hui ] Activitéz en élaboration J
Jours fériés / vacances ] Preztations ouvertes aujourd'hui ] Apercu des prestations J
APRES
& Collaborateur: Christophe Keller e
Données du collaborateur:
Date |Dc:u:up. hebdom|F|epnrt des heurl\iacanc:ﬁ |F|3|:u:rt desz val|S alaire Frais généraus |au [date] |Tem|:us prévlmensuel? |
01.01.1300 40:00 200:00 i
01.01.1300 3200 ] |
m 01.04.2004 FR00.00 N
- 01.01.2007 23000 0:00 '
- 01.01.2008 20:00 0:00 '
kd
Figure 62 Conversion sur la base du taux d’'occupation
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AVANT

1. En aofit 2007, la durée hebdomadaire était fixée a 45 heures pour le collaborateur.

2. En avril 2008, la durée était fixée a 0 heures (vacances non payées).

Faramétres ‘année’
Prév.-5 Aoii|Prév.-5 Sep|Prév.-5 Oct [Prév.-S Nov|Prév.-5 Déc[Naminal d|Mominal c|[Mominal de |Nominal d'a| A |
= 3200 3200 3200 3200 140:48 12800 | 140:48 117:36 a
q o
45:00 -00 3200 32.00 3200 14712 13424 134:24 445 f
N — [
: : 3200 3200 3200 3200 14042 12800 14043 : [ |
<] 2]
Fréw.-5: heures prévues par semaine Salaire: zalaire en [monnaie de basze] waleurs figes
Hominal: Temps prévu en hre FG: fraiz généraux [en monnaie de baze]
Standard Infarmations supplémentaires Groupes de collabaorateurs Paramétrage
Activitéz avjourd'hui J Planifization dez ressources J Propres projets Prajets J
APRES
Z% Collaborateur: Christophe Keller ©
Données du collaborateur:
Date |Elccup. hebdomlﬂeport des heur |Vacances |F|e|:|ort des valSaIaire |Frais QEnEraus |au [date] |Tem|:|s prévlmensuel? |
| |07.01.7300 4000 200:00 M
| |01.01.1300 3200 M
| |01.04.2004 7500.00 ¥
01.01.2007 230:00 0:00 M
07.08 2007 | 4500 1.08 2007 i
| |01.01.2008 20:00 0:00 M
| |01.04.2008 000 A0.04 2008 | 0:00 ¥
| *
Figure 63 Conversion de l'occupation hebdomadaire et de la durée mensuelle prévue
Toutes les conversions en un coup d’ceil
AVANT APRES
Paramétrage du temps de travail Temps de Données obligatoires du temps de travail au
travail hebdomadaire (menu Options > 1.1.1900 pour le groupe standard.
Données obligatoires du temps de travail >
temps de travail hebdomadaire)
Paramétrage du temps de travail Vacances Données obligatoires des vacances au 1.1.1900
(menu Options > Données obligatoires du pour le groupe standard.
temps de travail > Vacances)
Données obligatoires du temps de travail du Données obligatoires du temps de travail au
groupe utilisateurs, 1.1.1900 pour le groupe utilisateur
Temps de travail hebdomadaire correspondant.
Données obligatoires du temps de travail du Données obligatoires des vacances au 1.1.1900
groupe utilisateurs, pour le groupe utilisateur correspondant.
Vacances
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Temps de travail par jour de la semaine ou
temps de travail hebdomadaire du collaborateur
(onglet Parametres sous collaborateur)

Données obligatoires du temps de travail au
1.1.1900 pour le collaborateur

Taux d’occupation du collaborateur (onglet
Parameétres sous collaborateur)

Données obligatoires du temps de travail au
1.1.1900 pour le collaborateur.

Le temps de travail est calculé comme part du
temps de travail d'un groupe. Pour cela, c’est le
premier groupe auquel le collaborateur est
attribué et qui a un temps de travail défini qui
est utilisé. De ce fait, le groupe standard est pris
en considération en dernier. Si aucun temps de
travail de groupe n’est défini, ce sont les temps
de travail hebdomadaire du systéme qui sont
prises comme références.

Vacances du collaborateur (onglet Parametres
sous collaborateur)

Données obligatoires vacances au 1.1.1900 pour
le collaborateur.

Salaire, frais généraux du collaborateur (onglet
Parametres sous collaborateur)

Données obligatoires du salaire resp. des frais
généraux (mensuel) au 1.1.1900 pour le
collaborateur.

Vacances des parametres année du
collaborateur (onglet Parameétres sous
collaborateur)

Données obligatoires vacances pour 1.1 — 31.12.
de I'année du collaborateur. En cas d’entrée en

fonction ou de départ durant 'année, la valeur

sera ajustée sur une année complete.

Valeurs mensuelles fixées pour les parameétres
année du collaborateur (temps de travail
hebdomadaire, vacances, salaire, frais généraux
dans I'onglet Parameétres sous collaborateur)

Lignes correspondantes des données
obligatoires du collaborateur avec la période 1.1.
du mois jusqu’au dernier jour du mois.

Valeurs mensuelles fixées pour le temps de
travail pour les parametres année du
collaborateur (onglet Parametres sous
collaborateur).

Dans I'ancien systeme, ces valeurs contiennent
la déduction des jours fériés. Cela doit étre
recalculé pour la reprise dans les données
obligatoires dans le nouveau systeme.

Dans I'ancien systéme, les valeurs mensuelles
fixées contiennent la déduction des jours fériés.

Dans le nouveau systéme, les données
obligatoires ont toujours la valeur avant la
déduction des jours fériés.

Pour cette raison, lors de la conversion de
valeurs mensuelles fixées, les jours fériés du
mois correspondant doivent étre ajoutés au
prorata aux valeurs. Cela est nécessaire pour
que les calculs des déductions des jours fériés
selon le nouveau systéme soient corrects.

Report des vacances, report des heures
supplémentaires sur les parametres de ’'année
pour le collaborateur (onglet Parametres sous
collaborateur).

Report des vacances resp. des heures
supplémentaires au 1.1. de ’'année du
collaborateur.

L’ancien systeme a toujours calculé les soldes a
partir du début de I'année. (Soldes de 0 au
01.01.)

Le nouveau systeme peut calculer les soldes au-
dela des limites de 'année. Report des vacances
et des heures supplémentaires de 0 au 1.1. de
l’année courante.
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11.4 Rétrocompatibilité

Les rapports spécifiques définis par le client, les paramétrages de listes, les dossiers expressions
ou d’autres éléments qui se basent sur 'ancien systeme avec les valeurs annuelles pour le
collaborateur (BearbeiterJahr) ne fonctionnent plus apres la mise a jour 5.4.

La conversion est normalement relativement simple et possible avec les opérateurs OCL. Pour
simplifier, il existe 'opérateur OCL bearbeiter->getJahre(von, bis). Celui-ci retourne une liste
d’objets BearbJahr. Ce sont les objets succédant aux précédents BearbeiterJahr. Ils ne sont pas
permanents (pas dans la base de données) mais calculés par I'opérateur OCL.

Les objets BearbJahr ont les propriétés Soll1 - Soll12 et Ferien1 - Ferien12, qui représentent
respectivement les durées obligatoires et les vacances mensuelles.

Le nombre des objets année dans le résultat de getJahre se référe a un intervalle entre deux dates.
Pour un intervalle qui se situe dans une année, il n’y a qu’un objet. Si 'intervalle ne concerne pas
Pannée complete alors les attributs durée et vacances de cette partie sont 0 ou ne contiennent
qu’une partie d'un mois.

Exemple d’un rapport Excel

AVANT
Dans la majeure partie des cas, un Bearbeiterjahr est créé en premier sur la base de I'indication de

I’année:

Set BearbeiterJahr = Bearbeiter.Eval ("jahre->select (jahr=" + CStr (Jahr) + ")-

>first")

Ensuite plusieurs valeurs sont lues et écrites dans Excel:

'Report heures suppl.
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 4).Value = BearbeiterJahr.Eval ("ueberzeitvortrag/60")

'Temps prévu Janvier

Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 6).Value = BearbeiterJahr.Eval("solll/60")

'Temps prévu Février
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 7).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll2/60")

'Temps prévu Mars
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 8).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll3/60")

'...etc

APRES
1 . 7 7 E) 7’
Bearbjahr est créé avec 'opérateur OCL getJahre...
Set BearbeiterJahr = Bearbeiter.Eval ("getJahre(encodedate(" & cstr(jahr) & ",1,1),
encodedate (" & cstr(jahr) & ",12, 31))->first")

'Report heures suppl.
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 4).Value = Bearbei-
ter.Eval ("getUeberzeitvortrag(encodedate (" & cstr(jahr) & ", 1, 1))/60")

Sinon tout reste identique:
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'Temps prévu Janvier
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 6).Value = BearbeiterJahr.Eval("solll/60")

'Temps prévu Février

Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 7).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll2/60")

'Temps prévu Mars
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 8).Value = BearbeiterJahr.Eval("so0ll3/60")

'...etc

Exemple de scripts

Dans les cas ou 'on écrit un objet BearbeiterJahr, une prescription doit étre prise en compte.
Dans 'exemple, la valeur reprise d’Excel est écrite dans Vertec:

AVANT

'Définir le droit aux vacances pour une année (ancienne méthode avec Bearbeiterjahr)

BearbeiterJahr .Member ("xferien") = 60 * WrkSheet.Cells (i, Ferien_Col)

APRES

Prendre en considération la prescription vacances:

'Fixer droit aux vacances au 1.1. année

'vérifier si donnée obligatoire existe

set oVorgabe = Bearbeiter.Eval ("vorgaben->select ((datum=encodedate (" & cstr(jahr) &

",1,1)) and (ferien.asstring<>''))->first")

if oVorgabe is nothing then

set oVorgabe = Vertec.CreateObject ("BearbeiterVorgabe")

oVorgabe.Member ("bearbeiter") = Bearbeiter
oVorgabe.Member ("datum") = DateSerial(jahr, 1, 1)
end if
oVorgabe.member ("Ferien") = 60 * WrkSheet.Cells (i, Ferien_Col)

Exemple de paramétrages des listes

A titre d’exemple, quelques paramétrages de listes ont été "traduits” (colonnes dans une liste de
collaborateurs):

AVANT NOUVEAU
Temps prévudu  jahre->select(jahr = date.year)- getSollzeit(encodeDate(date.year, 1, 1),
mois 1 de’année  >first.soll1 encodeDate(date.year,01,01).lastofmont
actuelle h)
Crédit de jahre->select(jahr = date.year)- getFerienVorgabe(encodeDate(date.year,
vacances pour >first.ferien 1,1), encodeDate(date.year,12,31))

I’année actuelle
(sans report)
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Report de jahre->select(jahr = date.year)-
vacances au début > first.ferienvortrag

de ’année

actuelle

Ce systéme a été complétement modifié.
Etant donné qu'il est possible de saisir a
tout moment un report de vacances, la
question du début de I'année n’a plus
autant de sens. On peut p. ex. Demander
le dernier report de vacances avec :

getFerienVortrag(date)

Solde vacances au jahre->select(jahr = date.year)-
mois 3 de 'année > first.ferienSaldo3

actuelle (crédit de

vacances + report

de vacances —

vacances prises)

Le solde vacances pour la fin mars de
Pannée actuelle:

getFeriensaldo (encodeDate (2008, 03,3
1))

Montant des frais  jahre->select(jahr = date.year)-

généraux pourle  >first.gemeinkosten1
mois 1 de I’année

actuelle

getGemeinkosten(encodeDate(date.year,
1, 1), encodeDa-
te(date.year,01,01).lastofmonth)

Salaire jahre->select(jahr = date.year)-
>first.John1

getLohn(encodeDate(date.year, 1, 1),
encodeDate(date.year,01,01).lastofmont
h)

Remarque: L’ensemble du systéme des temps de travail prévus a été complétement redéfini. La
compréhension du nouveau systeme est plus importante que la "traduction" de chacune des
expressions. L'ensemble est devenu plus simple et plus transparent, ainsi les anciennes
expressions rigides n’ont souvent plus de sens car il existe une solution plus élégante avec le

nouveau concept.
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