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EINFUHRUNG

1 Einfihrung

Sie erhalten zusammen mit diesen Release-Notes die neue Vertec Version 5.4. Bitte beachten Sie
die folgenden Punkte:

1.1 Neuinstallation von Vertec

Bei einer Neuinstallation gehen Sie bitte geméss den Informationen in der mitgelieferten Datei
ReadMe vor.

1.2 Update von Vertec

Einige Vorginge und Objekte dndern sich grundsitzlich in Vertec 5.4 und miissen beziiglich
Riickwiartskompatibilitat speziell beachtet werden. Es sind dies:

Artikel riickwartskompatibel?
2.1 Bearbeitervorgaben (neues System fiir Sollzeiten und Ferien) teilweise

Hier gibt es zum Teil grosse Anderungen. Bitte beachten Sie den An-
hang ab Seite 67, insbesondere die Kapitel 11.2 und 11.4.

2.3 Neuer Report Ferienabrechnung teilweise
3.1 Briefanrede und Anrede berechnet teilweise

Die genauen Angaben finden Sie bei diesen Artikeln jeweils unter der Uberschrift Riickwirts-
kompatibilitat am Schluss des Artikels.

Auch die nicht vollstindig riickwartskompatiblen Vorgiange haben nur dann eine Auswirkung,
wenn die genannten Attribute in Expressions fiir Listeneinstellungen, Expression-Ordnern und
Berichten verwendet werden. Fiir die meisten Kunden éndert sich nichts.

Bei grosseren Kunden mit vielen kundenspezifischen Berichten und Listeneinstellungen empfeh-
len wir, vorgéngig eine Testinstallation einzurichten und den Release-Wechsel durchzuspielen,
bevor der Update auf dem aktiven System durchgefiihrt wird. Weitere Informationen finden Sie
im Artikel Testinstallation vor Update in unserem Online Support (www.vertec.ch/support),
Suchbegriff Testinstallation.

Das erste Aufstarten nach dem Konvert

Der erste Start von Vertec nach dem Konvert ist wichtig und gehort ebenfalls zur Konvertierung
dazu, da diverse Anpassungen in Tabellen etc. erst dann durchgefiihrt werden. Deshalb geht die-
ser Start langer als die folgenden Programmstarts. Bei Installationen mit grossen Datenmengen
kann dies merklich langer dauern.

Es ist wichtig, dass dieser erste Start reibungslos durchlauft. Keinesfalls sollte der erste Startvor-
gang nach einem Konvert abgebrochen werden. Bitte kontaktieren Sie uns, falls beim Startvor-
gang etwas schiefgelaufen ist.
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2 Arbeitszeiten

2.1 Bearbeitervorgaben (neues System fir Sollzeiten und Ferien)

Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Das bisherige System fiir Sollzeiten und Ferien wurde in der Version 5.4 grundsitzlich neu de-
signt. Die Jahreszeilen auf Bearbeitern und Werte auf Gruppen und in den Systemeinstellungen

verschwinden zu Gunsten der Moglichkeit, Sollzeiten, Ferien, Lohn und Gemeinkosten fiir belie-
bige Perioden zu definieren.

Wie war es bisher?

In Vertec Versionen vor 5.3.2 basierte die Berechnung von Sollzeiten- und Ferienguthaben auf
folgenden Einstellungen:

1. Fixierte Werte in Jahreseinstellungen des Mitarbeiters.
2. Wochensollzeit, Ferien, (sowie Lohn, Gemeinkosten) auf Mitarbeiter festgelegt.
3. Wochensollzeit, Ferien auf Bearbeitergruppe festgelegt
4. Wochensollzeit und Ferienguthaben in Systemeinstellungen.
Punkt 1 hatte hochste, Punkt 4 niedrigste Prioritit.

Das Fixieren von Werten fiir bestimmte Zeitperioden war notwendig, weil alle anderen Einstel-
lungen "aktuelle" Werte angeben. Damit bei Veranderung der Einstellungen die Vergangenheit
erhalten bleibt, war es notwendig, die alten Werte auf den Jahreseinstellungen zu "fixieren". Die-
ses Konzept hat viel zur Komplexitit und schweren Verstandlichkeit des Vertec Sollzeitsystems
beigetragen.

Neues System mit Vorgaben

Das neue Vertec Sollzeiten System (inkl. Ferien, Lohn, Gemeinkosten) basiert auf Einstellungen,
die an einen Zeitpunkt gekoppelt sind. Wir nennen diese Einstellungen Vorgaben. Eine Vorgabe
legt einen bestimmten Wert (z.B. Sollzeit) fiir einen bestimmten Zeitpunkt fest. Der Wert ist so-

lange giiltig bis eine Vorgabe zu einem spiteren Zeitpunkt denselben Wert iiberschreibt.

Der Vorteil gegeniiber dem alten System ist, dass mittels Vorgaben Werte ab einem bestimmten
Zeitpunkt gesetzt werden und das das Konzept der "Fixierung der Vergangenheit" nicht mehr
notwendig ist.

Vorgaben auf Bearbeitern und Gruppen

Die Vorgaben konnen auf Bearbeitern und Benutzergruppen angelegt werden. Gruppenvorgaben
betreffen alle Bearbeiter einer Gruppe. Wird eine Vorgabe auf einem Bearbeiter direkt erfasst,
dann iibersteuert deren Wert einen allfalligen Wert von der Gruppe.

Beim einzelnen Bearbeiter auf dem Reiter Vorgaben werden die aktuellen Werte angezeigt. Aus-
serdem steht ein Button zum Berechnen von Werten fiir beliebige Perioden zur Verfiigung.
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ARBEITSZEITEN

1%] Bearbeiter Christoph Keller [Z]@

Datei Eearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 2

Be 2ABBATCTDE FHE

,{% Bearbeiter: Christoph Keller @
fitarbeiterorgaben:
N |Wochensollzeit |Uberzeitvurtrag |Ferien |Ferienvnrtrag |Luhn |Gemeinkusten Biz Datum |Sullzeit |munatlich?
071.01.1330 40:00 20000 M
| 01.04.2004 500,00 iy
~ |01.01.2005 4200 210:00 i
{0101 2007 23000 .00 M
{0101 2008 2000 M
*|

Gruppen-Yorgaben [grau) konnen hier nicht verandert werden
Aktuelle wWerte per 18.08.2003

b4 01 ]} bl oo FR SA, S0
Sollzeit: 24 g24 24 24 24 0:00 (0: 00
Wiochenzollzeit: 42:00 Beschaftigungsgrad: 100003
Letzter Uberzeitvortrag: 20000 07.07.2008
Uberzeitzaldo 1:13  17.08.2008
Letzter Ferienwvartrag: 0:00 07.071.2007
Ferienguthaben: 420:00  071.07.2007-31.12.2008
Ferienbezug: 39:59  01.071.2007-17.08.2008
Ferienzaldo: 38001 17.08.2008

Achtung: Die Vorgabewerte fur Sollzeiten beinhalten keine Feiertage.
Berechnen Sie die Werte fir eine bestimmte Periode um auch die Auswirlkung von Feietagen zu sehen,

“Werte fiir Periode berechhnen. |

S aldoberechnung: W Uberzeitzalda | Ferienzaldo

Standard ‘ Wweitere Info J Stichwarte ‘ Bearbeitergruppen  orgaben | Buchhaltung J Feiertage / Ferien J offene Leizstungen heute J
Ubersicht Leiztungen ] offene Spesen heute ] Aktivitaten heute ] eigene Projekte ] Projekte ] betreute Adreszen ]

Abbildung 1  Vorgaben auf einem einzelnen Bearbeiter

Zeitvorgaben auf einem einzelnen Bearbeiter haben Vorrang vor Gruppenvorgaben. Sobald eine
Vorgabe auf Bearbeiter angelegt ist, werden die Gruppenvorgaben fiir diesen Wert nicht mehr
beachtet. Die Ubersteuerung der Gruppenvorgaben kann durch Einsetzen eines EndDatums auf
der Vorgaben wieder aufgehoben werden. Ab diesem Zeitpunkt gelten wieder die Gruppenvorga-
ben (oder vorangehende Bearbeitervorgaben mit Enddatum).

Hier in der Abbildung ist gut zu sehen: Die grau hinterlegten Zeilen sind Vorgaben von der Bear-
beitergruppe und kénnen nicht angepasst werden. Die Arbeitszeit von 40 Stunden wurde am
01.01.2005 betriebsweit auf 42 Stunden erhoht und das Ferienguthaben entsprechend angepasst.

Die weissen Zeilen sind Vorgaben, die fiir diesen einzelnen Bearbeiter gelten. Bei der ersten
(weissen) Zeile mit dem Lohn sieht man in der hintersten Spalte, dass dies ein Monatswert ist
(monatlich? = Y). Die anderen weissen Zeilen sind die Eintrige fiir den Uberzeitvortrag (siehe
weiter unten).

Datum Datum, ab welchem die Vorgabe gilt. Eine Vorgabe gilt ab
Datum immer so lange, bis der gleiche Wert zu einem spite-
ren Zeitpunkt tibersteuert wird oder bis zum Bis Datum.

Wochensollzeit Gibt die Wochensollzeit an fiir diesen Mitarbeiter. Siehe wei-
ter unten Setzen der Wochensollzeit.
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Uberzeitvortrag
Ferien
Ferienvortrag

Lohn

Gemeinkosten

Bis Datum

Sollzeit

monatlich?

ARBEITSZEITEN

Setzt den Uberzeitsaldo per Anfang des Datums.
Gibt das jahrliche Ferienguthaben an.
Setzt den Feriensaldo per Anfang des Datums.

Gibt den Lohn in Leitwahrung an. Muss nur angegeben wer-
den, falls das die Kostenberechnung im Benchmarking auf
"Lohn / Gemeinkosten" eingestellt ist.

Gemeinkostenbetrag (in Leitwahrung) dieses Mitarbeiters.
Muss nur angegeben werden, falls das die Kostenberechnung
im Benchmarking auf "Lohn / Gemeinkosten" eingestellt ist.

Datum, bis wann eine Vorgabe giiltig ist. Ein Bis-Datum
muss nur gesetzt werden, wenn eine Vorgabe nur temporar
gliltig ist.

Normalerweise wird das Bis-Datum leergelassen. Die Vorga-
be gilt dann so lange, bis eine neue Vorgaben-Zeile fiir den
gleichen Wert (z.B. Sollzeit, Ferien etc.) gesetzt wird.

Gibt eine monatliche Sollzeit an. Dieser Wert besteht fiir die
Riickwartskompatibilitat zum Importieren von fixierten Mo-
natssollzeiten auf Bearbeiterjahren in fritheren Versionen
(siehe auch Umwandlung bestehender Daten im Anhang 11.3
ab Seite 68).

Mogliche Werte: Y / N. Gibt an, ob der gesetzte Wert in der
Vorgaben-Zeile einen monatlichen oder einen Jahreswert
darstellt.
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ARBEITSZEITEN

Setzen der Wochensollzeit
iU
te | X A BEBALNCEHBE 8B

&%l Bearbeiter: Christoph Keller

Mitarbeiter-Worgaben:

[ratum |W|:u:hensnllzeit |Uberzeitvnrtrag |Ferien |Ferienvu:urtrag Laohn Gemeinkosten  |Bi
|01.01.1330 40:00 200:00
| [0.04.2004 7500.00
| [0.01.2005 42:00 210:00
01.01.2007 230:00 000
o | 01.01.2008 (@E:nn
ake\ : - ~
) Wochensollzeit bearbeiten
Gruppen-orgaben | DI M DO FR 54 50

Aktuelle ‘Werte per 1 | | | | |

Sollzeit: YWiochenzallzet: :00 Bezchaftigungzgrad: .00

Wiochenzallzeit:
Letzter Uberzeitvarty

Uberzeitzalda Werte loschen | k. Abbrechen |
Letzter Ferienwvartrag
oo lloft o NG RGN R

Abbildung 2  Eine Wochensollzeit wird gesetzt

Befindet sich der Cursor im Feld Wochensollzeit, erscheint ein kleiner Button mit drei Punkten.
Ein Klick auf diesen Button 6ffnet den Dialog zur Bearbeitung der Wochensollzeit.

Die Werte konnen auf drei verschiedene Arten eingegeben werden:
1. Durch Angabe der Sollzeiten fiir die einzelnen Tage
2. Durch Angabe einer Wochensollzeit
3. Durch Angabe des Beschiftigungsgrads

Der Beschiftigungsgrad bezieht sich auf die hinterlegte Gruppenvorgabe, im obigen Beispiel 42
Stunden. Wird zum Beispiel die Wochensollzeit auf diesem einzelnen Mitarbeiter erhoht, erhoht
sich auch der Beschiftigungsgrad automatisch.

Werte fir Periode berechnen

Auf dem Vorgabefenster befindet sich ein Button Werte fiir Periode berechnen... Damit konnen
beliebige Zeitperioden fiir einen Mitarbeiter berechnet werden.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 08



ARBEITSZEITEN

Letzter Uberzeitvortrag: 2000 M.M rEEﬂr neeTer e nereennen
Uberzeitzaldo 27023 17.08

Letzter Ferienvartrag: 0:00  07.00( | Auswahl

Ferienguthaben: 37785 01.M . . i

Ferienbezu 1959 0.0 Mitarbeiter.  Chriztoph Eeller
Ferignzaldo: 33786 17.08

Periade: ol.otzo07 o« bis [3t1zzoor |

Achtung: Die Yargabewerte fUr Saollzeiten beir
Berechnen Sie die Werte fiir eine bestimmte F

Wierte flr Periode berechnen...

Mitarkbeiter: Christoph Eeller
Standard ] Weitere |nfo ]_ Eirzel: CE

offene Spezen heute J Aktivitaten beut| |01.01.2007 - 31.12.2007

Buchhaltung ] Feiertage / Fernen
Sollzeit Vorgabe: 2192:24
Feiertage: TO:36
Sollzeit Effektiwv: 2112:43
Ferienhezug: 39:59
Lohn: S0000. 00
Gemeinkosten: o.oa

i £wisgchenablage kopieren Schliezzen |

Abbildung3 Werte eines Bearbeiter berechnen

Geben Sie die gewiinschte Periode an und klicken Sie auf den Button Berechnen. Die Werte wer-
den im weissen Teil des Fensters angezeigt. Diese konnen mit dem Button in Zwischenablage
kopieren in die Zwischenablage kopiert und in anderen Programmen weiterverarbeitet werden.

Uberzeit- und Feriensaldi

Die Handhabung von Uberzeit- und Feriensaldi ist mit dem neuen System viel flexibler méoglich.
Im alten System konnten jeweils auf Jahresanfang die Uberzeit- und Feriensaldi durch Eingabe
eines Vortrags auf einer Jahreszeile gesetzt werden.

Im neuen System sind Uberzeit- und Ferienvortrige Vorgabenwerte, die auf beliebige Zeitpunkte
hin gesetzt werden konnen.

Die Berechnung der Saldi erfolgt ausgehend vom letzten Vortrag. Dabei werden die Guthaben fiir
Ferien und Sollzeit fiir die Berechnung der Saldi ebenfalls vom letzten Vortrag her gerechnet.

Der Ferien-Stichtag, der pro Benutzergruppe festgelegt werden kann, bestimmt, ab welchem Da-
tum sich der Ferienanspruch jeweils erneuert (siehe Abschnitt 2.2)

Sie kénnen pro Bearbeiter auch angeben, dass sie Uberzei- und Feriensaldi nicht berechnen
mochten (siehe Abschnitt 2.4).

Saldi Gibertragen

Im Gegensatz zum bisherigen System miissen keine Saldi {ibertragen werden, das heisst, wenn
man weder bei der Uberzeit noch beim Feriensaldo eingreifen will (z.B. durch Auszahlung etc.),
dann miissen die Saldi nicht iibertragen werden. Das System funktioniert jahresiibergreifend.

Um Saldi zu tibertragen, gehen Sie wie folgt vor:

Auf Bearbeiter oder Gruppe steht im Menii Eintrag der Punkt Saldi iibertragen... zur Verfiigung.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 09
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1% Bearbeiter Christoph Keller

Datei Bearbeiten | Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen Fensker 7

Bo|  Meu Bearbeiter Chrl+h

Meu L4
Eigenschaften. .. r
in eigenem Fensker zeigen. ..

= 5% Chrigtoph Ke
+ I}'}j‘ offene L

+ ﬁ Ubersic

Saldi Obertragen. ..

=

* [éj]] offen= = abacus Debitoren Buchungsfile absiﬁessen
+ g Alctivitalerrrenme i 1

’
1

Abbildung 4 Meniipunkt Saldi iibertragen...

Damit kénnen Vorgabezeilen fiir Uberzeitvortrag und Ferienvortrag generiert werden. Das Datum
kann fix sein oder jeweils aus Eintrittsdatum der Mitarbeiter abgeleitet.

-~ =

Saldi ubertragen

kditarbeiter
Christoph K.eller

Uberzeitzaldo
v Uberzeitvortrag anlegen

{* Saldo ubertragen

" wWerl:

Ferienzaldo
[ Fenervortrag anlegen

o

r jooo
Stichtag

(o D atumm: N.022008 -
" Fenen-Stichtag, biz

Auizfiibren Abbrechen |

Abbildung 5 Dialog zur Ubertragung von Uberzeit- und Feriensaldi

Als Vortrag kann jeweils der effektive und von Vertec berechnete Saldo iibertragen werden (Aus-
wahl Saldo iibertragen) oder durch Angabe eines absoluten Werts ein Saldo gesetzt werden (Aus-
wahl Wert:). Wird dieser Vorgang auf einer Gruppe ausgefiihrt, wird der Saldo fiir alle Mitarbeiter
gesetzt, die dieser Gruppe zugeordnet sind.

e Datum: Hier wihlen Sie, per wann der Ubertrag eingetragen werden soll. Wihlen Sie ein-
fach das entsprechende Datum aus. Voreingestellt ist jeweils der 01.01. des Jahres.

e Ferien-Stichtag: Hier wird der Ubertrag per Ferienstichtag eingetragen (wie im Kapitel
2.2 auf Seite 13 beschrieben). Zusatzlich konnen Sie angeben, dass nur Ferienstichtage vor
dem ausgewihlten Datum beriicksichtigt werden. Voreingestellt ist jeweils das heutige
Datum.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 10



Berechtigungen

Reiter Vorgaben auf Bearbeiter

Meniipunkt 'Saldi iibertragen'

B erechtigung bearbeiten

Blle

Recht:

Flazze/Objekt:

ARBEITSZEITEN

Gekoppelt an das Leserecht auf Projektbearbeiter.vorgaben.

Dieses ist standardmaéssig vorhanden. Die Bearbeiter sehen
die eigenen Vorgaben, konnen diese aber nicht bearbeiten.

Der Administrator hat standardméssig Schreib- und Le-
serecht auf Vorgaben.

Der Meniipunkt 'Saldi {ibertragen...' steht zur Verfiigung,
wenn der eingeloggte Bearbeiter Schreibrechte auf Projektbe-
arbeiter.vorgaben besitzt.

e Feldname: |w:-rga|::en see

|F'r-:uiekt|:uearl:ueiter

G55 erteilen (o venneigemn 0

Abbildung 6  Berechtigung fiir Bearbeitervorgaben

Zugriff via OCL

Es gibt neu eine Klasse namens BearbeiterVorgabe. Objekte dieser Klasse hingen an einem Pro-
jektbearbeiter oder einer BenutzerGruppe.

B arbeiteMforgabe

datum
endbatum

AbstractlUszer

worgaben 1 orderedVorgaben
i beateiter
Frajektbeartbeitar BenutzerEruppe

<AbstractUser>.vorgaben

Liste von Objekten vom Typ BearbeiterVorgabe.

BearbeiterVorgaben haben folgende Members:

datum
endDatum

wTage

lohn

ferienvortrag

Date
Date

String

Curency

Integer

Datum, ab wann eine Vorgabe gilt
Datum, bis wann eine Vorgabe gilt

gibt die Sollzeiten (Minuten) fiir jeden Wochentag an. String
mit max. 7 comma delimited Tagessollzeiten. Ist auf der
Oberflache nur im Dialog zur Eingabe von Wochensollzeiten
sichtbar.

Bsp: 480,480,480,480,480
gibt den jahrlichen Lohn (Leitwahrung) an.

setzt den Feriensaldo per Anfang des Datums, in Minuten

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 11



ARBEITSZEITEN

soll Integer  gibt monatliche Sollzeit an. Fiir Riickwartskompatibilitit.
Zum Import von xSoll1-9 Werten auf Bearbeiterjahren. In
Minuten.

ferien Integer  gibt das jahrliche Ferienguthaben (Minuten) an.

gemeinkosten Currency jahrlicher Gemeinkostenbetrag (Leitwdhrung).

ueberzeitvortrag Integer  setzt den Ueberzeitsaldo per Anfang des Datums. In Minuten.

wSoll Integer Totale Wochensollzeit, in Minuten.

isMonth Boolean Gibt an, ob ein Wert als Monats- oder Jahreswert verstanden

werden soll.

Der Bearbeiter hat eine zu Laufzeiten berechnete (derived) Liste orderedZeitvorgaben, welche die
kombinierten Zeitvorgaben aus Gruppen und Bearbeiter nach Datum sortiert liefert. Jede Vorga-
be-Zeile stellt jeweils ein BearbeiterVorgabe-Objekt dar. Dies ist die Liste, die auf dem Reiter

Vorgaben dargestellt wird.

OCL Operatoren

Im Zusammenhang mit Sollzeiten und Vorgaben gibt es eine Reihe von bisherigen und neuen

Bearbeiteroperatoren:
->getSollzeit(von, bis)
->getArbeitszeit(von, bis)

->getUeberzeitvortrag(datum)

->getUeberzeitvortragDatum(datum)

->getUeberzeitsaldo(datum)
->getFerienVorgabe(von,bis)

->getFerienBezug(von,bis)

->getFerienVortrag(datum)

->getFerienVortragdatum(datum):

->getFerienStart(datum)

->getFerienEnd(datum)

->getFerienSaldo(datum)
->getLohn(von,bis)

->getGemeinkosten(von,bis)

Sollzeit in der Periode (minuten)
Arbeistzeit in der Periode (minuten)

liefert den letzten Ueberzeitvortrag vor Da-
tum

liefert Datum des letzten Ueberzeitvortrags
vor Datum

liefert Ueberzeitsaldo per Datum
Ferienguthaben innerhalb Periode

Ferienbezug, sowohl Abwesenheiten als auch
Ferienleistungen

liefert den letzten Ferienvortrag vor Datum

liefert Datum des letzten Ferienvortrags vor
Datum

liefert Startdatum fiir Berechnung des Fe-
rienguthabens. Ist der néachste Ferien-
Stichtag nach dem letzen Vortrag

liefert Enddatum fiir Berechnung des Ferien-
guthabens. Ist das nichst Ferienperiode-
Ende

liefert FerienSaldo per Datum
Lohn innerhalb der angegebenen Periode

Gemeinkosten innerhalb der angegebenen
Periode

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch
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Beispiel
<Projektbearbeiter>->getFeriensaldo (encodeDate (2008,07,31))

liefert das Ferienguthaben per 31.07.2008 dieses Mitarbeiters.

Riickwartskompatibilitdt / Umwandlung bestehender Daten

Kundenspezifische Reports, Listeneinstellungen, ExpressionOrdner etc., die auf dem bisherigen
System mit BearbeiterJahren basieren, laufen nach dem Update auf Version 5.4 nicht mehr.

Informationen zur Umstellung sowie eine detaillierte Auflistung, wie die bestehenden Daten und
Einstellungen umgewandelt werden, entnehmen Sie bitte dem Anhang ab Seite 67.

2.2 Ferien-Stichtag auf Benutzergruppe einstellbar
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Der Stichtag fiir die Ferienberechnung kann auf Benutzergruppe eingestellt werden. Auf der
Oberflache sind dafiir 3 Radiobuttons vorhanden:

.

1% Benutzergruppe Benchmarkinghenutzer [:___]@

Ciakei Bearbeiten Eintrag Drucken Ansicht  Optionen  Fenster 7

- X ABBATTOBEE
& Benutzergruppe: Benchmarkingbenutzer ©

B ezeichnung: |Standard Benutzer

Ferien-Stichtan: f* Standard [1.1. des Jahres
(" Datum [T ag.konat.]

(" Eintrittzdatum

Standard |Weitere Inf-:u] Berechtigungenj "J-:urgaben] Feiertage / Ferien] Bearl:ueiter]

Abbildung 7 Ferien-Stichtag auf der Benutzergruppe

Der Standard (1.1. des Jahres) gilt als Normalfall. Ist auf einer Gruppe etwas anderes bestimmt,
hat dies fiir die zugeordneten Bearbeiter Vorrang. Wichtig ist, dass sich der Bearbeiter nur in ei-
ner Gruppe befindet, die anders ist als der Standard.

Der Stichtag bestimmt, ab wann das jahrliche Ferienguthaben gilt. Die Berechnung des Ferien-
guthabens geschieht — gleich wie im OCL Operator getFeriensaldo(Datum) — wie folgt:

Feriensaldo per Datum
1. Es wird von Datum an riickwarts der nachste Ferien-Stichtag bestimmt.

2. Von diesem Stichtag wird solange jahresweise riickwarts gegangen bis ein Ferienvortrag oder
das Eintrittsdatum des Mitarbeiters gefunden wird.

3. Die Anzahl Ferienjahre, bevor ein Vortrag angetroffen wird, werden mit dem jahrlichen Fe-
rienguthaben multipliziert.
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4. Der Ferienbezug wird vom Vortrags- bzw. Eintrittsdatum bis zum Saldodatum berechnet.

5. Saldo = Vortrag + Guthaben - Bezug.

Zugriff via OCL
Klasse Member Werte
Benutzergruppe ferienmode String. Kann folgende Werte enthalten:
e " (Leerstring): Standard, Stichtag 1.1.
o 'E" Stichtag ist Eintrittsdatum des Mitarbeiters

e '01.07.' Bestimmter Tag.Monat.

2.3 Neuer Report Ferienabrechnung
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Im Zusammenhang mit den neuen Bearbeiter-Vorgaben und den beliebigen Ferien-Stichtagen
gibt es einen neuen Report Ferienabrechnung (interner Name: rbBearbFerien).

1% Bearbeiter Christoph Keller

Dakei Bearbeiten Eintrag | Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7

b | 3 Bearbeiter Auswertung
Ferienabrechnung
Ressourcen-Ubersicht B xcel)
Ressourcenplan (Excel)

- 5% Chriztoph Keller
+ E}T offene Leistunger

+ery Ubersicht Leistun Rickzuerstattende Spesen nach Tvp
* [éj]u]] offene Spesen he Uberzeitauswertung

+ "§ Aklivitaten heute Yerkaufsihersicht
+ E eigene Frojekte Zeitabrechnung

+ a Frojekte

+ betreute Adreszer

il

A r

Yorlage auswahlen. ..

Abbildung 8 Der Report Ferienabrechnung im Menti Drucken

Eine Ferienabrechnung wird sinnvollerweise auf das Enddatum einer Ferienperiode (Ferienstich-
tag + 1 Jahr -1 Tag) erstellt.

Die Ferienabrechnung erfolgt per Datum, welches in einem Dialog abgefragt wird, und umfasst
den Zeitraum zwischen dem angegebenen Datum und riickwarts so lange, bis ein Ferienvortrag
oder das Eintrittsdatum des Mitarbeiters gefunden wird. Diese Zeitspanne kann auch mehrere
Jahre umfassen. Ist dies der Fall, wird fiir jedes Jahr eine Zeile mit dem Ferienbezug pro Monat
dargestellt.
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1% Ferienabrechnung E]@
Seite 1 von 1 e\

Ferienabrechnung

Mitarbaitar:  Christaph Kaller Eintritt: 041.04.2004 Latum: 25.08.2002

Ferienbezug 04.04.2008 - 31.08.20082 E

Jakr Jawnar  Febrar Rz April Mal Juil Jull o swgest Sepember  Okbber Mosmb=r o DeZembsr
2008 Tz Sz 000 000 000 000 000 ] 000
Toal Tz

Saldoberechnung

“artrag 01.041.2008 20:25
Ferienguthaben 01.01.2008- 341.12.20028 14653
- Ferienbezug  01.01.2008- 31.08.2002 14712
Feriensaldo per 31.08.2008 2006

[

Schliezsen

Abbildung 9  Beispiel einer Ferienabrechnung

Riickwartskompatibilitat

Der bisherige Report Monatskontrolle (interner Name: repKreuztabelle) kann weiterverwendet
werden.

Der bisherige Report Ferienkontrolle (interner Name: repBearbFerien) kann das neue System mit
flexiblen Stichtagen nicht korrekt abbilden. Solange das Sollzeiten-System eingesetzt wird wie
bisher, liefert dieser Report die richtigen Zahlen. Wenn aber die Moglichkeiten des neuen Sys-
tems ausgeschopft werden sollen, empfehlen wir, in Zukunft den neuen Report Ferienabrechnung
zu verwenden.

Der neue Report Ferienabrechnung wird von Vertec automatisch registriert.

Der bisherige Report Ferienkontrolle wird in neuen Installationen nicht mehr registriert.

2.4 Ferien- und Uberzeitsaldo-Berechnung auf Bearbeiter einstellbar

Es gibt viele Firmen, die Mitarbeiter haben, die im Stundenlohn arbeiten und darum weder Uber-
zeit noch Ferien haben. Bei diesen Mitarbeitern stimmt dann jeweils die Sollzeit nicht bzw. sie
haben ein grosses Ferienbudget, da sie die Einstellungen der Benutzergruppen miterben.

Neu gibt es die Moglichkeit, die Berechnung von Ferien- und Uberzeitsaldi auf einzelnen Bearbei-
tern auszuschalten. Das geschieht iiber folgende Checkboxen:
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Letzter Ferierwartran: 00 07072008
Ferienguthaber: 200:00 07.01.2008-31.12. 2008
Ferienbezug: 000 07.01.2008-16.11. 2003
Fernenzaldo: 200:00  16.11.2003

Achtung: Die Yorgabewerte fur Sollzeiten beinhalten keine Feiertage.
Berechnen Sie die “werte fir eine bestimmte Periode um auch die Auswirlkung von Feiertagen zu sehen.

YWwherte flir Periode berechnen... |

5 aldoberechhung: v Uberzeitzaldo [v Ferenzaldo
Standard J Wieitere |nfo ] Bearbeitergruppen ‘Worgaben
Alctivitaten pendent ] Altivitaten heute ] eigene Projekte ] Projekte ]
Feiertage / Ferien J offene Leigtungen heute ] Ubersicht Leizstungen ] offene Spesen heute ]

Abbildung 10 Uberzeit- und Feriensaldo fiir diesen Mitarbeiter berechnen

Falls die Optionen auf Nein sind, sind die Saldi fiir diesen Bearbeiter immer 0. Standardmassig
sind die Optionen auf Ja.

Zugriff via OCL
<Projektbearbeiter>.HasUeberzeitSaldo boolean. Wenn falsch, ist der Uberzeitsaldo o.
<Projektbearbeiter>.HasFerienSaldo boolean. Wenn falsch, ist der Feriensaldo o.

2.5 Eingabe von Minutenwerten ohne Minutenrundung
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Im Vertec werden die Minutenwerte auf eine bestimmte Minutenzahl gerundet, welche in den
Systemeinstellung > Sektion Projekt > Runden Minuten auf definiert werden kann. Ist z.B. die
Rundung auf 5 eingestellt, sind 5 Minuten die kleinste Einheit, und die eingegebene Leistung bzw.
der Timer zahlt in 5-Minuten-Schritten.

Die Rundung auf eine bestimmte Minutenzahl wurde eingefiihrt, damit die Leistungen auf einer
Rechnung konsistent aussehen. Bei anderen Minutenangaben wie Sollzeiten oder Abwesenheiten
ist das jedoch nicht erwiinscht (Beispiel: Ein 80%-Pensum von 40 Stunden sind 32 Stunden pro
Woche, das sind 6:24 h im Tag. Mit gerundeten 6:25 h wiirde das pro Woche nicht aufgehen).

Deshalb gibt es Renderer, mit denen die Eingabe von Zeitwerten ohne die eingestellte Minuten-
rundung moglich ist. Verwendet werden diese Renderer iiberall dort, wo Sollzeiten oder Abwe-
senheiten gesetzt werden.

dbmTim.MinutenRendererNoRound  Einsatz: Wochensollzeit, Ferien, Uberzeitvortrag, Ferien-
vortrag, Sollzeit in der Liste der Vorgaben.

Stunden in den Listen Feiertage / Ferien.

dbmTim. MinuteRendererFloat Dieser Renderer erlaubt auch Bruchteile von Minuten.
Das Sollzeitensystem rechnet intern auf Tageseben mit
Minutenbruchteilen.

Beispiel: Ein 80%-Pensum von 42 Stunden sind 33:36 h
Stunden pro Woche. Das sind pro Tag 6:43:20 h, also
sechs Stunden, 43 Minuten und 20 Sekunden.

Einsatz: Im Vorgaben-Dialog fiir die Wochentage. Es
konnen pro Tag Zahlen im Format 6.43.20 eingegeben
werden.
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3 Adressen

3.1 Briefanrede und Anrede berechnet
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Bei der Anrede und der Briefanrede auf den Adressen konnen neu neben fixen Texten auch OCL-
Expressions verwendet werden (mit % eingefasst).

In den Feldern Anrede und Briefanrede auf der Adresse gibt es neu einen Button mit drei Punk-
ten. Dieser 6ffnet den Editor, um die gewiinschte Anrede und Briefanrede einzugeben:

Anrede: Frau ( :: ) Titel: Bemerkung:

Briefanrede: |Sehr geehrt? Frau Muiller .
Grussfarmel: |Mit freundiichen Grizzen
Sprache: Betrever: | wee|
ezchlecht: " mannlich
Telefon: Bezei,’:hnung |I'v1itte| |Numn\(5r A Adresze / URL |Defau|t? |
FEEE T Telefon 023 45 75 91 Y
E-mail: —
H : *
Omepage:; |

Standard |Weitere|nfu] 4tichwnrtej "J-:urgaben] Projekt alz .-'-‘-.dressej \

Abbildung 11 Anrede und Briefanrede Felder mit Button

L 1

Anrede bearbeiten

YYorlage, kann eingebettete OCL Expressions
enthalten [mit % abgetrennt).

Fzif ismnale then 'Herr' elze Frau' endifs

Anzicht

|Frau

k. Abbrechen

= =]

Briefanrede bearbeiten

Yarlage, kann eingebettete OCL Expressions
enthalten [mit % abgetrennt],

Sehr geehrteif izmale then 't Her' elze ' Frau' endif® Zname?

Anzicht
|Sehr geehrte Frau Muiller

k. Abbrechen

Abbildung 12 Editoren zum Bearbeiten von Anrede und Briefanrede

Es kann auch weiterhin mit fixen Texten gearbeitet werden. Der Text auf der Adresse erscheint
dann in griiner Schrift:

ﬂ@f’f €C  © 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 17
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- =

Anrede bearbeiten

Anrede:

Briefanrede: Sehr geehrte Fra

Yorlage, kann eingebettete OCL Expressions

Gruzsformel: Mit freundiichen (| enthalken [mit % abgetrennt).
Sprache: DE | Bel Frau

Gezchlecht: {+ weiblch

Telefor: Bezeichnung|| 4 psicht B
Fam: o =

E-mail: — | I

H - *

amepage: ..

ak. Ahbbrechen

Standard |Weitere|nfu] Stichworte TOrgaoerT | Tkt drF FOesse |

Abbildung 13 Fixer Text, ohne integrierte OCL-Expressions, erscheint griin

Eingabe eines Standards fiir neue Adressen
nur Linien Standard und Expert

Fiir jede Art von Adressen (EinfacheAdresse, Person, Firma, Kontakt) kann eine Standard-
Layout-Vorlage erstellt werden. Neue Adressen iibernehmen dann jeweils sowohl die vordefinier-
te Druckansicht, das sogenannte Adress-Layout, sowie Anrede, Briefanrede und Grussformel.

Wie sie neue Standard-Layout-Vorlagen erstellen, finden Sie im Artikel iiber die Adresslayout-
Vorlagen in unserer Online-KnowledgeBase unter http://www.vertec.ch/support.

In den Feldern Anrede und Briefanrede im Vorlagen-Dialog konnen Sie die gewlinschte OCL-
Expression eingeben. Diese wird dann fiir jede neue Adresse iibernommen.

Beispiele fiir sinnvolle OCL-Expression in Anrede und Briefanrede:

Einfache Adressen, Personen und Kontakte
Linie Easy nur Einfache Adressen

Anrede %if ismale then 'Herr' else 'Frau' endif%
Briefanrede Sehr geehrte%if ismale then 'r Herr' else ' Frau' endif% %name%

Die Expression ismale bezieht sich auf die Angabe des Geschlechts auf der Adresse (bei Firmen
nicht vorhanden).

Bei Firmen sind die OCL-Expressions nicht sinnvoll, weil weder ein Geschlecht noch eine direkte
Ansprechperson vorhanden sind.

Zugriff via OCL

Klasse Member Werte
Adresseintrag anredeTemplate String
Adresseintrag briefanredeTemplate ~ String

Riickwartskompatibilitét

Die Attribute Adresseintrag.anrede und Adresseintrag.briefanrede sind nicht mehr persistent (in
der Datenbank gespeichert), sondern neu derived (berechnen sich zu Laufzeiten).
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Vertec kopiert beim Update die Werte, die bisher in den Members anrede und briefanrede waren,
um in die neuen Members. Es dndert sich also grundsitzlich nichts, die Riickwartskompatibilitat
ist gewahrleistet.

Vorsicht ist geboten bei Scripts, welche in Briefanrede oder Anrede schreiben. Diese Werte kon-
nen nicht mehr beschrieben werden, da sie neu berechnet (derived) sind. Neu muss in die Attri-
bute Adresseintrag.anredeTemplate und Adresseintrag.briefanredeTemplate geschrieben werden.

3.2 Telefonie Integration (TAPI, Skype)
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Neu gibt es Anbindungen von Telefoniesystemen an Vertec, und zwar fiir Skype oder TAPI Unter-
stlitzung. Diese Anbindung erlaubt sowohl das automatische Wéhlen aus Vertec wie auch die Be-
handlung von eingehenden Anrufen.

Voraussetzungen

Wenn Sie Vertec mit Skype verwenden méchten, muss auf dem Rechner, wo Vertec gestartet
wird, Skype installiert und konfiguriert sein.

Mochten Sie mit der TAPI Unterstiitzung arbeiten, schauen Sie nach, ob diese bei Thnen im Win-
dows konfiguriert bzw. installiert ist: Die Windows Systemsteuerung > Telefon- und Modemopti-
onen > Erweitert zeigt die Liste der installierten Telefonieanbieter (engl. TAPI Service Provider,
abgekiirzt TSP). Gewisse TSP miissen konfiguriert werden, was auch in dieser Liste moglich ist.

Damit die Unterstiitzung fiir ein bestimmtes Telefon oder Telefonzentrale in der Liste auftaucht,
muss ein ensprechender Setup (TAPI TSP Setup) vom Telefonhersteller ausgefiihrt werden. An-
gaben zur Konfiguration erhalten Sie vom Hersteller des Telefons.

Installieren der Telefonieanbindung

Das Installieren der Telefonieanbindung in Vertec erfolgt via Telefonie-Extensions. Es gibt die
folgenden zwei Extensions:

e Skype Telefonie Schnittstelle
e TAPI Telefonie Schnittstelle
Die beiden Extensions kénnen auch parallel betrieben werden.

Die Installation erfolgt wie bei anderen Extensions dadurch, dass im Extension-Fenster links die
entsprechende Schnittstelle ausgewihlt wird und mit dem Button >> installiert wird.

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 19
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t =y
1Y Extension Manager
Gefundene Extensions : Inztallierte Extensions :
SAGE Sesam Debitoren Schrittstells] s | * Skype Telsfonie Schnittstelle

SAGE Sezam Freditaren Schiittztelle
SAGE Sezam Debitaren Text-Schnitt
Simultan SES Debitoren Schnittstelle
Simultan SBS Kreditaren Schnittztells —_
Simultan SBS Zahlungzimport Schinit

Topal Solutions Debitoren Schnittstel | <4
Outlook Adreszen Export Schnittstells _ |
Dutlook Aktivitaten Schnittstells |
SAGE Sezam Debitaren Text-5chritt]

1

Skupe Telefonie Schhittstelle [ | TELE Yersior: 101
TeleSkype SkypeT elephonyE stensiol [w Auta Load [ Logaing
TELE Yersion 107 Unload Defaulbwerte

Anzeige lozchen Schliezzen

Abbildung 14 Skype Schnittstelle

Sollen eingehende Anrufe unterstiitzt werden, miissen die Telefonie-Extensions beim Start von
Vertec geladen werden. Neu konnen Extensions als AutoLoad konfiguriert werden. Die Telefonie
Extension registrieren sich beim Installieren als AutoLoad Extensions.

Dass die Schnittstelle geladen ist, siecht man am kleinen Sternchen neben der installierten Exten-
sion:

tallierte E stenzions ;
* Shype Teleforie Schottstelle
-/

Abbildung 15 Die Skype Schnittstelle ist geladen

Freigabe der Verbindung zu Vertec bei Skype-Schnittstellen

Bei der Skype-Schnittstelle muss zusétzlich beim ersten Laden der Extension mit einer neuen
Vertec Version (das heisst, wenn das Vertec.exe mit einer neueren Datei ersetzt wird), die Verbin-
dung zu Vertec.exe in Skype bestitigt werden. Sie erhalten dort eine Anwendungsfreigabe:

rﬁ.{‘.}, Skype™ - vertec. demo E]@

Datei Konto  Apruf Chat  Ansicht Aktionen  Hilfe

* Vertec Demo r' 4 neue Ereignisse
m 3 neue Sprachnachrichten: Alle abspiglen
samuelisel

T 2 1 anwendungsfreigabe
Vertec, exe

Abbildung 16 Vertec.exe meldet sich an
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Klicken Sie auf die Anwendungsfreigabe, um die Verbindung freizugeben:

‘<1 Skype™ - Anwendungsfreigabe

-,

(% Anwendungsfreigabe
e~

\'.

Was bedeutet dasy?

Eine Anwendung hat Zugriff auf Skype angefordert, Diese Armwendung isk
Skype unbekannt und kann ein mbgliches Sicherheitsrisika bedeuten,

E Marme: Yertec.exe
Herausgeber: werkec Lkd
(%) Zugriff auf Skype erlauben

() Zugriff auf Skype nicht erlauben und blockieren

Abbildung 17 Hier konnen Sie die Verbindung zu Vertec bestdtigen

Diesen Vorgang miissen Sie jedesmal durchfiihren, wenn Sie eine neue Version der Vertec.exe

Datei verwenden.

Falls die Anwendungsfreigabe nicht bei den Benachrichtigungen erscheint, konnen Sie diese auch
hervorholen unter Aktionen > Optionen > Erweitert. Ganz unten gibt es dort einen Link Zugriffs-
verwaltung (externe Anwendungen).

Neue Sektion Telefonie in den Systemeinstellungen

In den Systemeinstellungen erscheint eine neue Sektion Telefonie. Dort sind die folgenden Sys-

temeinstellungen verfiigbar:

Fir TAPI und Skype
Eingehende Anrufe via TAPI be-
handeln

Eingehende Anrufe via Skype be-
handeln

Landesvorwahl (ohne 00)

Tatigkeit fiir Telefonanrufe

Erscheint, wenn die TAPI Schnittstelle installiert ist. Sollen
Anrufe, die via TAPI eingehen, behandelt werden, muss die-
ser Wert auf Ja gestellt werden.

Erscheint, wenn die Skype Schnittstelle installiert ist. Sollen
Anrufe, die via Skype eingehen, behandelt werden, muss die-
ser Wert auf Ja gestellt werden.

Diese Einstellung wird benétigt, damit die Telefonnummern
normalisiert werden konnen. Bitte beachten Sie den Ab-
schnitt tiber das Telefonnummern normalisieren weiter un-
ten.

Hier konnen Sie eine Tatigkeit auswihlen, die standardmas-
sig bei Telefon-Leistungen verwendet werden soll. Weitere
Informationen zum direkten Erstellen von Leistungen bei
Telefonanrufen finden Sie weiter unten.

[ Nvrfor
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Extension fiir Telefonwahl (ausge-

hend)

Zusatzlich fur TAPI

Amtsvorwahl fiir Anrufe via TAPI

TAPI Gerat

Telefonnummern normalisieren

ADRESSEN

Geben Sie hier an, welche Schnittstelle Sie benutzen fiir aus-

gehende Anrufe. Wenn Sie aus Vertec heraus wihlen, wird
dann die entsprechende Schnittstelle verwendet.

Hier kénnen Sie die Amtsvorwahl eingeben, die Sie einstellen
miussen, wenn Sie einen Telefonanruf nach aussen machen,

z.B. die 0.

Hier konnen Sie auswihlen, welches Gerit Sie verwenden.
Wenn Sie auf den Button mit den drei Punkten klicken, er-

scheint eine Liste der moglichen TAPI Gerite aufgrund Threr
Windows Telefonie-Einstellungen.

Bei manueller Eingabe des Gerits konnen auch eingebettete
OCL-Expressions (mit % eingefasst) verwendet werden, be-
zogen auf den aktuell eingeloggten Benutzer.

Damit eingehende Anrufe erkannt werden kénnen, haben KommMittel neu ein Attribut Normali-
zedZiel. Dort steht die Telefonnummer in einem standardisiserten (normalisierten) Format drin.

Die bereits bestehenden Telefonnummern missen nach der Installation einer Telefonie-

Anbindung einmalig alle normalisiert werden.

Die Normalisierung der Telefonnummern hat keinen Einfluss auf die Telefonnummern, die Sie

im Vertec erfasst haben. Die bestehenden Telefonnummern werden nicht geindert. Der Nor-
malisierungs-Vorgang schreibt die normalisierte Telefonnummer in ein separates Attribut na-

mens NormalizedZiel.

Das geschieht wie folgt:

Offnen Sie dann eine beliebige Adresse im Vertec und klicken Sie mit der rechten Maustaste in die

Liste der KommMittel, in einer Zeile vom Typ Telefon, Mobile oder Fax. Hier erscheint der Me-

niipunkt Nummern normalisieren...:

T elefon:
Fam:

E -mail:
Homepange:

Bezeichnung |Mittel |Nummer A Adeszze / URL |Default? |
* ¢ | Geszchaft Telefor]l | 044123725 e - e
| Hamepage ot Eintraq lEschen
x| Mummer anrufen

Mummern normalisieren. ., %

Standard | YWeitere |nfo ] Stichworte I Yargaben ] Akbritaten I Frojekte alz Kunde

Abbildung 18 Nummern normalisieren

Daraufhin erscheint folgendes Fenster:

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch
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-

Telefonnummern normalisieren

Fuir die Unterstitzung won eingehenden Anrufen mit einer Telefonie-Schhittztelle
miizzen alle Telefonnummern in nomalizierter Form gespeichert sein.

Die Marmalizsierung aller Murmmern zollte einmalig bei Yenwendung won TAP
durchoefiibrt werden. Bei &nderngen won Hummern wird die normalizierte Form
automatizch geschrieben.

T elefanmurmmenn nomalisizren Draz Mormaligieren aller Hummern kann bei
arozzem D atenbestend etwas et in
Anzpruch nehmen.

Abbildung 19 Dialog fiir das Normalisieren von Telefonnummern

Klicken Sie auf den Button Telefonnummern normalisieren. Im gleichen Fenster wird angezeigt,

wieviele Telefonnummern normalisiert wurden und bei wievielen die Normalisierung fehlge-
schlagen ist:

-

Telefonnummern normalisieren

Fiir die Unterstitzung won eingehenden Anrufen mit einer Telefonie-Schnittztelle
miizzen alle Telefonnummern in normalizierter Form gespeichert sein.

Die Marmalizierung aller Murmmern zollte einmalig bei Yenwendung won TAPI
durchgefibrt werden. Bei Andeningen won Mummern wird die normalisierte Form
automatizch geschrieben.

T alaforr e ot sera Daz Mormaligieren aller Hummern kann bei
A4 arozzem Datenbestend etwas Zeit in
Anzpruch nehmen,

MHaormaliziere 36 Mummerrn;

Marmalizierung bei 8 Murmmern fehlgeschlagen Schiiessen

Abbildung 20 Die Normalisierung ist beendet

Ob eine Telefonnummer normalisiert ist oder nicht, zeigt sich, wenn Sie mit der rechten Maustas-
te auf die Nummer klicken. Sie sehen dann den Menupunkt Eingehend:. Ist dort eine Nummer
angegeben, ist die Nummer normalisiert:

|Nummer A ddresze S URL |Default? | |Nummer HAdresze / URL |Default? |
044 123452 Ly 044 123487 L
. Eintrag laschen vt Eintrag ldschen
Mummer anrufen Mummer anrufen
Muramern normalisieren. . . P Mummern normalisieren. .. [
| | | &1
Abbildung 21 Nummer ist nicht normalisiert Abbildung 22 Nummer ist normalisiert

Bei Anderung oder Neuerfassung von Telefonnummern nach der Installation einer Telefonie-
Schnittstelle wird die Normalisierung automatisch geschrieben.

Was tun, wenn die Normalisierung irgendwo fehlschlagt?

Falls eine Nummer nicht korrekt in ihre Bestandteile (Landcode, Regionalcode, Detail) aufgesplit-
tet werden kann, bleibt die normalisierte Form leer. Fehler bei Normalisierung entstehen, wenn
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das Format der Nummer nicht erkannt wird. Z.B. bei Regionscode nicht 3-stellig oder Detail nicht

4-stellig.

Bei Fehlern bei der Normalisierung wird eine Warnung ins Vertec.log Logfile geschrieben. Dieses
finden Sie in den Anwendungsdaten (normalerweise unter C:\Dokumente und Einstellun-
gen\Benutzer\Anwendungsdaten\Vertec). Dort ist ersichtlich, bei welchen Adresseintrigen prob-
lematische Nummern vorhanden sind. Bitte lesen Sie dazu auch das Kapitel 10.1 iiber das Stan-

dard Logfile auf Seite 58.

Falls bei Thnen gewisse Formate nicht unterstiitzt werden, wenden Sie sich bitte an die Vertec AG,
damit wir Thr Format unterstiitzen konnen.

Das Telefonie Journal

Haben Sie eine Telefonie-Schnittstelle installiert, erscheint auf Threm Bildschirm ein Telefonie
Journal, welches alle eingehenden und ausgehenden Anrufe via der mit Vertec verbundenen Tele-
fonleitung auflistet. Das Telefonie Journal wird eingeblendet, sobald der erste (ein- oder ausge-
hende) Anruf erfolgt und bleibt solange angezeigt, bis Vertec geschlossen wird. Es wird jeweils
beim Neustarten von Vertec geloscht, gilt also nur fiir die aktuelle Vertec Verwendung.

Die Position und Grosse des Telefoniejournals wird benutzerspezifisch gespeichert. Es wird bei
jedem neuen Offnen frisch in einer Bildschirmecke (welche am nichsten bei der vorherigen Posi-

tion liegt) positioniert.

Anrufe [
14:39 - 14:56
{>@ klauzrueller
Elaus Miiller
g -4 -
1438 - 1438
‘E{} [043] 444 B0 0O
Yerec AG
g - -
1323133

M@ (033] 564 54 54

Cormtelsat AG

B g -

Yernec

I =
@ [ﬁ Verter AG

Paul Thomson

12:00 - 12:09
(043) 444 6000

. Thomson Pal

-

Limmatplatz 1
a005 Zirich

Dies ist ein Beispiel eines Telefonie-Journals. Ein Journaleintrag
zeigt folgendes an:

e Art des Anrufs (eingehend, ausgehend). Dies wird mit unter-
schiedlichen Icons dargestellt:

Vg

‘E:D Ausgehender Anruf

Eingehender Anruf

‘@:{} Anruf wihrend des Klingslns

=
{}EE Laufender Anruf

e Telefonnummer

e Falls ein Vertec Eintrag mit dieser Nummer gefunden wurde,
wird der entsprechende Eintrag in blauer Schrift angezeigt.
Wenn Sie den Mauszeiger auf die blaue Schrift mit Anzeige
der Vertec-Adresse setzen, erscheint als Hint die vollstindige
Adresse, wie hier links im Bild dargestellt

Abbildung 23 Ein Telefonie-Journal

N -
jptec
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Ausgehend von einem Journaleintrag kann folgendes gemacht werden:

Bl 8

1. 2.

g-@ -
3. 4.

Adresseintrag 6ffnen. Offnet den entsprechenden Adresseintrag im Detailfenster.
Nummer anrufen. Diese Option ist vor allem fiir Riickrufe geeignet.

Aktivitit erfassen. Der Adresseintrag ist vorausgewihlt. Uber den Pfeil neben dem Button
kann optional direkt ein Projekt ausgewihlt werden:

Leistung erfassen: Es wird eine Leistung mit von, bis = Dauer des Telefonats erstellt. Als
Tatigkeit wird die unter Systemeinstellungen > Telefonie angegebene Tatigkeit verwendet,
falls vorhanden. Uber den Pfeil neben dem Button kann optional direkt Projekt gewihlt
werden.

Automatische Telefonwahl aus Vertec ist ab jedem KommMittel des Typs Telefon, Mobile oder

Fax per Rechntsklick moglich.
Telefor: Bezeichriung |Mittel |Nummer A ddrezze 4 URL |Default? |
Ea:-c. i Ehd ail infoiSinfoteamatwork. ch Y
-tk —
_ . Telefon 044123450 — N e
Homepage: % Eintrag ldschen

Mummer anrufen %
Mummern norrmalisigren, .

Abbildung 24 Eine Nummer wird direkt aus Vertec gewdhlt

Sie konnen auch per Rechtsklick auf einen Adresseintrag wahlen. Dort konnen Sie wihlen zwi-
schen (Default) Telefon oder Mobile:

m Adressen
MHame £ Firma Adreszze |F'L2 |EIrt T elefon
i Wertes Al Lirmmatplatz 1 005 Zlirnch 043 444 ¢
o Wertes 4G, Feler Judith Lirmmatplatz 1 005 Zlinch 043 444 ¢
Wertes AG. Gant Ulrich Lirarnatplatz 1 005 Zlirich 043 444 ¢
: Wertec AG, Keller Chigtoph Lirnmatplatz 1 2005 Zunch 043 444 ¢
| Vertes 4G, Peterhans Claudio Lirmmatplatz 1 005 Zlirnch 043 444 ¢
i Wertec 4G, Rollin Beat Lirmmatplatz 1 005 Zlinch 043 444 ¢
i) Wertes AG. Schmid Wemer Lirarnatplatz 1 005 Zlirich 043 444 ¢
| |Yertec AG, Sarensd Neu b a0o0s Ziirich 043 444 ¢
| |Wertec AG, Thomso  picken b 2005 Zinich 043 444 ¢
Laschen :
in eigenem Fensker zeigen. ..
Eigenschaften...
Dokurmentablage GFFnen
anrufen (Telefon) % _
£ &nrufen (Mabile) >
g Adresse umwandeln [ B =
Standard I

Abbildung 25 Anrufen per Rechtsklick auf eine Adresse in der Liste

Bei jedem ausgehenden Anruf wird ebenfalls ein Journaleintrag angelegt.
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3.3 Behandlung von Default KommMitteln auf Adresseintragen
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Pro Adresseintrag konnen beliebig viele Kommunikationsmittel erfasst werden. Zur genaueren
Beschreibung sind fiinf Typen vordefiniert: Telefon, Mobile, Fax, E-mail und Homepage. Wird
mehr als ein Kommunikationsmittel des gleichen Typs in der Liste aufgefiihrt, wird einer der Ein-
trage als Standard definiert, indem in der letzten Spalte Default? das Y fiir Yes gestellt wird.

Der bisherige Mechanismus hat insbesondere beim Zusammenspiel zwischen Firmen und Kon-
takten (z.B. Standard auf Kontakt wird automatisch von Firma tibernommen) immer wieder zu
Problemen gefiihrt und wurde deshalb fiir diese Version komplett iiberarbeitet.

Bei Kontakten werden nun immer die KommMittel, welche direkt beim Kontakt angehéngt sind,
als Standard eingetragen. Das bedeutet: Das erste neue eigene KommMittel eines Typs auf dem
Kontakt wird als Standard gesetzt. Bis dahin gilt nach wie vor das Standard-KommMittel der
Firma.

Auch das Verschieben eines Kontakts auf eine andere Firma funktioniert jetzt richtig. Der Kon-
takt behilt eigene KommMittel und verliert solche, die von der alten Firma sind.

Riickwartskompatibilitét

Beim ersten Aufstarten nach dem Konvert macht Vertec einen Update aller Standard KommMit-
tel Felder. Bestehende Inkonsistenzen werden dabei aufgeraumt. Auf der Oberfliche bzw. an der
Verwendung der Daten dndert sich nichts.
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4 CRM/Aktivitaten

4.1 Alilgemeiner Dokument speichern Dialog
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Der Dialog zum Speichern von Dokumenten aus Word und Outlook in Vertec wurde {iberarbeitet.

Es kann in Projekten und Adressen gesucht werden:

Iie o
1% Dokument verkniipfen
@uswéhlen l Ausgewahlte Eintrage
{* Projekte " Adiessen b a TRASTA,
Suchergebnisse: Suchen B
4
Code Beschrieb Betreffend |
- LUk Lumatrans GmbH  Unternehmungsberatung, Rec
iTHa’-\STA Comtelzat AG M aintenarice résean Dokumentpfad: |I::\Prugramme\Vertec\anum

Dakumentname: |F| eleaze-Matess 4.doc

Titel: |Helease Yersand

Bkbivitatstyp: |Marketing j

()8 | Abbrechen

Abbildung 26 Dokument verkniipfen Dialog: Suchen

Die gewiinschten Eintrige werden links in der Liste markiert und mit der Leerschlag-Taste oder
dem Button Pfeil-nach-rechts ausgewiahlt und erscheinen rechts in der Liste Ausgewahlte Eintra-

ge.

Um einen Eintrag wieder zu entfernen, markieren Sie ihn auf der rechten Seite und klicken Sie
die Leertaste oder den Button Pfeil-nach-links.

Sie konnen auch iiber den Baum navigieren. Standardmaissig angezeigt werden dort der aktuell
eingeloggte Benutzer sowie bereits ausgewihlte Eintrige, in unserem Beispiel TRASTA:

-,

1 Dokument verkniipfen

Sucher_Auswahien | Ausgewahite Eintrége

+- & Christoph Keller = [ TRASTA

o 8l TRASTA
>
J

Dakumentpfad: |I::\Prugramme\Vertec\anum

Dakumentname: |F| eleaze-Matess 4.doc

Titel: |Helease Yersand

Bkbivitatstyp: |Marketing j

()8 | Abbrechen

Abbildung 27 Dokument verkniipfen Dialog: Auswdhlen
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Im Baum kann nun weiternavigiert und weitere Eintrige ausgewahlt werden:

1 Dokument verkniipfen

Suchen Auswahlen l Ausgewahlte Eintrage
£ | TRASTA
Comtelzat AG

+ ﬁ% Chiistoph Keller

58l TRASTA
- Funde D
- [ Comtelsat &G ¢

* Comtelzat &G

Dakumentpfad: |I::\Prugramme\Vertec\anum

Dakumentname: |F| eleaze-Matess 4.doc

Titel: |Helease Yersand

Bkbivitatstyp: |Marketing j

()8 | Abbrechen

Abbildung 28 Dokument verkniipfen Dialog: Weiterer Eintrag ausgewdhlt
Es konnen zusitzlich folgende Angaben gemacht werden:

¢ Dokumentpfad: Dieser Pfad wird vom Vertec berechnet aufgrund des ersten Projekts oder,
falls kein Projekt vorhanden, der ersten Adresse. Dieser Pfad kann hier nicht gedndert
werden.

¢ Dokumentname: Unter diesem Namen wird das Dokument gespeichert.
¢ Titel: Die Aktivitat, mit der das Dokument in Vertec gespeichert wird, erhilt diesen Titel.

e Aktivitatstyp fiir die Aktivitat, mit der das Dokument in Vertec gespeichert wird.

4.2 Sharepoint Dokument-Schnittstelle
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Vertec bietet die Moglichkeit, mit einem bestehenden MS Sharepoint Dokumentenmanagement
System zusammenzuarbeiten.

Installieren Sie die Extension, indem Sie unter Optionen > Extensions die Sharepoint Dokument-
Schnittstelle installieren.
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]

1% Extension Manager

Gefundene Extenzions ; Inztallierte E stenszions :

Qutlook, Adreszen [mpart [ | Sharepoint Dokument-Schiittstelle
Outlook Adrezzen Export [
YWinware Auftrag Schnittstele
Sharepoint D okument-Schnittstele
Abacus Debitoren Schnittztelle | 4
Ahacus Ereditoren Schnittstele y
Abacus £ahlungsimport Schnittztele | S
SAGE Sezam Debitoren Schhittstelle

SAGE Sezam Freditoren Schnittstelle

SAGE Seszam Debitaren Test-Schrttstell— _—

Simultan SES Debitoren Schhittstelle [t DOCSTORE Version: 122

DocSharePaoint. SharepointE stension Ak tualizizren [ Logging

DOCSTORE WVersian: 122 Defaultwerts

Anzeige loschen Schliezzen

Abbildung 29 Sharepoint Dokument-Schnittstelle installieren

Die Dokumente in Vertec sind auf einen Speicherort verlinkt. Wenn Sie mit Sharepoint arbeiten,
wird dieser Speicherort auf das Dokumentenmanagementsystem (DMS) gesetzt (statt wie {iblich
auf das normale Dateisystem).

In den Systemeinstellungen > CRM/Aktivitdten erscheint ein neuer Punkt Sharepoint Site URL.
Geben Sie dort den Pfad zum Server an, wo sich das Sharepoint befindet.

Fm Sy |

Systemeinstellungen

Marme et |
Abzolute Dokumentpfade auf Akbvitaten | Mein

Anzahl Tage Yorschau in pendenten Akt | 30

* ¥ | Sharepoint Site LRL thttp: Afserver |
Standard Aktivitatztyp fuir Dokumente [

Standard Aktivitatztyp fur Emails [Qutlook Fundenanfrage

Wertec Dialog beim Senden von Mail: an Ja

Option: Aktueller Wert: Heuer Werl:
Sharepaint Site LIRL hittp: /4 zerver |htt|:|:.-’a’sewer Ubermehmen

Allgemein | Adrezsen Projekt Rechrung Buchhaltung CRM £ Aktivitaten | E 4 | 3

Abbildung 30 Pfad zum Sharepoint Server

Der eigentliche Dokumentenpfad, also der Pfad zur Sharepoint Dokumentenbibliothek, wird
ebemfalls in den Systemeinstellungen unter Allgemein > Dokumentenpfad gesetzt. Dieser Pfad
muss mit einem Backslash \ beginnen:

1. v ~
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-

Systemeinstellungen

Dretailanzicht mit Baumanzeige fir Projekie un | Mein

M ame "wiert |
B aumarnzeige alz Standard Ja

| Bearbeiterkiizel auch astem verwenden? Mein

| |Bearbsiterkiiizel intemn verwenden? Hein

| | Codes in Grosstuchstaben umwandsln? Ja

“\Freigegebene Dokuments

Dakumentenpfad

[+ Dakumentenpfad

- Euiztenz von Dokumentfiles uberprufen Ja

| |Firma Wertes AG
Option: Aktueller Werl:

Allgemein | Adrezzen Frojekt Fechrung Buchhaltung

Heuer Werl:

Freigegebene Dok ume

\Freigegebens Dokumente

CRM A Akbivitaten

+44

E4|r

Abbildung 31 Der Dokumentenpfad zeigt auf die Sharepoint Dokumentbibliothek

Die Dokumente, die aus Vertec heraus generiert oder via Office-Addins ins Vertec gespeichert
werden, werden so direkt in Sharepoint gespeichert.

Beispiel

Im Vertec wird ein Projekt-Brief fiir das Projekt ESO-STEUER erstellt:

1% Projekt ESO-STEUER

Datei

[
C-i

Im Druckdialog sehen Sie den entsprechenden Speicherpfad:

Bearbeiten Eintrag | Drucken  Ansicht  Optionen  Fensker

4 .& EH @ Brief {word)
Fax (Word)

o
E Pm]ek’r: ES  Furzbrief l{'-.-'-.l'u_:!rd]l
- Ressourcen-Ubersicht (Excel)
. | Ressourcenplan (Excel)
Projekt-Code: BSOS yerkaursibersicht

Beschriet: Ezothe )
Yorlage auswahlen, .,

Abbildung 32 Aufeinem Projekt wird ein Brief erstellt

| ¥ ~
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Bericht / Seriendruck ausfiihren E
Yorlage: I Auzmahlen... |
—Speichern unter

Pfad: —p I'\Freigegebene DrokumenteProjekte’\ESO-5
Buzwahlen... I
I arne; IEIEEIEIEE Auzztellung
—hAdresse
Standard: IESDtherik mbH
O ptional: I mI HI
—erknlipfunger
B etreff: I
K.ommentar; I
v Aktrvitaten erzeugen
v auf Hauptobjekt v auf Adresse
Alckivitatetyp: I ;I
k. Ahbbrechen | [T anschlieszend ausducken

Abbildung 33 Druckdialog mit Speicherpfad direkt in Sharepoint
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Das Dokument wird in Word erstellt und automatisch in Sharepoint gespeichert.

Solange Sie das Dokument bearbeiten, ist es im Sharepoint noch ausgecheckt. Wenn Sie das Do-
kument speichern, wird es automatisch in Sharepoint gespeichert. Wenn Sie Word bzw. das bear-
beitete Dokument schliessen, wird das Dokument in Sharepoint wieder freigegeben.

/2 Freigegebene Dokumente - Windows Internek Explorer

@T\-——; - |g http:,l',l'vertec-vmserver,l'Freigegebene%2Danumente,l'Fc-rms,l’AIIItems.aspx?Rj *4 A ILive Search

{‘3 'ﬁi @ Freigegebene Dokumente

@ - Ej - [,JE; - Iﬁﬁei_te - i:JEeras o B

Teamwebsite
ﬁ Teamwebsite

| uitomepzge

Willkommen, VERTEC-VMSERVER \administrato... + =]

|Diese Liste LI | Pl

| Websiteaktionen ~ |

Teamwebsite > Freigegebene Dokumente > Projekte = ESQ-STEUER

Freigegebene Dokumente

Alle Websiteinhalte

Verwenden Sie ein Dokument gemeinsam im Team, indem Sie es dieser Dokumentbibliothek hinzufiigen.

einblenden
Dokumente

MNeu = | Hochladen ~

Aktionen -

Einstellungen =

Ansicht: | Alle Dokumente -

Tyl M
= Freigegebene 4 i

Dokumente Iﬂl_]
Listen

030925 Ausstellung ! HEw

= Kalender

= Aufgaben
Diskussionen

= Teamdiskussion
Websites

Benutzer und Gruppen

&| Papierkorb

25.09.2008 1425

_) Gedndert von

VERTEC-VMSERVER \administrator

L« |

Abbildung 34 Sharepoint Dokument Management System

Sk tec
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In der Abbildung sehen Sie in Sharepoint die Projektablage fiir das Projekt ESO-STEUER mit
dem neu erstellten Dokumenten.

Im Vertec ist das Dokument wie {iblich verlinkt und kann iiber die Aktivitat eingesehen werden.

Dratum: |EI1 09.2003 Erfazst var: Chriztaph K.eller
Ty | ﬂ K.ontak At |S|:hriftli|:h -
T ermnir; | Frioritat: |nu:urma| ﬂ
Zustandio; | j [ erledigh?  am: |
Frojekt:  |ESO-STEUER | Phae | |
F.ontak: |Esntherik GrbH +++| B
Titel: Brief [wiard]
Text:

DObjekte aus Ordner zuordnen... | weitere Adressen zuordnen... |
Dokument | 071018 Admin Anfrage J@:a;? Giinen | Qrdner finen |
Basziz-Pfad:  “Freigegebene DokumentehProjg -STELIER
Erstellt: 01.09.2008 16:58 Geandert:  01.09.2008 1705
Standard |Weitere Inf-:u]

Abbildung 35 Dokument-Aktivitdt

Mit installierter Sharepoint-Schnittstelle erscheint hier ein dritter Button namens Bearbeiten.
Klicken Sie auf diesen Button, wenn Sie das Dokument bearbeiten mochten. Es wird dann im
Sharepoint DMS automatisch ausgecheckt.

Wenn Sie das Dokument nur einsehen, aber nicht bearbeiten mochten, konnen Sie wie bisher auf
Offnen klicken.

Spezialbehandlung von absoluten Pfaden bei installierter Sharepoint-Schnittstelle

Auch wenn die Sharepoint Dokument-Schnittstelle installiert ist, werden absolute Pfade trotzdem
iiber das Dateisystem behandelt.

Vertec priift, ob es sich bei einem Pfad um einen absoluten Pfad mit Laufwerksbuchstaben oder
um eine UNC Notation (z.B. \\MyServer\...) handelt. Falls ja, geht Vertec davon aus, dass es sich
um das normale Dateisystem handelt. Falls nein, handelt es sich um das Sharepoint Dokumen-
tenmanagementsystem.

Einchecken als "Release"

Auf der Extension gibt es eine Methode Release. Diese ist auf der Oberflache nicht erreichbar, das
heisst, sie wird von Vertec standardmassig nie aufgerufen, kann aber in Scripts verwendet wer-
den.

Damit kann ein spezieller Checkin, ein sogenannter "Release" gemacht werden im SharePoint.
Was das genau bedeutet, definiert der SharePoint, z.B. "alle Minor-Versionen 16schen", "Doku-
ment kann nicht mehr gel6scht werden" etc. Die Syntax lautet wie folgt:

vertec.getExtension ("DocStore") .Release (docPfad, comment)

[ Nvrfor
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4.3 Dokumentimport auf Aktivitaten
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die Dokumentauswahl auf der Aktivitiat kopiert neu das Dokument direkt in die Dateiablage, falls
es sich noch nicht dort befindet.

=X ABBATIHEFEB

Aktivitat: 04.09.2008. ©

D atuarn: |I]4.EIE.2EIEIB Erfazst wan: Adrninistratar

Ii;in: l—rﬂukun:lent auswahlen | | @‘\
Zusindg || Sueheni | (L) Eigene Dateien x| & B cf BE-

Projekt: COMIMNGTALL |-=) Dema Builder Movies ISy Digikal Editions
ﬂEigene Bilder [CSary Wirtual Machines
Kantakt: [C=)Eigene Google Gadgets @DDMmentatinnen.dnc

Titel: uﬁEigene Musik. 2] Dokument2, kxt
|21 Eigene Wwebs [Z] Dakuments. bxt
[ Meine shapes
Text:
D ateinarne: |anumentatinnen.duc
D ateityper; | j Abbrechen
Objekte aus Ordner zuordnen... | weitere Adressen zuordnen... |
Dok umnent: | | Bearbeiten | Offren Ordrer dffnen |

Basziz-Pfad:  R:\DaokumentesProjekte\COMINS TALL

Erstellt: 04.09.2008 10:09 Geandert:  04.09.2008 10:27
Standard | Weitere [nfo

%

Abbildung 36 Ein Dokument wird mit der Aktivitaet verkniipft

Falls das ausgewihlte File bereits in der Dokumentablage oder in einem Unterordner davon ist,
wird nur der Pfad eingesetzt (wie bisher). Befindet sich die Datei woanders, wird die Datei unter
dem gleichen Namen in die Dokumentablage kopiert.

In der vorherigen Abbildung wird ein Dokument namens Dokumentationen.doc aus den eigenen
Dateien ausgewahlt. In diesem Fall legt Vertec eine Kopie an in der Dokumentablage unter
R:\Dokumente\Projekte\COMINSTALL:

1. v ~
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e | Dokument auswahlen
Zuztandig: _ .
Suchenin: | (3 COMINSTALL | £k E-
Frojekt: COMIM .
L-_E. Dokumentationen, doc
Rontakt ) offerte z0050131 .dnc\
Titel: @Prnjekt.dn-:
Text: [%
D ateiname: |anumentatiunen.duc
D ateitypen: | j Abbrechen
Dbjekte aus Ordner zuordnen. . | weitere Adrezsen zuordnen... |
Dokument  |Dokumentationen. doc J Bearbeiter Offnen | Ordner affien |
Baziz-Pfad:  R:\DokumentetProjekie COMINS TALL
Erstellt; Geandert:  25.03.2008 10:07

Standard | eitere Info

Abbildung 37 Das Dokument wurde in der Dateiablage abgelegt

Der Vorgang funktioniert auch mit der Sharepoint Dokument-Schnittstelle, die im Abschnitt 4.2
beschrieben wird.

4.4 Absolute Dokumentpfade auf Aktivitat speichern
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

In den Systemeinstellungen > Aktivitaten gibt es neu eine Einstellung Absolute Dokumentpfade
auf Aktivititen speichern.

Ist diese auf JA gestellt, wird der Dokumentpfad auf Aktivitaten absolut gespeichert:

Objekte aus Ordner zuardnen... | weitere Adressen zuordnen. .. |

D ok urnent: |F|:"~D|:|kumente'\F'rDiekt oo earbeiten | dffrien Ordner affren |

Baziz-Pfad:  R:A\Dokumente'Projekie COMINSTALL

Erstellt: 04.09.2008 17:04 Geandertt:  14.07.2008 13:58
Standard |Weitere|nfa]

Abbildung 38 Der Pfad zum Dokument wird im Vertec absolut gespeichert

So kann sichergestellt werden, dass auch nach dem Andern des Projekts einer Aktivitit der Pfad
eines angehiangten Dokuments giiltig bleibt. Bei einer Dokumentschnittstelle wie Sharepoint z.B.
wird das Dokument nicht iiber die Dokumentablage gefunden, sondern iiber die Metadaten oder
iiber Vertec. Es ist jedoch wichtig, dass der Verweis immer auf das tatsdchliche Dokument zeigt,
auch wenn z.B. eine Aktivitiat verschoben wird.
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Das bedeutet, dass die Pfade von Dokumenten nicht mehr dynamisch sind. Wird die Dokument-
ablage selbst verschoben, miissen die Pfade gegebenenfalls manuell angepasst werden.

Ist die Systemeinstellung auf NEIN, wird der Dokumentpfad auf der Aktivitdt dynamisch gespei-
chert:

Dbjekte aus Ordner zuordnen. . | weitere Adrezzsen zuordnen.. |

Dk red Bearbeiten | Offren Ordner affnen |

Dakumentationen. dac J

Baziz-Pfad:  R:A\DokumenesProekie COMINS TALL

Erstellt: 04.03.2003 10:33 Geandert:  25.08.2003 10:07

Standard | eitere Info

Abbildung 39 Der Pfad ist dynamisch abgelegt

In diesem Fall setzt sich der Pfad zusammen aus dem Basis-Pfad und dem Dokumentnamen.

Zugriff Uber COM

Auf der Aktivitaet gibt es die Methode SetPfad. Diese beriicksichtigt die gesetzte Systemeinstel-
lung und ist tiber COM verfiigbar.

Auch Word- und Outlook Addin verwenden diese Methode und beriicksichtigen dadurch die ge-
setzte Systemeinstellung ebenfalls.

4.5 Aktivitatstypen auf Berichtvorlagen festlegen
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Auf der Berichtsvorlage von Office-Berichten im Vertec kann neu ein Standard-Aktivitatstyp fiir
die Bericht-Aktivitit hinterlegt werden.
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1Y] Office-Bericht Bestellung (Word) M= <

Daktei  Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7

=X ABBATDTAHE BB

% Office-Bericht: Bestellung (\Word) A
i arme: |Bestellung [fiard) Akt -
Sortierng im kel [Fruppierung: 1] Einzelindex: |0
Flazzen: Auslage Objekt auswahlen
Bedingung: |
v Einzelreport |
Pfad fuir autamm. P—
Speicherh Zprojekt dokpfad Bezeichnung
EE“?T”’ autam. | | |Auftragsarbeiten
PEIETEM K.undenanfrage
Diokumentvorlagen: Deutzch\Bestellu [T
EnglishtOrder.daf| " 5"d
FrangaizhCormmal _— Suppot
Meu.. : SVerkauﬂ
[v [ialog zeigen
[v “erknlipfung
[ Standardm&ss Qk. [: | abbrechen |
Alkbisvikatstyp: |"-"erkauf ( eod

Bemerkung; ‘

Standard | "Weitere Info ]

Abbildung 40 Auf der Berichtvorlage wird der Aktivitdtstyp hinterlegt

Dies iibersteuert die Systemeinstellung > CRM/Aktivititen > Standard Aktivitatstyp fiir Doku-
mente (Word) fiir diesen Bericht.

Wird der Dialog beim Druckvorgang angezeigt, kann der Aktivitatstyp auch dort noch manuell
iibersteuert werden:
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Bericht / Seriendruck ausfiihren

X

“arlage: IE: YProgramme'MertechReportz\DeutzchtBe Buzwahlen... |

—Speichern unter

Prad: IFE:'\D akumentehProjek e\ COmMIMNS TALL
Buzwahlen... |
I arne; IBesteIIung 110071 703 doc:
—Adresze
Standard: I
O ptional: I +++| xl

—Werknupfungen

B etreff: I

K.ommentar; I

v Akbivitaten erzeugen

Bktivitatstyp: I"Jerkauf

[T auf Adresse

] Ahbbrechen | [T anschlieszend ausducken

CRM/AKTIVITATEN

Abbildung 41 Der Standard-Aktivitdtstyp kann manuell noch verdndert werden
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5 Web Edition

5.1 Aktivitaten im Web
Linien: Standard, Expert Modul: Weberfassung

Neu stehen die Aktivitdaten auch via Web-Frontend zur Verfiigung. In der Navigationsleiste gibt es
neu den Punkt Aktivitaten:

|@ Vertec (Christoph Keller) Aktivitaten - Microsoft Internet Explorer E]|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ?
Fa
&
= Aktivitaten
29.09.2008
Datum Projekt Phase Typ Kontaktart Termin Titel
—> © 29092008 COMINSTALL 1 EIMFOHRUMG Support Telefon 30.09.2008  Serienbrief erstellen
1 Eintrage
Laschen |
Datum Projekt Phase Typ Kontaktart Termin Titel
29.09.2008 | [COMINSTALL 1 EINFUHRUMNG M arketit| v > I |
: Telefon
kachrifich |
Wor Ort
MNotiz
Im Haus

Abbildung 42 Die Ubersicht Aktivititen

Im oberen Teil sind die bereits erfassten Aktivitaten sichtbar. Im unteren Teil konnen Sie neue

Aktivititen erfassen, indem Sie die Daten in die entsprechenden Felder eingeben und auf Spei-
chern klicken.

Bei den Aktivititen tibers Web geht es darum, Pendenzen erfassen und einsehen zu kénnen. Da-
her sind nicht alle Funktionalititen der Vertec Aktivitat eingebaut worden, sondern nur die Pen-
denz-relevanten Felder vorhanden.

Eine einzelne Aktivitat kann durch Klick auf die entsprechende Zeile in der Liste gedffnet werden:
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Datei Bearbeiten  Ansicht  Faworiten Extras 7 #

Aktivitat Support, 29.09.2008, Serienbrief erstellen

Frojekt CDMINSTAL Comtelsat AG

Entwicklung von Software

Fhase 1 EINFLHREL = Einfithrung

Bearbeiter Christoph Keller Datum 29.09.2008
fusténdiger - E Termin 30.09.2008
O] etledigt? am: I:l
Titel |Serienbrief erstellen =
Text Der Kunde fragt an, wie er einen Serienbrief erstellen # A
russ. Bitte moargen zuriickrufen, er ist heute nicht mehr N
erreichbar.
Typ | Support Kaontaktart Teleton
Kantakt - =]
| Speichem I Loschen |
Werteo - Die Leistungssoftware de | fr | =y | it Yerzion 133 .

Abbildung 43 Eine einzelne Aktivitdt wird bearbeitet

Bei den Feldern Zustandiger und Kontakt (Kontaktadresse) werden die Daten aus einer Liste aus-
gewihlt. Ein Klick auf den Button mit dem Pfeil 6ffnet das jeweilige Suchfenster:
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&) Vertec {Christoph Keller) Aktivitat Support, 29.09. 2008, Serienbrief erstellen - Microsoft Inter

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten Extras 7

Aktivitat Support, 29.09.2008, Serienbrief erstellen

Frojekt CDMINSTAL Comtelsat Al
Entwicklung von Software

Fhase 1 EIMFUHREL! = Einfithrung

Bearbeiter Christoph Keller Datum 24.09.2008
Zustandiger - % Termin 30.09.2008

erledigt?

Zustandigen auswahlen

Suche nach

| Marne (Teil) | bchmid Suchen | |-

Entfernen

Name Kiirzel

Werner Schmid YWerner Schmic

1 Eintrage =
:

Abbildung 44 Der Zustdndige wird aus der Liste ausgewdahlt

Um eine Aktivitit zu 16schen, klicken Sie entweder in der Detailansicht der Aktivitat auf den But-
ton Loschen oder markieren Sie in der Liste die Aktivitdt im griinen Punkt und klicken Sie auf
Loschen:
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Datei  Bearbeiten  Ansicht

Faworiten  Extras ¥

L Aktivitdten

Montag, 29.09.2008

I sz 7] b

Aktivititen

Datum Projekt Phase Typ
29.09.2008 COMINSTALL 1 EINFOHRUNG Support
29.09.2008 COMINSTALL 1 EINFOHRUNG Marketing
2 Eintrage

andern
Datum Projekt Phase Typ
| Fl FL

Speichern |

“ertec - Die Leistungssoftware

Abbildung 45 Der markierte Eintrag wird geloscht

5.2 Auslagen im Web

Linien: Standard, Expert Modul: Fremdkosten, Weberfassung

Neu stehen auch Auslagen auch via Web-Frontend zur Verfiigung. In der Navigationsleiste gibt es
neu den Punkt Auslagen:

Datei Bearbeiten Ansicht  Faworiken  Extras 2

~
Offene Auslagen |
Montag, 29.09.2008
¢ |29.09.2008 |+ [»
Auslagen
Betrag
Datum Projekt Phase Auslagentyp Text Anzahl/Betrag  Brutto
CHF
© 29092008 COMINSTALL 1 EINFGHRUNG  HARD 1200.00 1200.00
S — 1 Eintrage  TOTAL 1200.00
Abmelden Loschen |
MNeu 1
@Fertlg J | | Intranet J

Abbildung 46 Auslagen via Web

Ein Klick auf den Button Neu erzeugt eine neue Auslage und 6ffnet das Detailfenster:
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Dakei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten Extras 7 #
Offene Auslage COMINSTALL, 29.09.2008, HARD 1 Computer
Projekt COMIMSTALw|  Comtelsat AG
Entwicklung van Software
Phase 1 EINFiiHRU|»|  Einfilhrung
Bearbeiter Christoph Keller Datum  |29.09.2008
Auslagentyp |HAF’;D |v| Hardware
Lieferant - E
U 1 Computer -
W

Betrag ClBrutto 1100.00]  MhwSt.:
Preis O Marge @& “erkauf 132000 CHF
Rahatt Prozent: I:I Rabatthetrag
Status Bestell-Code
| singegangen[»| (01001700 | [ Freigabe

Speichern | Laschen |
Positionen

Text Anzahl Preis Einkauf Betrag Einkauf Betrag Verkauf

|F'|:|siti|:|n 1 . 15 10.00 150.00 225.00

My

I I I I

| MNeue Fositian I
Yertes - Die Leistungssoftware de | fr | en | ersion133 .

&] Fertig R '

Abbildung 47 Detailansicht einer Auslage

Hier konnen die Felder der Auslage wie gewohnt ausgefiillt werden. Bei Projekt, Phase, Auslagen-
typ und Lieferant 6ffnet der Klick auf den Pfeil-nach-unten die Suchmaske, um den entsprechen-
den Eintrag auszuwihlen.

Auch bei den Auslagen via Web-Edition kann zwischen Preis und Marge umgestellt werden (siehe
auch Kapitel 7.2).

Im unteren Teil der Auslage konnen Auslage-Positionen erfasst werden. Ein Klick auf eine Positi-
on in der Liste 6ffnet die Detailansicht der Position, wo die einzelnen Felder ausgefiillt werden
konnen.

ﬂr tec © 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 42



WEB EDITION

Datei  EBearbeiten  Ansicht Eavoriben Extras 7

Auslageposition Position 1, 150.00

Position
Text Position 1
tivitater Anzahl
: ! Preis Einkauf 10.00 160.00
| Preis “Yerkauf 15.00 225.00

speichern | Laschen | Zur'u'n::kl

Anderungen gespeichert
Yerteo - Die Leistungszoftware

Abbildung 48 Eine einzelne Auslageposition wird bearbeitet

Um eine Auslage zu 16schen, klicken Sie entweder in der Detailansicht der Auslage auf den Button
Loschen oder markieren Sie in der Liste die Auslage im griinen Punkt und klicken Sie auf Lo-
schen:

Datei  Bearbeiten  Ansicht Favoriten Exftras 7

Offene Auslagen

Montag, 29.09.2008

sz ] b

Auslagen

Datum Projekt Phase
@ 29092008 COMINSTALL 1 EINFGHRUNG
O 29092008 COMINSTALL 1 EINFOHRUNG

2 Eintrage  TOTAL

Lﬁschen[

Meu

Ahmelden

Abbildung 49 Eine ausgewdhlte Auslage l6schen
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6 Projekte und Projektphasen

6.1 Listen fur alle Subphasen und Oberphasen einer Phase
Linien: Standard, Expert Modul: Budget & Teilprojekt

Auf Projektphasen gibt es neu Listen-Members, welche alle Parent-Phasen oder die Subphasen
anzeigen. Diese sind berechnet (sog. derived Objectlists) und heissen parentlist und sublist.

Phase.parentlist listet alle Oberphasen auf. Reihenfolge ist zuerst oberste Parentphase, zuletzt die
unmittelbare Parentphase. Phase.sublist durchlauft den ganzen Baum der Subphasen und bein-
haltet auch die Subphasen der Subphasen.

Die ebenfalls vorhandenen Members parentphase und subphasen gibt es nach wie vor, sie bein-
halten jeweils aber nur die nachste Ebene nach oben / unten.

Beispiel

- v 4 KONZERT
+-[C3 Projekt
--[[3 Subphaszen
+ M 4.1 KONZEPTION
5 o 4.2 DOKUMENTATION
+-[[3 Oberphaze
--[[3 Subphaszen
£ b 4.2 LavouT

Expression Ausgefiihrt auf Resultatsliste

sublist 4 Konzept ¢ 4.1 Konzeption
¢ 4.2 Dokumentation

e 4.2.1 Layout

subphasen 4 Konzept ¢ 4.1 Konzeption

e 4.2 Dokumentation

parentlist 4.2.1 Layout ¢ 4 Konzept

e 4.2 Dokumentation

parentphase 4.2.1 Layout e 4.2 Dokumentation

6.2 Operator GroupleistungenPW flir Auswertungen in Projektwahrung
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Spezieller Leistungssummen-Operator fiir Projekte, welcher die Zahlen in Projektwéihrung anstatt
in Leitwdhrung liefert.

Die Groupleistungen OCL Operatoren liefern bisher ihre Zahlen immer in Leitwahrung. Dies er-
moglicht Berechnungen iiber verschiedene Projekte mit unterschiedlichen Wahrungen.

Fiir Auswertungen auf einzelnen Projekten kann es aber notwendig sein, die Zahlen ohne Um-
rechnung direkt in Projektwidhrung zu erhalten.

Der OCL Operator groupLeistungenPW tut dies. Er kann auf einem einzelnen Projekt oder auf
einer Liste von Projekten angewandt werden.
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Wenn er auf einer Liste von Projekten angewendet wird, dann summiert er die Zahlen in Projekt-
wahrung, ohne zu iiberpriifen, ob die Projektwihrungen aller Projekte in der Liste iibereinstim-
men. Bei Anwendung des Operators muss das sichergestellt sein, damit sinnvolle Zahlen resultie-
ren.

Weitere Informationen zu den GroupLeistungen Operatoren finden Sie in unserem Online Sup-
port unter www.vertec.ch/support, Stichwort Leistungssummen.
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7 Leistungen/Spesen/Auslagen

7.1 Sperrdatum wahlweise auch fir Projekt- und Phasenzuordnungen
Linien: Expert Modul: Leistung & CRM (Phasen: Modul Budget & Teilprojekt)

In den Systemeinstellungen kann ein Sperrdatum angegeben werden, um zu verhindern, dass
iltere Leistungen, Spesen und Auslagen verandert werden konnen.

Dieses Sperrdatum wirkt sich jedoch nicht auf die Projekt- und Phasenzuordnungen aus. Das
heisst, Leistungen, Spesen und Auslagen konnen auch ausserhalb des Sperrdatums auf ein ande-
res Projekt oder eine andere Projektphase umgebucht werden.

Nun gibt es eine neue Systemeinstellung Sperren gelten auch fiir Projekt- und Phasenzuordnun-
gen in der Sektion Projekt, um dies einstellbar zu machen.

Standardmassig ist diese Systemeinstellung auf Nein eingestellt. Vertec verhilt sich also wie bis-
her. Wenn Sie mochten, dass die Sperren auch fiir die Projekt- und Phasenzuordnungen gelten,
stellen Sie dieses Property auf Ja.

7.2 Marge auf Spesen und Auslagen
Linien: Standard, Expert Module: Spesen: Leistung & CRM, Auslagen: Fremdkosten

Neu gibt es bei Spesen und Auslagen die Moglichkeit, die Preisberechnung unter Angabe einer
Marge durchzufiihren. Dies ermoglicht auch die Bruttoerfassung mit unterschiedlichen MWST
Sétzen fiir Einkauf und Verkauf.

Es gibt nun die folgenden zwei Varianten der Preisberechnung:

Anzahl und Preis (bisher)

Diese Berechnung funktioniert nach dem System 5 Stiick (Anzahl) a 15 Franken (Verkaufspreis) =
75 Franken.
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Projekt: ICOMINSTALL | Beschriet: [Bistro Caoper, Meister lva -
Betreffend: Développement Sprache: DE
Phaze: |'| ElNFUHHUNGj Bearbeiter: |.-5'-.|:|ministrat|:|r j
Auslagentyp: | j Digbum; |04.03.2003

Text: ‘|

Anzahl: [ Brutto 500 kwSt: |N|:|rmalsatz “*ll |EHF j
@ " Marge: 10,00 Verkauf: 15.00 CHF
Rabatt x Rabattbetrag: 0.00

Yemechnungzart werrechnen I weiterleiten’?
Statuz: |eingegangen j Bestell-Code: |EI1 am#n3

[ Freigabe
Betrage Anzatz  Befrag netta kw5t Betrag brutto W ahrung
Eirtkauf (interne Werte] oo | s000 3.80 5380  CHF
Verkauf [exterrie \werte) 1500 | 700 570 8070 CHF

entztandene Kosten 10.00 R0.00

Abbildung 50 Beispiel einer "Preis"-Berechnung

Im Beispiel sehen Sie eine Berechnung nach Anzahl und Preis. Als Einkaufspreis werden CHF
10.00 angegeben, als Verkaufspreis CHF 15.00. Aufgrund dieser Preise berechnen sich die Betra-
ge im unteren Teil des Fensters.

Weil dabei der Einkaufswert explizit angegeben wird, gibt es ein Problem bei der Verkaufspreis-
Berechnung, falls es sich um Bruttospesen handelt und der MWST Einkauf nicht gleich dem
MWST Verkauf ist. In diesem Fall berechnet sich der Verkaufpreis aufgrund des Brutto-
Einkaufspreises, weil es sich um eine Brutto-Spese handelt. Richtig wire aber eine Berechnung
aufgrund des Nettopreises.

Einkaufswert und Marge (neu)

Diese Berechnung funktioniert nach dem System 50 Franken (Einkaufspreis), Marge 1.5 = 75
Franken.
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Projekt: ICOMINSTALL | Beschriet: [Bistro Caoper, Meister lva -
Betreffend: Développement Sprache: DE
Phaze: |'| ElNFUHHUNGj Bearbeiter: |.-5'-.|:|ministrat|:|r j
Auslagentyp: | j Digbum; |04.03.2003

Text: ‘

Betrag: w kSt : |Nurmalsat2:|!| | j
" Preis | 180 Verkauf 75.00  CHF
R abatt R abattbetrag: I—DDU
Yemechnungzart werrechnen I weiterleiten’?
Statuz: |eingegangen j Bestell-Code: |I:I1EIEI'I?EIE

[ Freigabe
Betrage Anzatz  Befrag netta kw5t Betrag brutto W ahrung
Eirtkauf (interne Werte] | 5000 3.80 5380  CHF
Verkauf [exterrie \werte) 150 | 7EO0 570 8070 CHF

entztandene Kosten 1.00 R0.00

Abbildung 51 Beispiel einer Berechnung mit Marge

Hier geben Sie einfach den tatsidchlichen Einkaufswert an. Aufgrund der Marge berechnen sich

die Betrige im unteren Teil des Fensters.

Hier kann der Einkaufswert netto oder brutto erfasst werden. Die Marge ist ein Faktor, der immer

auf den Nettowert angewendet wird. So ist auch Brutto Einkauf mit unterschiedlichen MWST

Sétzen fiir Einkauf und Verkauf moglich.

Die Marge im Vertec wird als Faktor angegeben. Wenn man z.B. 5% Marge auf einen Preis schla-

gen mochte, gibt man bei Marge 1.05 an.

Umstellen auf einzelnen Spesen / Auslagen

Auf der einzelnen Spese oder Auslage kann iiber die Radiobuttons zwischen Preis und Marge um-

gestellt werden, wie in Abbildung 50 und Abbildung 51 dargestellt.

Standardmassig ist bei neu erfassten Spesen und Auslagen Marge eingestellt.

Hinterlegen auf Spesen- und Auslagetypen

Auf den Spesen- und Auslagetypen kann neu eine Marge vordefiniert werden. Ist eine solche an-

gegeben, werden Spesen /Auslagen, die auf diese Typen erfasst werden, mit dem System Marge

berechnet.
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rjﬂ Auslagentyp BODENPLATTEN g@

Datei Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7

Ba | X | & BEBAZOCHE FE
g Auslagentyp: BODENPLATTEN ©

Code: v Akliv
Mar&r& |1 B0 Eingabe als Bruttobetrag

Stlickwert [INFEMmT

Stiickwert [exterm]: Zugeordnete Projektypen

Stiickwert [Kosten]:

Deutzch;

E nglizh:

Francais: Hirzufiigen... | Enffemen

|
|
|
|
Text aktuelle Sprache: |
|
|
|
|

|taliano:

Standard | ‘w'eitere [nfo ] Buchhaltung ]

Abbildung 52 Eine Marge ist auf dem Auslagetyp hinterlegt

Beim Wechsel einer Spese / Auslage auf einen anderen Typ ist die Logik so, dass die Marge auf
der Spese / Auslage auf null gesetzt wird, falls auf dem neuen Typ WertProEinheitInt oder
WertProEinheitExt, aber keine Marge angegeben ist.

Angabe auf Spesentyp-Phase-Link oder Auslagetyp-Phase-Link

Auf der Zuordnung von Spesen- und Auslagetypen zu Phasen konnen die Margen iiberschrieben
werden. Diese Margen gelten dann fiir Spesen und Auslagen, die auf diese Phasen erfasst werden.
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U]
G - te| %X 2 BABIANTEREERB

=k 1 EIMFUHRUMG =.
iED Proickt ﬂm Auslagentypen
<58 Tatigkeiten _
i ['é]]E S pesentypen Avuslagentyp T |budgetlert |geplant bestellt Marge |
H ag Auslagentypen * +|BODEMPLATTEN ¥/ n.aa 0.aa0 000 20a
+ B8 1 EINFiHRUNG, BoDENPL K
+ E% Zugeordnete Bearbeiter

1l Zugeordnete 1] Auslagentyp Zuordnune 1 EINFHRUNG , BODENPLATTEN M=)
2 ’TE} LIberSlc:ht.Lelslungen Datei Bearbeiten Einkrag Drucken  Ansicht  Optiomen  Fensker 7
+ @ Offene Leistungen = . ] -
+ Igﬂ]]ﬂffeneSpe&en (=] X & @ .'i% ﬁ @ l%ﬁﬂ g %

+ Dffene Auslagen 3 ==
a0 Auslagentyp Zuordnung: 1 EINFUHRUNG, BODENPLAT v

M

B [EODEMFLATTEN |
Budgst: |0.00

Kostenbudget: |D.DD

Bezeichnung: |

Dffertbext: |

Anzitze

targe:

Stiickwert [intern):

Stiickwert [extemn): |

Stiickwert [F.osten): |

Standard | Wweitere Info I

Abbildung 53 Angabe einer Marge auf dem Auslagetyp-Zuordnung zu einer Phase

Zugriff via OCL

Das entsprechende Attribut fiir die Marge heisst margin. Es ist vom Typ Currency und verfiighar
auf folgenden Klassen:

e Auslage
OffeneAuslage
VerrechneteAuslage
AuslageTyp
AuslageTypPhaseLink

Spesen

¢ OffeneSpesen

e VerrechneteSpesen

e SpesenTyp

¢ SpesenTypPhaseLink

Das Umschalten zwischen der Berechnung Marge oder Preis erfolgt durch das Setzen einer Marge
(margin <> NULL).
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7.3 Verbesserung bei der Erfassungswahrung von Spesen
Linien: Expert Modul: Leistung & CRM

Beim Erfassen von Spesen wird als Erfassungswihrung die Erfassungswiahrung des Bearbeiters
verwendet. Die Ersassungswihrung des Bearbeiters berechnete sich bisher so, dass, falls keine
Wiéhrung auf dem Bearbeiter erfasst wurde, automatisch die Leitwdhrung verwendet wurde.

Auf Spesen wird neu bei der Erfassung oder bei Bearbeiterwechsel beriicksichtigt, ob der Bearbei-
ter eine Wahrung explizit gesetzt hat. Nur dann wird diese als Erfassungswidhrung gesetzt. An-
sonsten gilt fiir den Speseneintrag automatisch die Projektwiahrung.
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8 Reporting

8.1 Uberarbeitung Reportbuilder (Bericht Designer)
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die Verwendung des Bericht Designers und der Bericht Designer Reports wurde in verschiedenen
Belangen verbessert.

Bei der Verwendung von performance-relevanten OCL Expressions (zum Beispiel getArbeitszeit,
groupLeistungen) wurden die Berichte manchmal sehr langsam, da die gleiche Expression mehr-
mals berechnet wurde. Neu werden die Feldwerte im Zwischenspeicher gespeichert und somit
nur noch einmal aufgerufen, was die Berichte beschleunigt.

Felder, die ein Datenfeld referenzieren, speicherten die Expression anstatt den Feldnamen. Wur-
de in der Datenquelle die Expression gedndert, hiangte das Feld das Control ab und erschien leer
bzw. die Verbindung musste neu gesetzt werden.

Zur Behebung dieses Problems wurde eine neue Feldklasse (ppBoldField) eingefiihrt, welche die
OCL Expression separat speichert. Neue Felder sind von diesem Typ und zeigen ein verbessertes
Verhalten, wenn die Expression gedndert wird. Die Zuordnung zu den Controls basiert auf dem
Feldnamen, dieser ist bei den neuen Feldern immer gleich dem Alias. Dieser neue Feldtyp wird
bei neu erzeugten Feldern verwendet.

8.2 Listenvariablen in Reportbuilder
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Zusatzlich zu den Datenquellen OCL Variablen ist neu auch die Liste einer Datenquelle als Vari-
able verfiigbar. Pro Datenquelle gibt es nun 2 OCL Variablen:

e var<Name>: das aktuelle Objekt der Datenquelle (bisher schon verfiigbar).

¢ var<Name>List: die aktuelle Liste der Datenquelle (neu).

© 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch 52



REPORTING

r_m Bericht Designer g@-‘

Drakei

Daten l Entwurf] "»-’u:ursu:hau]
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Felder:
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Abbildung 54 Datenquelle eines Bericht-Designer Reports

In diesem Beispiel heisst die Datenquelle Projekte. Der Bericht ist ein Listenreport, er wird auf
einer Liste von Projekten ausgefiihrt.

varProjekte bringt als Resultat das einzelne Projekt, das gerade ausgefiihrt wird.

varProjekteList bringt als Resultat alle Projekte in der Liste.

Beispiel

varProjekte.summeoffenelLeistungen Summe der offenen Leistungen des einzelnen
Projekts

varProjekteList.summeoffenelLeistungen Summe der offenen Leistungen aller Projekte in
der Liste

8.3 Lokale OCL Variablen in Wordreports
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM
Neu konnen in Wordreports lokale OCL Variablen verwendet werden. Mittels einer Var-

Expression kann eine Variable erstellt und spéter im Report wieder verwendet werden. Das ver-
hindert vor allem das erneute Berechnen von Werten, die mehrmals verwendet werden.

Var-Expressions sind Kommentare auf Texten der Form <bandname><varname> wobei varname
mit "var" beginnen muss.

Beispiel

In einem Rechnungsreport sollen Leistungen nach Tatigkeit gruppiert werden. Dafiir werden
zuerst die Tatigkeiten eruiert und dann pro Tatigkeit eine Liste der Leistungen ausgegeben. Das
heisst, die Leistungen miissen mit einer Expression in der Art bndMaster.leistungen-
>select(typ=self) gefiltert werden. Bei den Stunden und Honoraren musste dann pro Zeile jeweils
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wieder die ganze Liste aufgerufen werden. Neu kann man die Liste in die Variable laden und dann
mit dieser weiterarbeiten:

Tatigkeit bndTypExp

Bearbeiter | Leistungen bndTypVarLeistList Stun}ien H07orar

/

Expressions /

bndMaster.leistungen->select (typ=self)->orderby (datum)
varLeistList.minutenext->sum
varLeistList.wertext->sum

bndTypVarLeistList definiert eine variable varLeistList jedesmal, wenn das bndTyp gedruckt
wird.

Zugriff via COM

Die entsprechende Methode auf IvtcSession heisst EvalToVariable(root as IVtcObject, expression
as String, varname as String).

Damit konnen auch im Code, zum Beispiel in einem Excel-Report, Werte in Variablen geladen
werden, die spiter in OCL-Expressions verwendet werden konnen. Insbesondere kénnen auch
Ergebnisse von Expressions, welche nur durch die Expression entstehen und nicht in Vertec vor-
handen sind, in eine Variable geschrieben werden (beispielsweise das Ergebnis einer Summie-
rung, ein Datumswert mittels encodedate etc.)

Als Beispiel sollen in einem Excel-Report die Leistungen ab einem bestimmten Zeitpunkt ange-
zeigt werden. Statt nun die Leistungen in der Art "offeneLeistungen->select(datum >=" & enco-
deDate(2008, 08, 01) & ") " zusammenzusuchen, kann zuerst eine Variable gesetzt und dann ver-
wendet werden:

Vertec.EvalToVariable (Vertec.argobject, "encodeDate (2008,08,01)", "varVon")

und dann in der Expression "offeneLeistungen->select(datum >= varVon)"

8.4 Excel Reports mit Ubergabe von Vertec Objekten als Parameter
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Anders als bei Word-Berichten gibt es fiir Excel-Berichte keinen Vertec-eigenen, eingebauten
Berichtsgenerator. Ein Excel-Bericht muss ein speziell fiir den Bericht geschriebenes Makro ent-
halten. Dieses Makro wird beim Ausfiihren des Berichts aufgerufen und ist zustdndig fiir das Ein-
setzen der Berichtdaten. Bisher heisst dieses Makro DoReport().

Nun gibt es ein neues Makro namens DoReport2, welches Vertec Objekte als Parameter iibergibt.
Die Syntax lautet wie folgt:

Function DoReport2 (vertec as Object, rootObj as Object, optargObj as Object,

wrkbook as Workbook) as Boolean

Dieses Makro erlaubt die Ubergabe von Vertec und Argumentobjekten sowie des Workbooks.
Damit funktioniert nun das Ausfiihren von Excel Reports auch korrekt, wenn mehrere Vertec
Instanzen laufen oder zwischen verschiedenen Workbooks umgeschaltet wird.
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Argumente

vertec Zugriff auf das Vertec, von dem aus der Report gestartet wurde.

rootObj Das Objekt, auf welchem der Excel-Report ausgefiihrt wird. Die-
se Variable wird verwendet anstelle von Vertec.argobject und
funktioniert bei Excel-Reports auch bei Ausfiihrung via Rechts-
Kklick.

optargObj Die optionale Adresse, welche beim Drucken-Dialog temporar
angegeben werden kann. Die Expression optargObj.adresstext
zum Beispiel liefert in dem Fall die gewiinschte Druckadresse.

wrkbook Das Excel Woorkbook, in das geschrieben wird.

Der Riickgabewert der Funktion muss auf True gesetzt werden, sonst wird das Excel Dokument
nicht angezeigt.

Function DoReport2 (vertec as Object, rootObj as Object, optargObj as
Object, wrkbook as Workbook) as Boolean

DoReport2 = True

End Function

Riickwartskompatibilitéat

Die bisherige Funktion DoReport wird immer noch unterstiitzt. Die Reports laufen also wie ge-
wohnt weiter. Wir empfehlen jedoch, bei neuen Excel-Reports die Funktion DoReport2 zu ver-
wenden.

8.5 Eindeutige Benennung von Bands in Word-Reports
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die Bands in den mitgelieferten Word-Vorlagen wurden umbenannt, so dass ein Bandname je-
weils nur in einem Report vorkommt. Dies erleichtert das Herumkopieren von Zeilen, wenn man
verschiedene Reports miteinander "mischen" will. Bisher wurden die Bands dann geloscht bzw.
mussten umbenannt werden, weil pro Report ein Bandname jeweils nur einmal vorkommen darf.

Die angepassten Reports sind:

¢ Rechnung mit Bearbeitersummen
e Rechnung mit EZS ESR orange

¢ Rechnung mit EZS ESR

¢ Rechnung mit Leistungsliste

¢ Rechnung mit Phasensummen

e Rechnung

Diese Reports wurden in allen vier Sprachen (DE, FR, IT, EN) angepasst.
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9 Buchhaltungs-Schnittstellen

9.1 Kreditoren-Kostenstelle auf Spesen und Auslagen
Linien: Expert Modul: Fremdkosten

Die Bestimmung der Kostenstelle fiir Kreditoren auf Spesen und Auslagen wird nun parallel ge-
handhabt, analog der Kostenstelle bei Debitoren.

In den Systemeinstellungen > Buchhaltung gibt es neu die Einstellung Mitarbeiter-Kostenstelle
fiir Kreditorbuchungen verwenden. Ist diese auf Ja, wird bei der Kreditorbuchung von Spesen
und Auslagen die Kostenstelle Spesen auf dem Bearbeiter verwendet:

4

1% Bearbeiter Christoph Keller Q@

Datei Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7

B X | & BEBAZOCHE FE
ZE%S Bearbeiter: Christoph Keller w©

Geben Sie hier nur ebwas an, fallz Sie die entzprechenden Syztemeinztellungen und die
Einztellungen auf Projekt / T atigkeit / Spesencode fur diezen Bearbeiter lberzchreiben wallen.

K.ostenztelle Leistungen: w4 Knostenstelle Spesen: @

Ertragskonta fur Leistunager: +++| Ertragzkanta fuir Spesen: +ae

Esterne Lohnbuchhaltung

Mitarbeiter-Nr.; |
Euchhaltung | Feiertage # Ferien ] offene Leiztungen heute J Ubersicht Leistungen J
offene Spezen heute J Alctivitaten heute J eigene Projekte ] Projekte ] betreute Adrezsen J
Standard ] Weitere |nfo J Stichwiorte ] Bearbeiterarippen J YYaorgaben J

Abbildung 55 Kostenstelle Spesen auf dem Bearbeiter
Hierarchie Kostenstellenberechnung ist:
1. Kostenstelle des Bearbeiters (falls Systemeinstellung auf Ja)
2. Kostenstelle des Typs
3. Kostenstelle der Phase

4. Kostenstelle des Projekts

9.2 Texte fur Kreditorbuchungen via OCL
Linien: Standard, Expert Modul:Fremdkosten

Ahnlich wie bei Debitoren sind neu auch bei Kreditorbuchungen die Texte mit OCL konfigurier-
bar. Dabei konnen normaler Text und OCL-Expressions (in % eingefasst) kombiniert werden.

In den Systemeinstellungen > Buchhaltung gibt es zwei neue Einstellungen:
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¢ Buchungstext Kreditor Sammelbuchung: wird auf Kreditoren verwendet
¢ Buchungstext Kreditor Detailbuchungen: wird auf Spesen und Auslagen verwendet

Falls die Expressions leer sind (Standard) wird die bisherige Textberechnung durchgefiihrt:

Standardtexte Kreditorenbuchungen

Bei Sammelbuchungen (ist auf buchungsbeleg.text und im Text der ersten Buchung):
lieferant.asstring, <text des Kreditors>

Bei Detailbuchungen (auf allen anderen Buchungen)

¢ bei Spesen:

spesen.text, spesen.projekt.asstring, spesen.phase.asstring

¢ bei Auslagen:

auslage.lieferant.asstring, auslage.projekt.asstring, auslage.phase.asstring

Falls gewisse Teile nicht vorhanden sind (z.B. Phase), dann werden die Kommas entsprechend
richtig gesetzt.

9.3 Zahlungsabgleich mandantenfahig
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Bisher wurde beim Zahlungsabgleich immer der systemweit hinterlegte Fibu Mandant verwendet.
Neu beriicksichtigt der Zahlungsabgleich die Angaben auf dem einzelnen Projekt / Mandat.

Es kann somit ein Zahlungsabgleich fiir mehrere Fibu Mandanten durchgefiihrt werden.

9.4 Erweiterungen SelectLine Schnittstelle

Die SelectLine Schnittstelle wurde umgestellt auf das neue Schnittstellensystem (Python-Dateien
statt DLL's). Diese heissen neu nicht mehr Winware, sondern SelectLine.

Neu unterstiitzt werden Fremdwiahrungen, Zahlungsabgleich und Kreditoren.
Es sind folgende Extensions verfiigbar:

e SelectLine Auftrag Schnittstelle

¢ SelectLine Debitoren Schnittstelle

¢ SelectLine Kreditoren Schnittstelle

e SelectLine Zahlungsimport Schnittstelle

Die alte Schnittstelle (Winware) muss deinstalliert und die neue Schnittstelle (SelectLine) instal-
liert werden, damit Sie die neuen Features verwenden konnen.

Die bisherige Schnittstelle funktioniert nach wie vor, aber die neuen Features sind nicht unter-
stiitzt.
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10 Diverses

10.1 Standard Lodfiles
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Neu gibt es fiir Vertec sowie fiir die Word- und Outlook-Addins standardmaissig Logfiles, welche
Informationen und Fehlermeldungen auflisten.

Vorteil ist, dass das Logging nicht mehr in der Registry konfiguriert werden muss bzw. die Addins
nicht mehr mit —debug registriert werden miissen, sondern ein Logfile immer vorhanden ist. Da-
mit die Logfiles nicht zu gross werden, werden sie bei jedem Start des jeweiligen Programmes neu
angelegt und die alten {iberschrieben.

Es werden alle sogenannten Info- und Error-Messages aufgelistet, ausser es sind in der Registry
spezielle DebugCategories gesetzt (siehe dazu in unserem Online Support unter
http://www.vertec.ch/support den Artikel Logging).

Es sind folgende Logfiles verfiigbar:
e Vertec.log
e WordAddin.log
¢ OutlookAddin.log

Die Logfiles befinden sich im (deutschen) Windows XP standardmassig unter Dokumente und
Einstellungen\ <user>\Anwendungsdaten\Vertec, unter Vista unter dem Benut-
zer\AppData\Roaming\Vertec. Dabei handelt es sich um Windows Standard Ordner, auf die der
eigene Benutzer immer Schreibrechte besitzt. Bitte beachten Sie, dass die Ordner "Anwendungs-
daten" bzw. "AppData" sogenannt "versteckte" Ordner sind. Es kann sein, dass Sie diese zur An-
sicht zuerst freigeben miissen.

Vertec muss geschlossen werden, damit das Logfile Vertec.log eingesehen werden kann. Die Log-
files fiir Word und Outlook konnen auch im laufenden Betrieb ge6ffnet werden.

10.2 Stichwortordner in persénlichem Ordner nicht fur alle sichtbar
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM
Wenn sich ein Stichwort-Odner in einem personlichen Ordner eines Benutzers befindet, war es

bisher so, dass er auf der entsprechenden Klasse trotzdem bei allen Benutzern sichtbar war bzw.
zur Auswabhl erschien.

Neu wird beim Anzeigen der Stichworte gepriift, ob sich der Stichwortordner in einem personli-
chen Ordner befindet (Klasse PersoenlicherOrdner). Falls ja, werden die Stichworte nur ange-
zeigt, wenn der personliche Ordner zum eingeloggten Benutzer gehort.

10.3 Sprachauswabhl flr Spaltentitel in Listen
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die Spaltentitel in Listeneinstellungen konnen in den verschiedenen Sprachen (DE, EN, FR, IT)
erfasst werden.

Neben dem Feld Titel gibt es ein Auswahlfeld, aus dem ausgewihlt werden kann, zu welcher
Sprache der Spaltentitel gehort:
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Listenanzeige editieren

Zeillenhahe [Pixel]:

—

Spalten

Projekt
Phaze

D atum
Bearbeiter
T atigkeit
Test
Aubwand
Anzatz
Hanarar

Titel |F'rn:niekt

Expression |DfDiEkt

Breite

weitere Einstellungen... |

Heu Li:ischen| - v| Zuruickzetzen Schliezsen |

Abbildung 56 Angabe der Sprache fiir Spaltentitel

10.4 Rundungsverhalten auf Wahrung konfigurierbar

Linien: Expert Modul: Leistung & CRM

DIVERSES

Neu kann das Rundungsverhalten auf Wahrungen konfiguriert werden. Im Feld Runden auf:
kann der Rundungsschritt angegeben werden. Standardmassig ist dieser Schritt auf 0.05 einge-

stellt.

1% Wahrung CHF =)
Datei  Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7

B X A BEBATDTEHE FHB

wahrung: CHF

Leitwahrung:

CHF

Bezeichhung: |CHF Runden auf:  |0.05

Kurse zur Leitwdhrung: Preis fur 1 CHF

Zeichen: Sortierng: |1

A

[aLiltig wak |Leitwéhrung |Kurs |
| H{@.01.1380 CHF 1
| [0.01.2007 EUR 16

18.08.2002 CHF 1
¥

Dieze Y ahrng 2ur Leibwahung machen |

Standard | "Weitere Info ]

Abbildung 57 Rundungsschritt auf Wdihrung einstellbar

Rk tec
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Zugriff via OCL
Klasse Member Typ
Waehrung RoundStep Currency

Riickwartskompatibilitat

In den Vertec Versionen 5.3.0 und 5.3.1 wurde kundenspezifisch eine Property DontRoundFo-
reignCurr eingefiihrt. Diese war auf der Oberflache nicht sichtbar und ist bei den meisten Kunden
nicht im Einsatz. Falls dieses Property vorhanden ist und auf Ja eingestellt, werden Fremdwah-
rungen auf 0.01 initialisiert, sonst alle Wahrungen auf 0.05.

10.5 Direkter Excel File Export
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Beim Excel Export von Listen aus Vertec gibt es neu eine Funktion Excel-Datei schreiben.

IMS-50FT Insura AG ; "
— Liste exportieren
JAGD-STATUTER Jagdaezelzch

kLAMEXPO F.arstner Rolf (™ Meue Tabelle in Excel schreiben

— LUMA Lumairans G (" Daten in aktuelle Excel Tabelle einfligen
_ME-NETZ b eper Blatter i

ME T-IMFR. Metallvart G * iExcel-Datel schreiber
B MET Metallnet 4G " Test-Datel zchreiben [durch T ab getrennt]

NEWSKENN  NewsFlash AC
- 0K Bbbrechen |

oh

1

Standard

Abbildung 58 Excel-Export direkt in Datei
Dies macht einen Export der Vertec Liste direkt in ein Excel File (ohne COM).

Der Grund fiir die Erweiterung ist der, dass der Export via Textfile (Text-Datei schreiben(durch
Tab getrennt)) fiir Excel nicht funktioniert mit Zellen, die mehrere Zeilen enthalten (z.B. Adress-
text). Die Text-Datei ist zwar korrekt, aber Excel kann damit nicht umgehen.

Der neue Excel File Export unterstiitzt alle Features wie Formatierung, Spaltenbreiten und Uber-
schriften des Excel Export via COM (Neue Tabelle in Excel schreiben oder Daten in aktuelle Excel
Tabelle einfiigen), ist aber ein Vielfaches schneller, was vor allem bei grossen Datenmengen wich-
tig ist.

10.6 Erweiterte Feldgrossen bei SQL Bedingungen und Constraints

SQL-Bedingungen: Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM
Constraints: Linien: Expert Modul: Leistung & CRM

Bei SQL-Bedingungen und bei Constraints wurden die Feldgrossen angepasst:

¢ Fiir SQL-Bedingungen in SQL-Ordnern konnen neu bis zu 8000 Zeichen verwendet wer-
den.

¢ Die OCL-Expressions fiir Constraints (Giiltigkeitsbedingungen) sind neu auf 1000 Zeichen
limitiert.

Diese Angaben gelten sowohl fiir Firebird wie auch fiir SQL-Server Installationen.
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10.7 Login_id Makro fur SQL Ordner
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

In SQL-Ordnern kann neu in der SQL Bedinung die Variable \login_id fiir den aktuell eingelogg-
ten Benutzer verwendet werden. Dies erlaubt Login abhédngige SQL Ordner.

Das Makro \login_id wird beim Laden des SQL Ordners ausgewertet und durch die Bold_ID des
aktuell eingeloggten Benutzers ersetzt.

Beispiel
Ein SQL-Ordner, der alle offenen Leistungen des eingeloggten Benutzers zeigt:
e Klasse: OffeneLeistung

e SQL: bearbeiter=\login_id

10.8 Script-Zugriff auf sprachspezifische Attribute (MLString)
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die verschiedenen Sprachen in Listeneinstellungen (siehe Artikel 10.3) sowie alle anderen mehr-
sprachigen Felder (sogenannte Multilanguage Atrribute oder MLStrings) konnen auch via Script
angesteuert werden.

Die entsprechenden COM-Methoden heissen:
® TIvtcObject.GetMLValue (membername, language)
® TIvtcObject.SetMLValue (membername, value, language)

Language ist der jeweilige Languagecode (DE, FR, IT, EN).

Beispiel

Das Member Text auf Tatigkeiten ist ein Multilanguage-Attribute.
Wenn in einem Script geschrieben wird:

taetigkeit.Member ("text")="Fahrtspesen"

dann wird dieser Text in der aktuellen Sprache eingefiigt.

Wenn man nun in einem Script alle Sprachen setzen will (oder eine bestimmte, auch wenn es
nicht die aktuelle ist), dann ist das nun mit der neuen Methode maéglich:

taetigkeit.SetMLValue ("text", "DE") ="Fahrtspesen"
taetigkeit.SetMLValue ("text", "FR") ="Frais de voyage"
taetigkeit.SetMLValue ("text", "EN") ="travel expenses"

Multilanguage-Attribute sind:

e Taetigkeit.Text

e Spesentyp.Text

e Auslagetyp.Text

e Zusatzfeldklasse.Bezeichnung (Bezeichnung von Zusatzfeldern)

¢ GridColDef.Titel (Spaltentitel in Listeneinstellungen)
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10.9 SetMemberOutOfDate Methode in Scripts
Linien: Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Wenn ein Wert frisch von Datenbank gelesen werden soll, muss das Feld out of date gesetzt wer-
den.

Dafiir gibt es neu eine COM-Methode IVicObject.SetMemberOutOfDate(memberName: string).

Diese Methode setzt ein bestimmtes Member out of date, so dass bei dem nichsten Zugriff erneut
auf die Datenbank zugegriffen wird und so der aktuelle Wert gelesen wird.

Beispiel

In einem Script wird ein Nummerngenerator verwendet, das heisst von einem bestimmten Wert
muss die nachste Nummer eruiert werden.

Wenn Sie vor dem Zugriff auf das entsprechende Member SetMemberOutOfDate aufrufen, dann
die Nummer eins hochzidhlen und nach dem Setzen des Werts sofort UpdateDatabase aufrufen,
dann ist die Wahrscheinlichkeit klein, dass 2 mal die gleiche Nummer verwendet wird.

10.10 Automatisches Reconnect von Database Connection
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM
Firebird und SQL Server sind empfindlich auf TCP Unterbriiche. Wenn die Verbindung zum Ser-

ver aus irgendwelchen Griinden kurz unterbrochen wird, kann das zu Fehlern im Vertec fiihren,
so dass Vertec neu gestartet werden muss.

Neu wird, wenn ein Verbindungsunterbruch festgestellt wird, ein Reconnect (Connection Close +
Open) versucht, das heisst, die Verbindung neu aufgebaut.

In den iiblichen Fillen gibt es nur kurze Verbindungsunterbriiche und die sollten einen Recon-
nect nicht verhindern. Wenn der Reconnect aber fehlschligt, muss ein schlimmeres Problem vor-
liegen (Server lauft nicht mehr etc.). In diesem Fall kommt der Fehler wie bisher durch.

Anmerkung: Dies funktioniert nur im Betrieb ohne BDE fiir Native Firebird und ADO Verbindun-
gen. Siehe dazu den Artikel Betrieb ohne BDE in unserer Online KnowledgeBase
(www.vertec.ch/support).

10.11 Beschleunigter Zugriff mit Firebird-Datenbanken
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM

Die neue Vertec Version wird mit einer neuen Firebird Zugriffslibrary geliefert. Diese fiihrt dazu,
dass Vertec mit Firebird schneller lauft.

Dies gilt fiir alle Vertec-Datenbanken, die iiber native Firebird angesprochen werden, also im Ver-
tec.ini-File keinen Driver, Alias oder Provider Parameter angegeben haben.

Falls der bisherige Firebird-Treiber IBX verwendet werden soll, kann das nach wie vor geschehen
durch die Angabe von IBX = True.

Im Vertec.ini gilt:

e Wenn Driver= oder Alias= drin steht, dann ist es BDE
e Wenn Provider= drin steht, dann ist es ADO
e Wenn IBX=True drin steht, dann ist es IBX (der bisherige Firebird Treiber)

e Wenn nichts von alldem drinsteht, dann ist es FIB (der neue Firebird Treiber)
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Riickwartskompatibilitét

Der Update stellt nicht grundsatzlich auf FIBPlus um, wenn Sie bisher iiber die BDE auf Firebird
zugegriffen haben.

Mochten Sie von nun an direkt via FIBPlus auf Firebird zugreifen, entfernen Sie die Zeile
Driver=INTRBASE aus Threm Vertec.ini (weitere Informationen zu diesem Thema entnehmen Sie
bitte dem Artikel Betrieb ohne BDE in unserem Online Support (www.vertec.ch/support).

Achtung: Bitte kontrollieren Sie nach der Entfernung dieser Zeile im Vertec, ob alle Werte richtig
dargestellt werden (insbesondere Umlaute). Falls nicht, fiigen Sie die Zeile wieder ein und wen-
den Sie sich an Ihren Vertec Supporter.

10.12 Neues Vertec DB-Tool

Im Vertec-Installationsverzeichnis findet sich das DBTool. Dieses bietet die Méglichkeit, Daten-
bank-Funktionalitaten tibersichtlich zu bedienen. Das DBTool wurde fiir die neue Version 5.4
komplett tiberarbeitet.

Ein Doppelklick auf die Datei DBTool.exe 6ffnet das Vertec DB Tool:

rn]i Vertec DB Tool g -\

Dratenbark: |D atabaze j

DB Info: ServerM ame=5ERYERT:C:\ProgrammehertechD B ertec. gdb
zer Mame=5"S0DEA
Pazgwiord=LIM-zPTkILABpW -2

Diaghoze Backup... Restare... Paszwort zetzen...

Abbildung 59 Das Vertec DB-Tool

Datenbank Hier kénnen Sie aus der Drop-Down-Liste die Datenbank auswihlen, die Sie
bearbeiten mochten. Die Liste entspricht den Datenbank-Sections im Ver-
tec.ini-File.

DB Info Die Konfiguration der oben ausgewahlten Datenbank aus dem Vertec.ini
wird hier angezeigt.
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Diagnose Die Diagnose fiihrt verschiedene Test mit der Datenbankverbindung durch
wie einen Verbindungsaufbau zur Datenbank, Erzeugen einer Tabelle und
das Einfiigen und Abfragen von Tabelleneintragen.

rﬂ]i Vertec DB Tool g 1

Datenbank: | Databasze ﬂ

DB Info: Servert ame=5ERVER1:C:\Pragrammet\ertec, D B\Wertec.gdb
Ilzer Mame=5vS0DBA
FPazsword=UM-=PT kIL4SpiaN 2

Backup... Restare. .. Pazzwart setzen. .

Connecting Database: Ehi
OF 31.00 ms
Data operations:

single insert 3_Z0 ms
single update 3.59 ms
single select 3_.E0 ms
select 1000 0.00 m=
delete 3.EZ ms

Diagnose beendet. | .

Das Resultat wird jeweils im unteren Teil des Fensters angezeigt.

Backup Damit kénnen Sie eine Datenbank backupen. Wenn Sie auf Backup.... kli-
cken, erscheint folgendes Fenster:

= o]
E]i = L]

[ atenbarik: |Data|:|ase j
DB Irifa: | .SIE’VEEEN ame=ISIE ﬁ"-.;"l-;m C:AProgrammehiertechDEYWertec.gdb

rﬂ]i Backup

SErvEeIname; |NL|M.-’-‘-.LFI><

D atenbank: |E: WProgrammetyertechDBEYWertec. gdb

D .
~——|| Backup File: |C:\Pragrammet¥ertectDEADET110 Yertec. gbk J
Logir: I5v5DBA
Fazswort: —

[ lgnore Checksumsz [ Mo Garbage Collection

] [: | Ahbbrechen

Die meisten Werte sind bereits eingetragen aufgrund der Angaben im Ver-
tec.ini-File und beziehen sich ebenfalls auf die ausgewihlte Datenbank.

Wenn Sie den Pfad zum Backup File anpassen mochten, klicken Sie auf den
Button mit den drei Punkten.

Neu muss das Passwort manuell angegeben werden, auch wenn es im Ver-
tec.ini-File bereits eingetragen ist. Das soll verhindern, dass Unbefugte ein
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Passwort setzen
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Backup zuriickspielen konnen.

Ignore Checksum / No Garbage Collection: Diese beiden Optionen miissen
Sie im Normalfall nicht setzen. Sie dienen dazu, beschiadigte Datenbanken zu
backupen.

Um einen Restore durchzufiihren, klicken Sie auf Restore....Es 6ffnet sich
folgendes Fenster:

Ej

Datenbank: |Data|:|a$e j
f E]i Restore
File Auswahl: 031027 Vertec. gbk

021103 Vertec.gbk
081110 Yertes. gbk %

4| Backup File: |E:"-.P'ru:ugramme'x"»-"erteu:"-.D B0 110 ertec. gbk J

Servernane: |5EFWEFI‘I

D atenbark laden: |E:"~F‘rn:ugramme'ﬂ-fertec YDB\Wertec.gdb

Login: |5YS DBa

Pazzwart;

xxxxxxxx)1

F, Abbrechen

In der Liste File Auswahl: finden Sie die Datenbank-Backups, die sie fiir die-
se Datenbank bereits gemacht haben. Sie konnen aber auch tiber den Button
mit drei Punkten eine beliebige Datei fiir den Restore auswahlen.

Auch hier muss ein Passwort manuell eingegeben werden, um den Restore
durchzufiihren.

Hier kénnen Sie ein neues Datenbank-Passwort setzen. Das neue Passwort
wird im Vertec.ini-File eingetragen.

gl

Datenbank: | Databasze ﬂ

DB Info: C mrrth arme=tE EYE R - - S Pranrarnrme s et acs [ B Y ertee adh

Passwort setzen

REERERRNR

Altes Paszwark:

EERETEEIEETY

Meues Pazswort;
Dia

EERETEEIEETY

Fazzwort emeut eingeben;

| Passwort auf D atenbank. Server ander

k. Ahbbrechen

Mit der Option Passwort auf Datenbank Server dndern kann das neue Pass-
wort auch direkt auf der Datenbank neu gesetzt werden.
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10.13 Detaillierter Bericht bei Fehlermeldungen abrufbar
Linien: Easy, Standard, Expert Modul: Leistung & CRM
Neu stehen bei Fehlermeldungen im Vertec detaillierte Angaben iiber den Fehlerhergang zur Ver-

fligung. Erscheint eine Fehlermeldung, kann durch Driicken der F5 Taste der erweiterte Bericht
angezeigt werden.

-,

rFehler

@ Test Exception

Wenn eine Fehlermeldung erscheint, driicken Sie die F5-Taste, ohne
vorher bei der Fehlermeldung auf OK zu klicken. Darauf erscheint fol-
gendes Fenster:

Abbildung 60 Fehlermeldung

L <

Vertec_exe

@ Es ist ein Fehler aufgetreten,

[-] Fehlerbericht senden [ Fehlerbericht speichern 1, Fehlerbericht anzeigen  3€ Programm schliessen

w"  Programm fortsetzen

Abbildung 61 Erweiterter Fehlerbericht
Darin stehen folgende Buttons zur Verfiigung:

Fehlerbericht senden Generiert eine E-Mail mit angehingtem Fehlerbericht (bug-
report.txt) und einem Screenshot (screenshot.png) vom ak-
tuellen Fenster im Vertec, damit klar ist, wo der Fehler aufge-
treten ist.

Dieses E-Mail konnen Sie an Thren Supporter schicken.

Fehlerbericht speichern Speichert den Fehlerbericht in eine Datei namens bugre-
port.txt. In einem Dialog konnen Sie angeben, wo Sie den
Bericht speichern méchten.

Fehlerbericht anzeigen Zeigt den gesamten detaillierten Fehlerbericht an.

Programm fortsetzen Damit schliessen Sie den detaillierten Bericht und kehren zu
Vertec zuriick.

Programm beenden Beendet Vertec ohne weitere Riickfrage und entspricht dem
Beenden des Prozesses via Taskmanager. Noch nicht gespei-
cherte Daten gehen dabei verloren.
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11 Anhang

11.1 Technische Informationen zum neuen Sollzeit-System
Grundlagen

Die Sollzeiten werden im neuen System pro Tag als Wochentag-Sollzeiten festgelegt. Sollzeit Wer-
te fiir beliebige Perioden werden aufgrund der Tages Sollzeiten berechnet.

Die anderen Werte werden normalerweise fiir grossere Perioden (Monat, Jahr) festgelegt. Zur
Umrechnung dieser Werte auf beliebige Zeitperioden oder Beschiftigungsgrade wird jeweils eine
Skalierung angewendet.

Es gibt 2 Varianten von Skalierungen:

¢ Periodenskalierung: Berechnung eines Wertes fiir eine Teilperiode.
Anwendung: z.B. Ferienguthaben bei Eintritt- oder Austritt wihrend des Jahres,
Gemeinkosten fiir eine bestimmte Periode.

¢ Sollzeitskalierung (Skalierung nach Beschéaftigungsgrad): Hier wird ein Gruppen-
Vorgabewert, welcher fiir 100% Beschaftigungsgrad gilt, fiir einen Mitarbeiter mit geringe-
rem Beschiftigungsgrad umgerechnet. Diese Art der Skalierung geschieht tiber das Ver-
héltnis der Sollzeiten von Gruppe und Mitarbeiter.

Im allgemeinen Fall werden beide Arten der Skalierung kombiniert, indem die Sollzeitskalierung
fiir unterschiedliche Perioden fiir Gruppe und Bearbeiter berechnet wird.

11.2 Vergleich der Berechnungen altes und neues Sollzeitensytem

Die Unterschiede in den Berechnungen nach altem und neuem Sollzeitensystem sind hier nach-
folgend erklart.

Durch die Umstellung in der Skalierung gibt es teilweise kleinere Abweichungen zwischen altem
und neuem System. Wie es dazu kommt, ist ebenfalls genau beschrieben.

Je grosser die berechnete Zeitperiode, desto hoher wird in dem Fall auch die Wahrscheinlichkeit
von Abweichungen zwischen altem und neuem System sein. Eine Moglichkeit, diese Abweichung
moglichst klein zu halten, ist, die Konvertierung im frithen Januar durchzufiihren. Dann ist die
Zeitperiode, fiir welche Ferien- und Uberzeitsaldi berechnet werden, minimal. Daher zeigen sich
am wenigsten Unterschiede vom alten zum neuen System.

ALTES SYSTEM NEUES SYSTEM
Periodenskalierung ~ Nach Arbeitstagen (MO-FR). Nach Kalendertagen.

Bsp: Ferienguthaben 210h / Jahr Bsp: Ferienguthaben 210h / Jahr

Ferienguthaben Oktober 2008: Ferienguthaben Oktober 2008:

Oktober 2008 hat 23 Arbeitstage. Oktober 2008 hat 31 Kalenderta-

Ganzes Jahr 2008 262 Arbeitstage. ge. Ganzes Jahr 366 Tage.

Ferien Oktober 2008 = 210 / 262 *23 Ferien Oktober 2008 = 210 / 366
=18.44h * 31=17.79h

Nachteil: Schwer nachvollziehbar, da  Vorteil: Einfach nachvollziehbar.

Anzahl Arbeitstage nicht einfach zu Kalendertag einfach (z.B. Da-

berechnen. tumsdifferenz in Excel) berechen-
bar.
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Sollzeitskalierung Zwei Varianten, je nach Systemein- Skalierung nach "Kalendersoll".
stellung "Ferienberechnung aufgrund Zur Berechnung des Kalendersoll
von Sollzeiten": Wertes fiir eine Periode wird mit

. . gemittelten Tagessollzeiten (Wo-
Ja: Skalierung aufgrund von Sollzei-  }ans0ll /7) gerechnet. Bei glei-
tenverhiltnis Bearbeiter / Gruppe. chen Sollzeit Vorgaben fiir Bear-
Wochenenden, Feiertage und Ferien  },.iter und Gruppe entspricht das
beeinflussen die Skalierung. der Skalierung nach Kalenderta-
Nein: Skalierung aufgrund von Wo- ~ &¢1-
chentags-Sollzeitenverhéltnis Bear- o gleichen Perioden und kon-
beiter/ Gr.uppe. Felertage und Ferien g, 40 Sollzeitvorgabe entspricht
haben keinen Einfluss, jedoch Wo- die Skalierung dem Verhiltnis der
chenenden. Wochensollzeiten (Beschifti-

gungsgrad).
Beriicksichtigung von Sollzeit pro Tag ist auf ganze Minuten Sollzeitberechnung beriicksichtigt

Minuten-Bruchteilen.

gerundet.

Minutenbruchteile.

Wirkt sich auf Soll- Bsp: Wochensollzeit (Gruppe) 42:00.
zeitberechnung aus,  -> Tagessoll 504 Min.
falls Tagessollzeit
Minutenbruchteile 80% -> Tagessoll 403.2 80% -> Tagessoll 403.2
enthilt. gerundet 403. wird nicht gerundet.
Sollzeit Oktober 2008: Sollzeit Oktober 2008:
9269 min = 154.48 h 9274 min = 154.57 h
OCL Operator Beriicksichtigt keine fixierten Mo- Berechnet den Ferienanspruch fiir
getFerienvorgabe nats-Ferienwerte (griin) auf Bearbei- eine bestimmte Periode.
terjahren.
Der Feriensaldo auf der Oberfliche
(derived Attributes auf Bearbeiter-
Jahr und Projektbearbeiter) beriick-
sichtigt die fixierten Monats-
Ferienwerte.
Berechnung Beriicksichtigt Ferienbezug ink. heu-  Berticksichtigt Ferienbezug bis

Feriensaldo (derived
Attribute, Saldo "per
Gestern")

te.

und mit gestern.

11.3 Umwandlung bestehender Daten

Hier finden Sie eine detaillierte Auflistung, wie die bestehenden Daten umgewandelt werden.

Grundsitzlich gilt:

Einstellungen, die systemweit hinterlegt waren in der alten Version (z.B. Wochensollzeit, Ferien)
sind nachher auf der Standard-Benutzergruppe hinterlegt.

Die Bearbeiter miissen in mindestens einer Gruppe mit Vorgaben sein, sonst haben sie keine Vor-

gaben.
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Angaben auf Benutzergruppe

VORHER
1% Mormal-Gruppe Standardbenutzer g@
Datei Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster 7
L o : i
e X A MBEATDITEHE FB
&% Normal-Gruppe: Standardbenutzer ©
Bezeichnunag: |Standard Benutzer

Arbeitzzeitvargaben

Wiochenszallzeit:

Ferien [Jahr]:

Standard |'W'eitere|q'1f|:|] Berechtigung*n] Feiertage / Ferien | Eearbeiter

/ NACHHEFX

-

ENormal-Gruppe#tandardhenutzer \ g@
Datei Bearbeiten Eingrag Drucken  Ansicht tionen Fenster
B & BB NSHE B8
i% Normal-Gruppe: Standardbenutzer ©
Yorgaben:

Draturn

|‘-N'nu: enzollzeit |Uberzeit\fnrtrag |Fer| hn |Ferienvortrag |Lu:uhn |Gemeinkc¢ten Biz Dratum |5|:ullzeit |monatlich? |

01.01.1330 4000 20000 ¥
I

£

Standard] WeiterelnfoJ Berechtigungen  Waorgaben | Feiertage / Ferisn Eearbeiter]

Abbildung 62 Umwandlung

Umwandlung fixierter Werte von Bearbeitern

Die fixierten Werte auf Bearbeitern sind die, die auf Ebene Bearbeiter tiberschrieben wurden und

vom auf der Gruppe hinterlegten Standard abweichen. Sie erscheinen auf dem Bearbeiter in grii-
ner Schrift.
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Der Beschiftigungsgrad des Bearbeiters betriagt 80 %

1% Bearbeiter Christoph Keller

AEX]

Datei Bearbeiten Eintrag Drucken  Ansicht  Optionen  Fenster ¢

B X AEBATDTOE BB

Standard J YWeitere Info ] Stichwiorte ] Bearbeitergruppen

ZE%S Bearbeiter: Christoph Keller w©
Arbeitzzeiteinztellungen:

Wiochenzollzeit |32:00 Ta : g

Lobn [Monat]: | 7'500.00 Beschaftigungsgrad:  |20.00 in Prozent

GE. [Monat): 0,00

Ferien [Jahr): 160:00

Jahrezeinzstellungen:

Jahr |Ferien |Feriem-'|:|rtrag Uberzeitvortrag — [Ww-SaollJan ['W-Soll Feb [w'-Soll Mar [w
2006 160:00 0o 0:00 3200 3200 3200
__|2007 160:00 000 3200 3200 3200 3200
__|2008 160:00 160:25 -15:00 a2:00 a2:00 2200
<lul ‘
Wi-Sall: Wwochenzollzeit in h Lohr: Lohin in [Leibwshrung] fisierte Werte
Soll: Sallzeit in h K. Gemeinkosten in [Leitwahrung]

Einztellungen

offene Spezen heute J Aktbivitaten heute J eigene Projekte ] Frojekte ] betreute Adreszen J

Buchhaltung ] Feiertage # Ferien ] offene Leiztungen heute J Ubersicht Leistungen

J

ANHANG

Abbildung 63 Umuwandlung Beschdftigungsgrad

ﬂk!’f ec © 11.2008 Vertec AG, www.vertec.ch

NACHHER
‘{% Bearbeiter: Christoph Keller ©
Mitarbeiter-'orgaben:
Datum |Wuchensollzeit |Uberzeitvmtrag |Ferien |Ferienv0rtrag Laohn Gemeinkosten  |Bis Datum  |Sollzeit |m0nat|ich?
01.01.1330 Fh00.00 000 Ny
" [01.01.1930 3200 M
| [01.01.1330° 48:00 200:00 M
01.01.2006 000 000 M
- |o1.01.2007 3200 00 M
| |01.082007 4500 31.08. 2007 Ny
- |01.01.2008 -15:00 160:25 M
: 01.04.2002 0.00 30.04. 2008 0:00 Ny
#|
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1. Im August 2007 betrug die Wochensollzeit fiir den Mitarbeiter fix 45 Stunden.

2. Im April 2008 betrug die Sollzeit 0 Stunden (unbezahlter Urlaub).

Jahrezeinzstelungen:

Soll Sollzeit in h

wi-Soll Aug [w-Soll Sep [w-Soll Okt [w-Soll Nov [w-5all Dez |SallJan  [SollFeb  [SollMar  [Soll dpr
iz 00 3200 3200 32:00 140:48 12800 14712 12800
\*@n 32:00 3200 32:00 140:48 12800 140:48 &x_:
B 32:00 32:00 3200 32:00 14712 13424 13424 (000 2.
W-Sall: Wiochenzollzeit in b Lahr: Lok i [Leitveshring] fimigrte \Werte

Gk Gemeinkosten in [Leitwahming)

Standard ] Weitere Info J Stichwiorte

| Bearbeitergruppen Einstellungen

offene Spezen heute J Akbirvitaten heute I

eigene Projekte ]

Frojekte I betreute Adreszen ]

Buchhaltung ] Feiertage / Ferien ]

offene Leiztungen heute

[Jbersicht Leistungen

NACHHER

‘{% Bearbeiter: Christoph Keller ©

kitarbeiter-vorgaben:
Datum |Wuchensollzeit |Uberzeitvmtrag |Ferien |Ferienv0rtrag Laohn Gemeinkosten  |Bis Datum  |Sollzeit |m0nat|ich?
01.01.1330 Fh00.00 000 Ny

| [01.01.1930 3200 M

:01.01.1990 40:00 200:00 M
01.01.2006 000 000 M

- |o1.01.2007 3200 000 M
1.08.2007 | 45:00 31.08 2007 i
01.01.2008 -15:00 160:25 M
01.04.2002 0.00 30.04. 2008 0:00 Ny

#|

Abbildung 64 Umwandlung Wochensollzeit und Monatssollzeit

Alle Umwandlungen auf einen Blick

VORHER

NACHHER

Systemweite Arbeitszeit-Einstellung Wochen-
sollzeit (Menii Optionen > Arbeitszeitvorgaben
> Wochensollzeit)

Sollzeit-Vorgabe per 1.1.1900 auf Standard-
gruppe.

Systemweite Arbeitszeit-Einstellung Ferien
(Menii Optionen > Arbeitszeitvorgaben > Fe-
rien)

Ferien-Vorgabe per 1.1.1900 auf Standardgrup-
pe.

Arbeitszeitvorgaben auf Benutzergruppe,
Wochensollzeit

Sollzeit-Vorgabe per 1.1.1900 auf entsprechen-
der Benutzergruppe.

Arbeitszeitvorgaben auf Benutzergruppe,
Ferien

Ferien-Vorgabe per 1.1.1900 auf entsprechender
Benutzergruppe.

| ¥ ~
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Sollzeit pro Wochentag oder Wochensollzeit auf
Bearbeiter (Reiter Einstellungen auf Bearbeiter)

Sollzeit-Vorgabe per 1.1.1900 auf Bearbeiter

Beschéftigungsgrad auf Bearbeiter (Reiter Ein-
stellungen auf Bearbeiter)

Sollzeit-Vorgabe per 1.1.1900 auf Bearbeiter.
Sollzeit wird berechnet als Anteil einer Grup-
pensollzeit. Dafiir die erste Gruppe, der der
Bearbeiter zugeordnet ist und die eine Sollzeit
definiert hat verwendet. Die Standardgruppe
wird dabei zuletzt beriicksichtigt. Falls keine
Gruppe mit Sollzeitdefinition vorhanden, wird
die systemweite Wochensollzeit als Referenz
verwendet.

Ferien auf Bearbeiter (Reiter Einstellungen auf
Bearbeiter > Arbeitszeiteinstellungen)

Ferien-Vorgabe per 1.1.1900 auf Bearbeiter.

Lohn, Gemeinkosten auf Bearbeiter (Reiter
Einstellungen auf Bearbeiter)

Lohn bzw. Gemeinkosten-Vorgabe (monatlich)
per 1.1.1900 auf Bearbeiter.

Ferien auf Bearbeiter (Reiter Einstellungen auf
Bearbeiter > Jahreseinstellungen)

Ferienvorgabe fiir 1.1 — 31.12. des Jahres auf
Bearbeiter. Bei Eintritt oder Austritt wahrend
des Jahres wird der Wert auf einen Ganzjahres-
Wert aufskaliert.

Fixierte Monatswerte auf Jahreseinstellungen
Bearbeiter (Wochensoll, Ferien, Lohn, Gemein-
kosten auf Reiter Einstellungen auf Bearbeiter)

Entsprechende Vorgabezeile auf Bearbeiter mit
Periode 1.1. des Monats bis letzter Tag des Mo-
nats.

Fixierte Monatswerte fiir Sollzeit auf Jahresein-
stellungen Bearbeiter (Reiter Einstellungen auf
Bearbeiter).

Diese Werte beinhalten im alten System den
Abzug von Feiertagen. Das muss fiir die Uber-
nahme als Vorgabe im neuen System zuriickge-
rechnet werden.

Die fixierten Monatswerte beinhalten im alten
System den Abzug von Feiertagen.

Die Vorgaben im neuen System sind immer vor
Abzug von Feiertagen.

Beim Konvertieren von fixierten Monatswerden
werden deshalb die die Feiertage im entspre-
chenden Monat anteilsmaissig zu den Werten
dazugezihlt, damit die Berechnung nach neuem
System nach Abzug der Feiertage wieder
stimmt.

Ferienvortrag, Uberzeitvortrag auf Jahresein-
stellungen Bearbeiter (Reiter Einstellungen auf
Bearbeiter) gesetzt.

Ferienvortrag bzw. Uberzeitvortrag per 1.1. des
Jahres auf Bearbeiter.

Altes System hat Saldi immer seit Anfang Jahr
berechnet. Wenn kein Ferien- bzw. Uberzeitvor-
trag eingetragen war, galt per 01.01. ein Saldo
von 0.

Das neue System kann Saldi auch iiber Jahres-
grenzen hinweg berechnen. Deshalb wird ein-
malig auf der Standardgruppe ein Ferienvortrag
und Uberzeitvortrag von o per 1.1. des aktuellen
Jahres gesetzt.

11.4 Rickwartskompatibilitat neues Sollzeit-System

Kundenspezifische Reports, Listeneinstellungen, ExpressionOrdner etc., die auf dem bisherigen
System mit BearbeiterJahren basieren, laufen nach dem Update auf Version 5.4 nicht mehr.
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Die Umstellung ist normalerweise relativ einfach und mit OCL Operatoren maoglich. Zur Vereinfa-
chung gibt es den OCL Operator bearbeiter->getJahre(von, bis). Dieser liefert eine Liste von be-
rechneten (derived) BearbJahr Objekten zuriick. Das sind die Nachfolgeobjekte von Bearbeiter-
Jahr. Sie sind nicht persistent (nicht in der Datenbank gespeichert) sondern werden vom OCL
Operator berechnet.

Die BearbJahr Objekte haben Eigenschaften Soll1 - Soll12 und Ferien1 - Ferien12, welche die mo-
natlichen Sollzeiten bzw. Ferienbezug angeben.

Die Anzahl der Jahresobjekte im Ergebnis von getJahre richtet sich nach dem Datumsintervall.
Fiir ein Intervall, welches sich in einem Jahr befindet, gibt es nur 1 Objekt. Wenn das Intervall
nicht das ganze Jahr umfasst, dann sind die Soll und Ferien Attribute zum Teil 0 oder enthalten
nur einen Teil eines Monats.

Beispiel eines Excel-Reports

VORHER

Den meisten Fillen gemeinsam ist, dass aufgrund einer Jahresangabe zuerst ein Bearbeiterjahr
beschafft wird:

Set BearbeiterJahr = Bearbeiter.Eval ("jahre->select (jahr=" + CStr (Jahr) + ")-

>first")

Anschliessend werden verschiedene Werte ausgelesen und ins Excel geschrieben:

'Ueberzeitvortrag
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 4).Value = BearbeiterJahr.Eval ("ueberzeitvortrag/60")

'Sollzeit Januar
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 6).Value = BearbeiterJahr.Eval("solll/60")

'Sollzeit Februar
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 7).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll2/60")

'Sollzeit Marz

Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 8).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll3/60")

'...etc

NACHHER
'Bearbjahr mit getJahre OCL Operator beschaffen..
Set BearbeiterJahr = Bearbeiter.Eval ("getJahre(encodedate(" & cstr(jahr) & ",1,1),
encodedate (" & cstr(jahr) & ",12, 31))->first")

'Ueberzeitvortrag
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 4).Value = Bearbei-
ter.Eval ("getUeberzeitvortrag(encodedate (" & cstr(jahr) & ", 1, 1))/60")

Sonst bleibt dann alles gleich:

'Sollzeit Januar
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 6).Value = BearbeiterJahr.Eval("solll/60")

'Sollzeit Februar
Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 7).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll2/60")

'Sollzeit Marz

Wrksheet.Cells (AktuelleZeile, 8).Value = BearbeiterJahr.Eval("soll3/60")

'...etc
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Beispiel fiir Scripts

In Fillen, wo man in ein BearbeiterJahr Objekt schreibt, sollte stattdessen eine Vorgabe angelegt
werden. Im Beispiel wird der Wert aus dem Excel ins Vertec geschrieben:

VORHER
Ferienanspruch fiir ein Jahr setzen (alte Methode mit Bearbeiterjahr)

BearbeiterJahr .Member ("xferien") = 60 * WrkSheet.Cells(i, Ferien_Col)

NACHHER

Neu mit Ferienvorgabe anlegen:

'Ferienanspruch per 1.1. Jahr setzen

'priifen ob bereits Vorgabe besteht

set oVorgabe = Bearbeiter.Eval ("vorgaben->select ((datum=encodedate (" & cstr (jahr) &

",1,1)) and (ferien.asstring<>''))->first")

if oVorgabe is nothing then

set oVorgabe = Vertec.CreateObject ("BearbeiterVorgabe")

oVorgabe.Member ("bearbeiter") = Bearbeiter
oVorgabe.Member ("datum") = DateSerial(jahr, 1, 1)
end if
oVorgabe.member ("Ferien") = 60 * WrkSheet.Cells (i, Ferien_Col)

Beispiel fiir Listeneinstellungen

Als Beispiel werden einige Listeneinstellungen (Spalten auf einer Liste von Bearbeitern) "tiber-
setzt":

ALT NEU

Sollzeit Monat 1 jahre->select(jahr = date.year)- getSollzeit(encodeDate(date.year, 1, 1),

des aktuellen >first.soll1 encodeDa-

Jahrs te(date.year,01,01).lastofmonth)

Ferienguthaben  jahre->select(jahr = date.year)- getFerienVorga-

fiir das aktuellen  >first.ferien be(encodeDate(date.year,1,1), encodeDa-

Jahr (ohne Vor- te(date.year,12,31))

trag)

Ferienvortrag jahre->select(jahr = date.year)- Dieses System hat komplett gedndert. Da

Anfang des aktu-  >first.ferienvortrag es nun zu jedem Zeitpunkt moglich ist,

ellen Jahrs einen Ferienvortrag einzugeben, macht
die Abfrage auf Anfangs Jahr nicht so
viel Sinn. Man kann z.B. den letzten Fe-
rienvortrag abrufen mit:
getFerienVortrag(date)

Ferienguthaben  jahre->select(jahr = date.year)- Ferienguthaben per Ende Marz des aktu-

im Monat 3 des >first.ferienSaldo3 ellen Jahrs:

aktuellen Jahrs getFeriensal-

(Feﬁenguthaben do (encodeDate (2008,03,31))

+ Ferienvortrag —
bezogene Ferien)
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ANHANG

Gemeinkostenbei- jahre->select(jahr = date.year)-
trag fiir den Mo-  >first.gemeinkosten1
nat 1 des aktuel-

len Jahres

getGemeinkosten(encodeDate(date.year,
1, 1), encodeDa-
te(date.year,01,01).lastofmonth)

Lohn jahre->select(jahr = date.year)-
>first.lohn1

getLohn(encodeDate(date.year, 1, 1),
encodeDa-
te(date.year,01,01).lastofmonth)

Anmerkung: Das ganze Sollzeiten-System wurde komplett neu gestaltet. Wichtiger als das reine
"Ubersetzen" der einzelnen Expressions ist es, das neue System zu verstehen. Das meiste ist ein-
facher und durchsichtiger geworden, und oft machen die alten, starren Expressions keinen Sinn

mehr, weil es neu eine elegantere Losung gibt.
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