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1 Introduction
Avec ces notes de release vous recevez également le nouveau logiciel
Vertec version 5.6. Veuillez observer les points suivants:

1.1 Nouvelle installation de Vertec
Dans le cas d'une nouvelle installation, veuillez suivre les instructions
dans le fichier ReadMe également fourni.

1.2 Mise a jour de Vertec

Pour les grands clients qui disposent de beaucoup de rapports spécifiques
et de paramétres de listes, nous recommandons d'effectuer d'abord une
installation de test et d'exercer le changement de release avant
d'effectuer la mise a jour du systéme actif. Vous trouverez d'autres infor-
mations a ce sujet dans I'article Testinstallation dans notre base de con-
naissance en ligne sous (www.vertec.com/support).

1.3 Mise a jour de modéles de rapports

Vertec Setup recouvre tous les modéles de rapports dans le dossier Re-
ports avec les versions les plus récentes de méme nom. Les modeles de
rapports existants sont auparavant copiés dans le sous-dossier Re-
portsBackup.

Les rapports spécifiques des clients qui portent un nom différent (p.ex.
FactureCominstall.dot) restent préservés dans le dossier Reports.

Si vous avez effectué des changements a des rapports standards dans le
dossier Reports, procédez comme suit:

> Sivous désirez vous servir des nouvelles fonctionnalités d'un mo-
dele de rapport, refaites les changements en utilisant Ia version la
plus récente du modele de rapport.

> Sivous désirez conserver votre modéle de rapport modifié sans pro-
fiter des nouveautés apportés a la version originale, donnez-lui un
nouveau nom avant la mise a jour ou reprenez votre version modi-
fiée a partir du dossier Backup et recopiez-la dans le dossier Re-
ports.

Conseil
Donnez a vos rapports spéciaux un nom particulier. Cela vous évitera
du travail lors d'une mise a jour. La mise a jour ne recouvre que les
modéles avec des noms standards.

1.4 Le premier démarrage apreés la conversion

Le premier démarrage de Vertec aprés la conversion est important et fait
également partie de la conversion, puisque certaines modifications a des
tables, etc., ne sont effectuées qu'a ce moment la. Cela explique pourquoi
ce démarrage dure plus longtemps que les démarrages suivants. Dans le
cas d'installations avec de grands volumes de données, la durée peut étre
beaucoup plus longue.
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[l est important que ce premier démarrage s'exécute sans probléme. En
aucun cas il ne faut interrompre le premier démarrage aprés la conver-
sion.

1.5 Vertec a présent avec Firebird 2.5

A partir de la présente version, Vertec est livré avec Firebird 2.5. Il s'agit
de la derniére version de Firebird qui se caractérise par une meilleure
performance. S'il existe déja une installation de Firebird, Setup la rempla-
cera par Firebird 2.5. D'autres informations a ce sujet figurent au chapitre
6.2 page 31.

1.6 La version n’est plus compatible avec MS SQL-Server 2000
Ainsi que cela a déja été annoncé dans les Notes de release 5.5, Vertec
Version 5.6 n'est plus compatible avec MS SQL-Server 2000.

Si vous désirez exploiter Vertec 5.6 avec MS SQL-Server, vous devez utili-
ser la version MS SQL 2005 ou plus une version plus récente.
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2 CRM & saisie des prestations
2.1 Temps de pause liés a une prestation
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestations & CRM

Lors de la saisie d'une prestation « de — a », il est a présent possible de
saisir un temps de pause. Ce temps de pause est déduit de la durée de la

prestation lors du calcul.

-
:m Prestaticn ouverte COMINSTALL, 18.04.2011, COMPTA

Fichier Editer

Ba | X | & B

Saisies Imprimer Affichage Options  Fenétre 7

EEANTOE FE

@ Prestation ouverte: COMINSTALL. 18.04.2011. COMPTA

Projet: COMINSTALL | Descriptif: |Eomtelsat AG j
Concermant: Développernent logiciel Langue: DE
Phasze: 1 ANA ~| Collaborateur: |Christophe Keller ﬂ
Type: COMPTA ~| Comptabilité Date:  [18.04.2011

Texte: ‘

Heures: 115 Taux: ’W Hon.: ’m
| de: | 500 & | 330 Pause: 015 |

Waleurs & facturer [externes]
Hon.: 400.00

[ Prestunité Heures: | 115 Taus | 320,00
400.00

I prestation forfaitaire [taux et heures non imprimés)

[~ imprimer toujours la prestation [méme si lhonaoraires = 0]
[~ masquer la prestation

[ fixer lez valeurs externes [plus modifiables ensuite]

Coits effectifs:

Taus: 120.00 Colits: 150.00

Fraiz

Code |N ombre/colt |C0ﬁts Texte
* -

Standard ||nf0rmati0ns supplémentaires] Collaborateur] Frojet ]

L

Figure 1
Le temps de pause est automatiquement déduit du total de la prestation

Dans la liste des prestations, il est possible de faire figurer une colonne

supplémentaire affichant cette pause:

> Nom: Pause

> Expression: minutenPause

Apeigu hebdomadaire

Semane [ LUN [ MR [ MWER JEU VEN 54M DIM Total
15 8.25 840 .00 300 825 42,30
16 1:15
Projet [Phase  [Date Collaboratew [Type de p [Texts [de [a [Pause | Heures Taus| Honorsites
| |COMINSTALL |2 IMPLEI 18.04.2011 |Christaphe Ke COMPTA 800 930 015 115 | 32000 40000
i 18.04.2011  Christophe Ke |
115 400.00
8 =
Standard I
Figure 2

La pause peut aussi figurer dans la liste
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Paramétres additionnels de la liste:
> Renderer: domTim.MinuteRenderer

Remarque
Si une valeur est directement entrée dans Heures, les valeurs de,
a et Pause sont mises a zéro.

2.2 App iPhone, Saisie web: Saisie « de — a » avec pause
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il est a présent également possible de saisir par iPhone ou écran web la
durée d'une prestation « de —a » avec pause.

Dans le cas de I'iPhone, un clic sur la ligne correspondante ouvre la rou-
lette permettant de saisir le temps. La roulette travaille par pas de cing

minutes.
Retour Prestation Annuler Pause Enregistrer

COMINSTALL Comtelsat AG

Développement logiciel ““
2 IMPLEMENTATION s

Implémentation

9‘ COMPTA
Comptabilité

Heures

de

a

Pause

Lundi, 18.04.2011
pas de texte

Figure 3
Saisie « de —a » avec pause (iPhone)

Sur I'écran web, il est aussi possible de spécifier un temps de pause lié a
chaque prestation.

© Vertec SA/ Notes de la release 5.6
www.vertec.com Page 7



Bk tec

Prestation ouverte COMINSTALL, 18.04.2011, COMPTA

Prestations

Projet COMINSTALL *| Comtelsat AG
(FEELAES Développement logiciel
prestations
Prestations Phase |2 IMPLEMENTATION  [+| Implémentation
facturées
Fi Collaborateur Christophe Keller Date 15.04.2011
Type de p. Comptabilité
Texte
Heures Taux Honoraires
1115 | | 400.00

de a Pause
[a:00 | [3:30 | [o15 |

Heures Nombre AL Honoraires (ext.)

(o 32000

prestation forfaitaire

imprimer toujours la prestation (mé&me si l'honoraires = 0)
masquer la prestation

fixer les valeurs externes

Enregisn'erl Suppn'merl

Vertec - La solution du prestataire

Figure 4
Saisie « de —a » avec temps de pause (écran web).

La méme régle vaut ici que pour la saisie d'une prestation dans Vertec:
dés qu’une valeur est directement saisie dans Heures, les valeurs de, a et
Pause sont mises a zéro (voir remarque sous 2.1).

2.3 Envoyer un SMS par Vertec App iPhone
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il est a présent aussi possible d'envoyer des SMS par App iPhone. Lors-
qu’'un numéro de téléphone est un numéro d'appareil mobile, un lien SMS

est affiché:
Retour Sociéte

Gallfor SA
Sebastianweqg 1 >
5400 Baden

Google Maps
Téléphone
052 544 58 98 s
Mobile
079 987 65 43 Envoyer SMS

Figure 5
Le lien Envoyer SMS est affiché
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2.4 Répertoire de documents dans les parameétres des classes
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Le répertoire de documents des objets d'une classe peut a présent étre

spécifié dans les paramétres d’une classe. Il est possible d'indiquer une
expression OCL ou un chemin d'accés.

I -
Paramétres du systéme [ﬁ
Classe Mom de classe powr [affichage |4ffichage standard  |Répertaire de documentsl
_P_&u.:_llrgfmi_rllrag_ré Zif acliztypeofK.ontakt) t
- Projekt FoodeX

| Mouveau Supprimer |
Classe: |Adresseintrag o)
Mom de clasze pour I'affichagel 4 |ndes icone;
|| Affichage standard: | s
H | Fép.de documents: |°/oif ochstypeof(Fontakt) then oclastype(K.ontakt).firma. name else nanm |
Génératrices Conditions de paiement Paramétrage claszes 4 r

b

Figure 6

Le chemin d'accés a la documentation est a présent spécifié dans la classe.

Le comportement est comme suit:

>

Si I'on indique un chemin relatif, il s'ajoute au chemin de documenta-
tion global.

Si I'on indique un chemin absolu, il remplace le chemin de documenta-
tion global.

Les indications de chemins de documentation locaux sur des objets
isolés complétent ou remplacent comme jusqu'a présent le chemin de
documentation indiqué dans les paramétres de la classe.

Les phases de projets et activités utilisent en standard le chemin de
documentation du Projet, de la Phase parent ou de I'Adresse. Un che-
min de documentation indiqué dans les parameétres de classes pour les
phases de projet ou les activités est prioritaire.

Le chemin de documentation global Parametres du systeme > Générale >
Répertoire de documents subsiste.

Mise a jour vers une nouvelle version

Lors du premier démarrage avec une nouvelle version, les chemins de
documentation respectifs pour les projets et les adresses sont repris dans
les parametres de la classe. Les propriétés existantes Répertoire des
documents (adresses) et Répertoire des documents du projet sont effa-
cées.

Rien n'est changé aux chemins effectifs des documents.
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2.5 Activités ouvertes (taches) dans la saisie web
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La saisie web montre a présent les activités ouvertes (taches) de
I'utilisateur enregistré. Si des activités ouvertes existent, la liste apparait
en-dessous de la liste existante des activités.

p
= Activités

Activités ouvertes

_ afficher tous

© non terminées

Date Projet Phase Type Modede  copeonce  Tite
contact
© (5022011 INFOTEAML.SOFT Verkauf _Par écit Offerte (Word)
@ 23.022011 COMINSTALL 3 ENDPHASE Kundenanfra Téléphone 28022011 Rackruf wegen Terminplan
@ 13.022011 COOPER-BH Auftragsarbe 01.03.2011 Routerumstellung
[ Activités ouvertes EiSaes
> Supprimer
Figure 7

Nouvelle liste avec les activités ouvertes.

2.6 Adaptation au degré d'occupation du crédit de vacances
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le crédit de vacances du collaborateur est a présent calculé en fonction
du degré d'occupation. Cela signifie que le crédit de vacances d'un colla-
borateur employé par exemple a 80% est automatiquement aussi réduit a
80%. Cette nouveauté est particulierement importante lors d'un change-
ment de degré d'occupation en cours d'année et permet chaque fois a
Vertec de calculer automatiquement le crédit annuel de vacances.

] |

1] Vertec (Christophe Keller): Collaborateur Christophe Keller S s e

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

& - i x AEBEEATTHE g8 58 -
= ? ] )
@ Prestalions ouveries avjoudhui Lfgh Collaborateur: Christophe Keller
B .
43 Apergu des prestalions Dt nesltiEran
El Frais ouverts aujourdhui
Ell dépenses ouvertes auoudhui Date [Dicup._hebdom Report des heyfaramess 00 Vacances sbs_[Repon des valSalsie [P
“EF Activités en élaboration | |01.01.1300 40,00 200:00
B ctivitss suiourd i [eraron1900 3200 .o 750000 0
& Planification des ressources |_|oto.zonm 000 0:00
S Fropres projels [l
Frojets — ,
-] Dossiers publics
-0 Donnes de base Dannées de groupe [gris) ne peuvent pas &tre modifiés ici
I Parsmh Valeurs actuslles au 18.04.2011
[] cremelane LUN  M2R HER JEU VEN DIM

Temps prév 00 800 g:00 800

Occup. hebrdom. 32:00 Taux d'eccupation:
Fieport des heures suppl. 000 01.01.2001
Heures suppl. 4730 17.042011
Repott des vacances:
Crédit de vacances:
Vacances prises:
Solde vacances,

160:00 17.04.2011

Altention: Les valeurs par défaut ne comportent aucuns jours féiés.
| Caloulez les valeurs dune périods afin de connaite lincidence des jours fériss.

Calculer les valeurs pour la période

Caleul des soldes: ¥ Heures suppl ¥ Solde vacances

| Gioupes de collaboratews  Données obligatoires | Comptabilié
Planification des ressournces Propres projets | Projets
Aclivités en Elaboration

Standard | Infamations
Activités auowdhui |
Frais ouverts avjourdhui

Jours fériés / vacances

dépenses ouvertes avjourdhui
Prestations ouvertes sujowdhui |

Apercu des prestations

Figure 8
Le droit aux vacances est automatiquement adapté

Jusqu'a présent, il n'en était pas ainsi. Le crédit de vacances devait étre
saisi a la main dans le cas de collaborateurs a temps partiel.
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Compatibilité avec le passé

Pour raison de compatibilité avec le passé, la liste des valeurs liées aux
collaborateurs contient une nouvelle colonne Vacances abs. Lors de la
conversion, |'ancienne valeur du crédit de vacances dans les données du
collaborateur est, pour chaque collaborateur, copiée dans ce champ.

Le nouvel attribut Vacances abs. se comporte comme [attribut Vacances
dans les versions précédentes, il n'est donc pas adapté au degré
d'occupation du collaborateur.

Si Vacances abs. et Vacances 100% contiennent des valeurs, Vacances
abs. est prioritaire. Aprés la conversion, ces valeurs seront donc inchan-
gées.

2.7 Ne montrer le droit aux vacances que pour la période en cours
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Si I'on ne saisit jamais de reports de vacances, le calcul des vacances peut
chevaucher plusieurs années.

Dans la présentation des saisies cela pouvait jusqu'a présent quelques
fois préter a confusion, du fait que le champ pouvait contenir des valeurs
pour plusieurs années.

A présent, la valeur affichée ne concerne plus que la période en cours. Le
report des périodes précédentes au début de la période actuelle est aussi
affiché. Si un report a en outre été saisi manuellement, il est affiché a
c6té du report calculé sous dernier rep. de vacances.

Données du collaborateur:

Date Occup. hebdom |Report des heur['Yacances 100)Vacances abs. |Report des valSalaie  »
01.01.13900  32:00 7'500.0C
[ Jo01.2010 000
| otot.zo0 35:00
Ed|
4 }

Données de groupe (driz) ne peuvent pas &tre modifiés ici
Waleurs actuelles au 18.04.2011

LUK MAR MER JEU VEM SAM Dk
Temps prévu: 8:00 8:00 g:00 200
Occup. hebdorm.: 32:00 Taux d'occupation: 80.00%
| Report des heures suppl.: 94:00 01.01.2011 dernier rep. dheures suppl: 35:00 01.01.2010 |
Heures suppl. 13750 7704 2007
|F|eport des vacances: 25:00 01.07.2011 dernier rep. de vacances: 000 01.01.2010 |
Credit de vacances: Te000 O7T.07.2077-31T. 722071
Wacances prises: 0:00 07.07.2011-17.04.2011
Solde vacances: 185:00 17.04.2011

Attention: Les valeurs par défaut ne comportent aucuns jours fénés.
Calculez les valeurs d'une période afin de connaitre lincidence des jours fénés.

Calculer les valeurs pour la période |

Calcul des soldes: [v Heurez suppl. [v¥ Solde vacances

Standard | Informations supplémentaires J Groupes de collaborateurs  Données obligataires | Comptabilite
Activitgs aujourdbui ] Flanification des ressources ] Fropres projets Frojets

Fraiz ouverts aujourd'hui ] dépenses ouvertes aujourdhui I Activités en élabaration

Jours fénés / vacances ] Prestations ouvertes aujourd'hui ] Apercu des prestations

Figure 9
La présentation se rapporte a la période actuelle, le report est calculé.
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Vue d'ensemble des prestations dans la saisie web
Les valeurs tels que décrites ici sont également affichées sur les écrans de
la saisie web. On trouve ces valeurs sous Apercu des prestations.

2.8 Crédit de vacances dans le dialogue des valeurs de base
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le dialogue Calculer les valeurs du collaborateur contient a présent, outre
le temps effectif et les vacances prises, aussi le crédit de vacances pour la
période en cours.

F |
Calculer les valeurs du collaborateur @

Sélection
Caollaborateur:  Christophe Keller
Périods: moiant - au [303zon +

Mitarbeiter: Christophe Keller
i |Eirzel: CK
01.01.2011 - 31.03.2011

Données du temps pré 416:00
| |Jours fériés: 0:00 |
| Temps préva effectif 416:00
Crédit de wvacances: 35:27
Vacances prises: 0:00
Salaire: 22500.00
Frais geénéraux: 0.00

Copier dans Prezse-papier Fermer

L —— — — —=

Figure 10

Le crédit de vacances adapté est a présent aussi affiché pour la période concernée.
2.9 Bloquer la saisie de modéles d'adresses
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Le traitement des informations liées aux adresses — par exemple les in-
formations liées a la présentation ou aux titres de politesse — peut a
présent &tre piloté par des autorisations liées aux différents groupes
d'utilisateurs.

La touche de fonction pour ouvrir (et donc sélectionner) les modéles de
présentations d'adresses ne pouvait jusqu'a présent pas &tre activée
séparément.

A partir de cette version, |'autorisation pour cette touche est & présent
liée au groupe d'utilisateur par Adresslayout.adresslayout.
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Si vous désirez par exemple que méme les administrateurs d'adresses ne
puissent pas eux-mémes sélectionner un autre modele d'adresse ou modi-

fier les informations liées a la présentation, vous pouvez retirer le droit
d'écriture a ce groupe d'utilisateurs.

¥ Groupe d'utilisateurs Administrateurs des adresses ‘E@lﬂ
- -
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7
B (X | ABBBANTIRE F B MR
& Groupe d'utilisateurs: Administrateurs des adresses
Weuillez définir les droits pour cet utilizatewr ol bien ce groupe d'utiisateurs. Sivous
n'attribuez aucun droit pour une certaine classe, le droit 'accés total' sera attribug. Sivous
niindiquez aucun ‘champs’ pour un certain droit, le droit sera attibué & tous les champs de
| la clasze en question.
Ll Classe/0bjet |N0m du champ: |Dl0it |attribuen’refuser? |Explessi0n
| Administrateur d | attribuer T
r gl - L
| b l
r—Editer le droit de I' utilizatewr
Crait: IEcrire ml Maom du charmp: IadressLa}lout '“I
Classe/0bjet: IAdressLa}lout ml attribuer refuser i
Expression: I '_I
Remarques:
Mouveau Droit | Mouweau droit d'objet Supprimer le drait |
Standard I Infarmations supplémentaires Diraibs
Données obligatoires I Jours fériés / vacances I Collaborateur
-_——
Actif: ¥
Comtelzat &G
Dachsweg 12
2R00 Biel/Bienne

Affichage @

Figure 11
Le retrait du droit d'écriture désactive cette touche de fonction
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2.10 CustomLink au lieu de GenericLink
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

[l existe un nouveau type de lien: CustomLinkTyp, meilleure alternative

aux types GenericLink.

[~ Menu nouveau’
v Afficher le récipient
v Toujours afficher le récipient

|

Dézignation: journal
Classe: Zuzatzklaszel s

[~ Menu 'nouveau’
v Afficher le récipient
[v Toujours afficher le récipient

W actf

11#] CustomLinkTyp responsable du dossier - journal =NACA X
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2
o X | A BBBLATOIE FEB
QD CustomLinkTyp: responsable du dossier - journal
de
Drézignation: rezponzable du dozsier Tri: i} lcéine: -1
Clazze: Prajektbearbeiter +++ M embre lien: responzable

Classe récipient:

Iw Lien singulier
-

Tri i] -1
Classe récipient:

I~ Lien singulier

Icdine:

Membre lien:

v Suppression enfants

v Permettre des liens

Standard | Informations supplémentaires

h

Figure 12
Exemple de CustomLink

CustomLinkTyp fonctionne en principe comme GenericLinkTyp utilisé
jusqu’a présent, avec les propriétés supplémentaires suivantes:

Lien singulier

Suppression enfants

On peut indiquer ici si ce c6té du lien accepte
plusieurs objets.

Si non, I'ancien objet est supprimé lorsqu‘on
attribue un nouvel objet.

Si Suppression enfants est sélectionné, les objets
cibles sont effacés lorsque I'objet source est
effacé.

Le droit de suppression sur I'objet cible n'est pas
controlé. Si le droit d'effacer I'objet source
existe, I'objet cible est aussi effacé.

Suppression enfants n'a de sens que si la con-
trepartie est un Lien singulier, car ce n'est que
dans ce cas qu'il existe un « propriétaire » défi-
ni. Pour cette raison, Suppression enfants ne
peut étre coché que dans le cas d'un lien singu-
lier.
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Membre lien Les droits sont attribués en fonction de la dési-
gnation correspondant au réle.

Si la désignation contient des caractéres spé-
ciaux (accents, espaces), on peut indiquer sous
Lien membre une désignation différente pour
I'attribution du droit.

Dans I'exemple ci-dessus, le droit est donné
pour

Projektbearbeiter.responsable
vu que la désignation comprend un espace).

Toujours afficher réci-  Cette option ne fonctionnait jusqu’a présent que
pient pour les WrapperLinks et peut a présent aussi
étre utilisée pour les CustomLinks.

Le classeur correspondant n'est alors pas seule-
ment affiché lorsqu'il existe des liens, mais aussi
lorsqu'il est vide. C'est plus performant, car il
n'est alors pas nécessaire lors de I'affichage de
vérifier s'il existe déja des liens.

Passage a la nouvelle version
Rien n'est changé aux types de liens existants. Les GenericLinks restent et
fonctionnent comme par le passé.

Le seul changement est que dans le menu Nouveau sous Paramétrage >
Types de lien on ne peut plus que sélectionner les type de lien "custom"
et type de lien "wrapper".

2.11 Opérateur OCL et méthodes pour les liens
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Afin que les liens dans les scripts et les expressions OCL puissent étre plus
facilement manipulés, les opérateurs et méthodes suivants ont été intro-
duits dans le cadre de I'introduction de CustomLinks. lls sont applicables
de la méme facon pour tous les types de liens (GenericLinks, Wrapper-
Links, CustomLinks).

Méthodes
> IvtcObject.linkto(cible, rdle): Réalise un lien (via Linktyp) vers
I'objet transmis (cible) avec le réle indiqué.

> lvtcObject.unlink(cible, réle): Supprime un lien vers I'objet cible
avec le réle indiqué.

Dans Réle, on indique la désignation du réle concerné par le lien (partie
du type de lien).
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Dim journal
Dim bearb

Set journal = vertec.argobject
Set bearb = Vertec.eval("Timsession.allInstances-
>first.login")

arch.Tinkto bearb, "responsable du dossier"

Ces méthodes sont a présent aussi disponibles dans les scripts Python.

Opérateur OCL
> usereintrag->getLinks(rdle): Renvoie une liste d'objets liés par ce
role a la valeur saisie.

Projektbearbeiter->getlLinks('journal")

2.12 Changement du mapping lors des exportations d'Outlook
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Divers changements ont eu lieu pour le mapping lors d'exportations a
partir d'Outlook:

> Plus de mapping par défaut

> Le mapping par défaut existant pour I'exportation a partir
d'Outlook a été supprimé. A présent, seul le fichier de mapping (Ex-
tAdressOutlookExport.ini) est pris en compte.

> S'il n'existe pas de fichier de mapping, un message d'erreur est
émis.
> Le fichier de mapping standard prend en compte le prénom

> Le fichier de mapping livré par Vertec prend a présent en compte le
prénom de la personne, méme dans le cas ou cette personne est at-
tribuée sous forme d‘objet (ceci n'a jusqu'a présent fonctionné que
si le prénom de la personne était saisi directement).

> Support de couples dans I'interface pour les adresses Outlook

> Le fichier de mapping standard livré a présent assure également le
support de couples.

Passage a la nouvelle version

Le fichier existant ExtAdressOutlookExport.ini n'est pas remplacé lors
d'une mise a jour avec Setup, du fait qu'on peut admettre que ce fichier a
été modifié par le client.

Vous pouvez par contre saisir manuellement les changements ci-dessus
dans votre fichier de mapping. Vous trouvez toutes les indications néces-
saires a ce sujet dans notre base de connaissance en ligne
(www.vertec.com/support) dans I'article Mapping File (Export).
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2.13 Saisie Web: Support des paramétres régionaux allemands
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Dans le cas de la saisie web, le support des paramétres régionaux n’était
jusqu’a présent pas assuré. Le séparateur décimal était toujours le point.
Pour saisir des minutes, on pouvait utiliser le point ou la virgule ; pour
des nombres, par ccontre, exclusivement le point.

La virgule est a présent également acceptée comme séparateur décimal et
la représentation des nombres se base sur les paramétres régionaux.

La logique suivante est appliquée:

> Si le paramétre régional est de DE, ce qui signifie
Deutsch(Deutschland), le locale est mis a German_Germany.1252.

> Dans les autres cas, le locale est mis a (German_Switzerland.1252).
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3 Gestion de projets et de mandats
3.1 Ne pas fixer automatiquement la langue sur types de projets
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les projets reprennent la langue du type de projet, si une langue a été
spécifiée pour ce dernier. Saisir une langue fixe sur un type de projet n'a
pourtant de sens que si les types de projets sont par exemple liés a des
sociétés nationales.

A partir de la présente version, la langue n'est plus attribuée de maniére
standard a un type de projet.

La logique suivante est appliquée:
> Les nouveaux types de projets n'ont pas de langue attribuée.

> La langue d'un nouveau projet est Langue Windows si la langue du
type de projet n'est pas fixée.

Passage a la nouvelle version

Dans la ligne Standard, la langue liée au type de projet est supprimée par
la mise a jour. Ceci du fait qu'il n'est pas possible de gérer les types de
projets dans la ligne Standard.

Rien ne change dans la ligne Expert, la langue liée aux types de projet
existants reste. Il est possible de supprimer cette valeur manuellement si
vous ne voulez plus Iutiliser comme standard.

%] Type du projet Projet commande

D ézignation:
Larigue:
Monnaie:

Type TWA:

v actif

Figure 13

Fichier Editer Saisies

=X A BBBLATDTEHE FE
i Type du projet: Projet commande

Imprimer  Affichage

- -

|CHF

|tau:-c normal

Il est possible de supprimer manuellement la langue.

3.2 Add-in Explorer: Support de phases et sous-phases
Lignes: Standard, Expert | Module: Budget & Projet partiel

Lors de la saisie d'une activité au moyen de I'add-in pour Explorer, la
phase, si indiquée, était attribuée a Informations supplémentaires au lieu
de Phase. Cela ne concerne que I'add-in pour Explorer; dans le cas des
add-ins pour Office, la sélection de la phase était traitée correctement.
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En outre, |'attribution d'une sous-phase au moyen du dialogue de I'add-in
ne fonctionnait que si un projet était sélectionné.

Ces deux points ont été corrigés dans la nouvelle version.

3.3 Le répertoire doc pour les activités tient compte des phases
Lignes: Standard, Expert | Module: Budget & Projet partiel

Le répertoire de documentation désigne dans Vertec I'endroit ou, dans le
cadre des activités, des documents tels que des lettres, etc. sont archivés.
Ce répertoire dépend pour chaque objet de I'endroit d'ou I'activité est
exécutée (voir aussi chapitre 2.4).

Le répertoire de documentation d'une activité, de méme que les add-ins
Office et Explorer tiennent a présent compte du répertoire de documenta-
tion de la phase spécifiée. Si une phase est spécifiée et posseéde un réper-
toire de documentation différent de celui du projet, c'est celui de la phase
qui sera utilisé pour I'activité.

.
¥ Activité Question clientéle, 18.04.2011, o S

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

B X | ABBELARCTOE BB

#

£/ Activité: Question clientdle. 18.04.2011.
Date: 18.04.2011 Saisi par: Christophe Keller

Type: [uestion clientéls - Mode de contact: | Télephone -
Echéance: Pricrité: narmallg] -

Fespanzable]Lars Sorenson - [T Teming? le:
Prajet: COMIMSTALL - Phase: 2 IMPLEMENTATIOI -

Cantact: | —ﬂ

Titre:

Tente: "
Lier des objets depuiz dossier... | Lier d'autres adrgzses... |

Diocument: o Ouperir | 0 Iwir dossier |

Répertaire de C:%\Program Fileg\WertechD ocumentshCOMINS TALLN mplementation

Créé: 18.04.2011 15:50 Moadifié: 18.04.2011 15:51

Standard | Informations supplémentaires
——————ee— . aaaaaa— |
Figure 14

Le répertoire de documentation de la phase est utilisé pour I'activité

Important
Avec ce changement, le répertoire de documentation d'une activité
peut changer lorsqu'un répertoire différent est spécifié pour une
phase. Le chemin d'accés vers un document lié a |'activité ne sera
alors plus correct, si on n'a pas spécifié¢ Enregistrer le chemin
absolu sur Tes activités dans les paramétres du systeme.
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3.4 Modification du dialogue de sélection des phases
Lignes: Expert | Module: Budget & Projet partiel

L'élément de commande edtPhase ajoute aux listes des prestations, frais,
dépenses et activités un dialogue de recherche pour les phases de projets.

Dans la nouvelle version, la configuration des colonnes est comme suit:

I[f] Selectionner phase _' - B — - —
i Do, o
T — om0 rr— ‘
COMINSTALL 2IMPLEMENTATION  Comtelsat 4G Deéveloppement logiciel Implémentation
2saiis etmues Selectionner
Figure 15
Nouvel aspect des colonnes du dialogue
3.5 Attribution d'un collaborateur au lien type de prestation-phase
Lignes: Expert | Module: Budget & Projet partiel
Lors de I'attribution d'un type de prestation a une phase, il est a présent
possible d'assigner un collaborateur. De méme pour des types de frais et
de dépenses.
[ 1] Lien type de prestation 2 IMPLEMENTATION, ADM [ =& ér
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7
e | X | A MBEAENTHB EB

=
g Lien type de prestation: 2 IMPLEMENTATION. ADM

D ésignation;
Texte offre:

D ate début/ fin:

Taux

Taux exterme:
Taux colts:

T aus utilizateur:
Forfait journalier:

T arif unitaire:

Type: ,h‘

|Eo|lab0rateur |Judith Feller jﬂ | %
Budget heures: |D:DD
Budgat honaraires: ,DDD—

Budget honoraires interne 0.00

v actif

Taux des colts nomalisés

Taux horaire inteme [zalairez)

——

Standard | Informations supplémentaires]

|

Figure 16
Lors de I'attribution

d'une activité a une phase un collaboratreur peut étre assigné
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[l en découle ce qui suit:

> Sile réglage Les types de prestation doivent étre attribués a une phase
est spécifié pour la phase: seul le collaborateur assigné peut saisir des
valeurs sur cette activité. Le taux utilisé est celui du collaborateur spé-
cifié, a moins qu'un taux spécial ne soit indiqué dans la combinaison
type de prestation-phase, dans quel cas cette derniére valeur est utili-
sée.

> Sile réglage Les types de prestation doivent étre attribués a une phase
n'est pas spécifié, tous les collaborateurs peuvent saisir des valeurs sur
ce type de prestation, mais le taux indiqué ne s'appliquera qu‘au col-
laborateur assigné.

Remarque
Il est possible de combiner plusieurs attributions type de prestation —
phase — collaborateur.

Le champ pour l'attribution d'un collaborateur n'est normalement visible
que sur I'écran de saisie. Si on veut également I'ajouter a la liste, on peut
le faire de la maniére suivante dans les paramétres de la liste:

> Nom: Collaborateur
> Expression: bearbeiter
Parameétres étendus de liste:

> Nom élément/contréle: cmbBearbeiter

DE Phase de projet: 2 IMPLEMENTATION

type de prestation |D:|Ilal:u:urateur |au:tif |Tarif unitaire |Tau>: externe
* H|ADM Uudith Feller Al 18000
kad Administrator

Chriztophe Feller
Larz Sarengon !
Paul Thomszan
Wwherner Schmid

Figure 17

L'attribution des collaborateurs dans la liste
3.6 Sélection du projet en fonction du collaborateur (Saisie par tiers)
Lignes: Standard, Expert | Module: Budget & Projet partiel

La sélection du projet pour des saisies (prestations, frais et dépenses)
dépendait jusqu’a présent de I'utilisateur qui a fait le login. Lorsque la
saisie est faite par une personne tierce enregistrant des données pour
d'autres collaborateurs, la sélection devrait aussi se faire en fonction de
I'utilisateur attribué.
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Ceci est a présent réalisé dans la nouvelle version, tant dans les écrans de
saisie pour les prestations, frais et dépenses que dans les différentes

listes.
Dans le cas des listes on trouve les cas suivants:

>
laborateur attribué au projet.

la sélection tient compte de ce collaborateur.

Dans une ligne contenant un projet: La sélection tient compte du col-

Dans le cas d'une nouvelle ligne dans une liste liée a un collaborateur:

Dans le cas d'une nouvelle ligne d’une liste non attribuée a un collabo-

rateur (par exemple liée a un projet): la sélection choisit le collabora-

teur identifié au login.

&, Uhnstophe Keller
B &, Judith Feller

- joumnal

&7 Prestations ouvertes auj
E Apergu des prestations
Bl Frais ouverts avourd'hui
Bl dépenses ouvertes suip
‘§ Activités en élaboration
©-5F Activités aujourdhui
& Planification des ressour
a Projets

= 8, Lars Sorensan

B g Paul Thomson

3] E;, “whemner 5 chmid

-8 Frojets actifs

i a Projets

i-B4] Factuies temporaires

i-F Factuies

7B Créanciers en cours de saisie

ol % LCréanciers

< T r

18.04.2011 Temps prévu: 800 Temps de traval: 1.00 Différence: 7:00

temps de présence (ALT-L pour changer  |a liste des prestations)

[ge & [Teste [
El
Frésence: (00 Prestations: 1:00  Différence: -1:00
Apergu hebdomadaire
Semaine | LUN | MaR [ MER | EU | vEM [ seM | oM | Taal
15 oo
e 0 100
Collaboratew [Type de p [Texte [ 3 [Paus

| 2IMPLEI 18.04.2011  Judith Feller

Proiet [Phase [Date
ERITET ~ |
* | BF Wertec AG

el

Eliwag 4G

Gallfor AG

Bistrs Cooper
Doit fer IT AG

Esotherik GmbH

Bureau productif
B

Entratien du réseau
Conseil fiscal

Conseil fiscal
Coreil fiscal

Coredl infrastructure 1T

4

Standard |

Figure 18

Seuls apparaissent les projets des collaborateurs autorisés.

La liste de sélection de projet cmbProjekt ainsi que les éléments de com-

mande edtProjekt et edtPhase ont été modifiés.

Informations supplémentaires
Des informations supplémentaires sont disponibles dans I'article

Steuerelemente dans notre base de connaissances en ligne

(www.vertec.com/support).

3.7 Attribut Actif sur les types de TVA
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il est a présent possible de désactiver d'anciens types de TVA afin qu'ils
n'apparaissent plus dans les sélections, tout en les gardant dans le sys-

téme pour les données existantes.
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Par défaut, les nouveaux types de TVA sont actifs.

Passage a la nouvelle version

-

Traitement
MNouveau type TWVA

(+ Compta
Supprimer type Thid " Manuelle

Benchmarking Flanification de ressounces

|tau:-: normnal 7.6

Désignation:

Seélectionner le code et le taux |

Parameétres du systéme @
[ésignation Code Taux |actif |
aucunfe] 0.0o Y

e d'exportation 0.0o Y
® ¥ Etav normal 7.6 7.E0 M
| |taws normal 8.0 2.00 hs

Téléphonie ThiA Moyen de commur 4 | »

— — —

==

= =

Figure 19
L'ancien type de TVA peut étre désactivé.

Tous les types de TVA existants sont convertis avec Iattribut Actif. Vous
pouvez, aprés la mise a jour, désactiver manuellement les types de TVA

concernés dans Paramétres du systeme > TVA.

3.8 Empécher la suppression de monnaies utilisées

Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

[l ne doit pas étre possible de supprimer des monnaies utilisées d'une
facon ou d'une autre dans Vertec. A partir de la présente version, toutes
les dépendances d'une monnaie sont contrélées et un message d'erreur

apparait s'il existe encore de telles dépendances.

E=)

Une monnaie en utilisation ne peut pas étre effacée.
Il existe encore un lien vers un projet.

L

Figure 20

Une monnaie en utilisation ne peut pas étre effacée
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3.9 Attribut Monnaie active
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Afin qu’une monnaie ne puisse plus étre utilisée, sans toutefois étre sup-

primée, il faut la rendre inactive.

Monnaie: EUR

[ 3] Monnaie EUR [ESEEEl)
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2
o X | A BBBLATOIE FEB

Définir catte monnaie comme monhaie de baze

Monnaie de base: CHF
Désignation:  |ELJR Amondir & 0.05 Caractére]£ Tn: 4
Cours de la monnaie de base: prix [CHF1
'/ alable d&s le |M0nnaie de base |C0urs |
# #[01.01.1580 CHF 1
| [01.01.2008 CHF nez2
| [01.01.2009 CHF 065
| [o.m.20m0 CHF 0E7
| {01.m.2011 CHF 08
Kad

Standard | Infarmations supplémentaires

h

Figure 21
Une monnaie peut étre désactivée

Les monnaies inactives ne peuvent plus étre sélectionnées, mais celles qui

ont déja été sélectionnées restent visibles.
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4 Factures / Notes d'honoraires / Comptabilité
4.1 Modification du traitement d'avances nettes
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il ne faudrait plus saisir d'avances nettes dans Vertec. La case a cocher
Net dans les versions précédentes avait les deux effets suivants:

> Elle rendait possible |a saisie du montant net (sans TVA) d'une avance.

> Lors de la compensation d’une facture par une avance, elle permettait
la comparaison des montants nets de I'avance et de la facture. Si le
montant net de la facture était mis a 0 grace a |'avance, le montant
brut de la facture était également forcé a 0, ce qui pouvait entrainer
un montant TVA erroné sur la facture.

La comparaison de montants nets était proposée dans Vertec, car elle
permettait le splitting de factures en factures partielles liées a des
avances, sans problemes d'arrondissement dans le calcul de la TVA.

Depuis que Vertec permet de spécifier la facon de calculer la TVA sépa-
rément pour chaque facture, un tel scénario peut également étre mis en
ceuvre sans comparaison des montants nets, en créant une facture collec-
tive avec déduction de I'avance sans TVA.

Le traitement particulier de montants nets d'avances conduit a des er-
reurs de TVA si la facture contient plusieurs taux TVA ou si le taux de la
TVA sur une avance n'est pas identique a celui de la facture (p.ex. pas-
sage de la TVA de 7.6% a 8%).

Pour le passage de net a brut — afin qu'il ne faille pas calculer soi-méme
le montant de la TVA — il existe dans la nouvelle version de Vertec deux
champs pour la saisie de Montant net et Montant brut. On peut saisir au
choix le montant brut ou le net, I'autre est calculé automatiquement.

Figure 22

r_[l] Avance COMINSTALL Avance o e = | B ||
Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 2
B X | ABBBLAECOB FHB
E:Ji:—l Avance: COMINSTALL, Avance
Projet; COMINSTALL - Descriptif: |ComtelsatAG j
Concemant:  Développement logiciel Langue: DE
Facture: ,—Ll Compte d'avance: |2D1 1] J
Date: 18.04.2011 Désignation: |Avance
Montant net; |325.95 Tty tauw normal 8.« | 8.00
ontant brut: ’W Montant ouvert:  1'000.00
v autom. sur la facture [ Compenser

Saisie du montant d'une avance avec et sans TVA.

Il est comme par le passé possible de faire la comparaison sur la base des
montants nets. Pour cela il faut cocher la case correspondante qui se
trouve a présent dans I'onglet Informations supplémentaires. Mais cette
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facon de procéder ne devrait étre utilisée que pour transformer, sur des
avances existantes, le montant net en montant brut.

jE! tec

F épertoire de documents:

[ o
_mAvance COM[NSTA_LL, A_vanf A i e v

Fichier Editer Saisies Imprimer Affichage Options Fenétre 7

B« X | A BEBEBLATCIDBE

e JJ;: Avance: COMINSTALL. Avance

Crééle:  18.04.2011 par. Chiistophe Keller  Modifié le: 18.04.2011 par. Christophe Keller

|t:\F'rogram Filezs\Wertec\Documents

I~ Calcul de la déduction de l'acompte sur la base du montant net
Atttention : ce paramétrage peut conduire & des écritures TVA enonnées.

ﬂ Ol
[ ]

Ajouter...

Supprimer

Standard  |mwformations supplémentaies |F'f0i'3t ]

A

Figure 23

On peut spécifier a cet endroit que le calcul se fait sur le montant net

Passage a la nouvelle version

Les clients qui ont par erreur saisi des montants nets ou il aurait correc-
tement fallu saisir des montants bruts doivent dans ce cas effectuer cette
correction a la main. Tant que les taux de TVA sur I'avance et sur la fac-
ture sont égaux, il n'y a pas de probléme. Mais si les taux sont différents,
il faut corriger les montants nets. Contactez dans ce cas votre partenaire
Vertec.

4.2 Ligne de codage BVR avec montant ouvert
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Pour les sommations, il existe a présent la possibilité de générer sur le
bulletin de versement la ligne de codage avec le montant (impayé) ouvert
au lieu du montant total de la facture. Il existe pour cela dans la nouvelle
version un attribut supplémentaire de nom VESRKodierzeileOffen.

Il devient ainsi possible pour les sommations de créer des bulletins de
versement avec des montants partiels.

Ligne de codage BVR ouverte (VESRKodierzeileOffen):
Se calcule avec Rechnung.betragOffen.

Ligne de codage BVR (VESRKodierzeile):
Se calcule avec Rechnung.total.
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4.3 Fixation code et taux TVA des achats pour la mise en compte
Lignes: Standard, Expert | Module: Codts de tiers

Jusqu'a présent, les parameétres de la TVA pour des frais et dépenses
n'étaient pas fixés lors de la mise en compte de factures de créanciers.

Ceci a conduit a certains problémes lors du passage aux nouveaux taux
de TVA, problémes au sujet desquels nous vous avions averti a I'avance.

A partir de la présente version, le code TVA et le taux TVA pour les
achats, de méme que le compte de charge sont fixés lors de la mise en
compte des factures de créanciers.

Passage a la nouvelle version

La TVA sur des factures existantes de créanciers, frais et dépenses déja
mis en compte est fixée lors du premier démarrage avec la nouvelle ver-
sion. Raison pour laquelle le premier démarrage avec la nouvelle version
peut durer un peu plus longtemps, dépendant du nombre de frais et dé-
penses.

4.4 Permettre des écritures créanciers sans compte collectif
Lignes: Standard, Expert | Module: Colts de tiers

Dans le cas de certains programmes de comptabilité, p.ex. Sage 50
(Sesam), la transmission d'un compte collectif vide permet d'exploiter la
configuration interne de cette comptabilité. Transmettre un compte col-
lectif vide lors de la mise en compte fonctionne lorsque le programme de
comptabilité est configuré dans ce sens.

Jusqu'a présent, il n'était pas possible de créer des écritures créanciéres
dans Vertec sans compte collectif. Un message d‘erreur apparaissait dans
ce cas.

Dans la nouvelle version, ce message d'erreur a été supprimé. La mise en
compte d'écritures créanciéres sans compte collectif est a présent pos-
sible.

4.5 Différence d’arrondi en monnaies étrangéres dans Sage 50
Lignes: Expert | Modules: Prestation & CRM, Colts de tiers

Lors de la mise en compte en monnaies étrangeéres, l'interface Sage 50
(Sesam) émettait une erreur lors de certaines combinaisons de montants.
La raison en est que la mise en compte transmet a Sage 50 (Sesam) a la
fois le montant en monnaie étrangére (betragfFW) et le montant recalculé
en monnaie de base.

La conversion des montants des différentes écritures et de la contrepartie
au moyen du cours de change font que la somme (contrepartie = somme
des autres écritures) ne correspond plus.

A présent, la différence d'arrondi est calculée & la fin du traitement des
différentes écritures et ajoutée a la derniére écriture, de maniére a ce que
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la somme soit correcte, ceci avant que la piéce ne soit mise en compte
dans la comptabilité financiére.

4.6 Support des monnaies étrangéres dans Topal
Lignes: Expert | Modules: Prestation & CRM, Coits de tiers

A partir de la présente version, il est également possible d'enregistrer des
écritures en monnaie étrangere dans Topal. La monnaie et le cours de
change transmis sont pris en compte.

4.7 Format CSV lors de I'importation de paiements d'Abacus
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Abacus exporte le journal des paiements a partir de la version 2010.2 par
défaut en format CSV. L'interface Vertec d'importation de paiements
depuis Abacus accepte a présent aussi bien le format .txt et le nouveau
format .csv. Si I'extension du fichier d'importation est .csy, il est interpré-
té comme fichier CSV, sinon, comme jusqu'a présent, comme fichier TXT
avec des longueurs de champs fixes.
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5 Analyses

5.1 Marge contributive (MC) prévisionnelle dans Benchmarking
Lignes: Standard, Expert | Module: Benchmarking

Dans Benchmarking apparait une nouvelle valeur: Marge contributive
(MC) prévisionnelle. Elle se distingue de la marge contributive normale
par le fait qu'elle inclut dans le calcul également les prestations ouvertes.

Le calcul se fait comme suit:

Marge contributive (MC)
Honoraires facturés — coits

Différence entre les honoraires
facturés (valeur externe de toutes
les prestations facturées) et le
total des colts accrus, calculé en
fonction des paramétres (inclues
les heures effectuées et les heures
de vacances saisies sur les projets
internes).

i - -

g Projets actifs

total: Comparaison des projets
Iv & Honoraires saisiz Tri actuel: Haonoraires saisis

LI Aooai=shatiables [M total honoraires saisis B Marge contributive (MC) 0 MC prévisionelle

[~ " Heures saisies

[~ " heures facturables £0°000

55'000

ouverkt:

[ " Honoraires Facturables
[ Heures saisies 50°000
[ " heures facturables 45'000
facturé: 40°000
e Honora!ras . T
[~ " Honoraires saisis

™ " Honoraires amorlis Bt
[T " Heuwres saisies 25'000
[ heures facturables 200000
[~ " Heures amorties 151000
C .

[ W ¢ Marge contributive [MC) ] Lo

v " MC prévisionelle 5'000
[~ Colts 0

[~ Taux hor. productiv [fact.] BT e cmocas L — — — R S

7 " MC / hewre saisie 3] ] = é o = ] ]
) . i
[ " Honoraires / heures saisies g % 3 ks ,E = 8 =
z 5 & i 3 2
Mo max. des bares = = = A =
IS—J comme standard 'E [= 2 =
=] A

Heures [heures.décimal)

Comparaizon des projets ‘ Camparaison des clients ] Camparaison collaborateurs ] Comparaison des type de prestation I

Figure 24
Marge contributive (MC) prévisionnelle dans Benchmarking

Marge contributive (MC) prévisionnelle
Honoraires facturables — colits

Différence entre les honoraires factu-
rables (valeur externe de toutes les
prestations facturées et ouvertes) et le
total des colits accrus, calculé en fonc-
tion des paramétres (inclues les heures
effectuées et les heures de vacances
saisies sur les projets internes).

Marge contributive prévisionnelle
Dans Benchmarking, la valeur est disponible graphiquement dans
I'histogramme ainsi que sous forme de valeur dans les listes et cal-
culs.
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6 Technique

6.1 Nouveau processus d'installation (setup)

Le nouveau setup posséde un aspect un peu différent, mais effectue fon-
damentalement la méme chose que par le passé.

Vous pouvez d'abord choisir la langue du dialogue d'initialisation. Vous
avez le choix entre I'allemand, le francais, I'italien et I'anglais.

Setup-Sprache auswahlen ﬁ

Wahlen Sie die Sprache aus, die wahrend der
Installation benutzt werden soll:

[Franmis Pw ]

[
Ok ] [ Abbrlé‘&en ]

L -

Figure 25

Choix de la langue du dialogue d'initialisation.
Si Vertec est déja installé, le processus d'installation le reconnait et ins-
talle automatiquement une mise a jour. Mais vous pouvez aussi spécifier
un répertoire différent pour la nouvelle installation :

Mise a jour
Mettre & jour linstallation existante

Une installation de Vertec a été trouvée sur votre ordinateur,

Répertoire : C:\Program Files\Vertec

Modifiez le réper toire Modifiez I_e reperpalre si vous désirez effectuer une
nouvelle installation.

Si vous désirez installer une mise & jour, diguez sur “Suivant”,

s

ﬁl Installation - Vertec El_lﬁ

< Précédent ]| Suivant > | [ Annuler

"

Figure 26
Pour une simple mise a jour, vous cliquez simplement sur suivant.

Lors d'une premiére installation, ou si vous avez changé le répertoire,
apparait le dialogue pour la sélection des composants:
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jE! tec

ﬁl Installation - Vertec Iil_léj

Composants a installer
Quels composants de ['application souhaitez-vous installer ?

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants gue
vous ne désirez pas installer. Appuyez ensuite sur Suivant pour continuer linstallation.

iertec

Base de données

) Firebird {installe le serveur de base de données Firebird)

) Microsoft SQL Server {configuration uniguement)

Vertec Web-Server

Vertec XML-Server

Vertec Addins

- [¥] word addin

Outlook Addin [:\}
i [¥f] Explorer Addin

Les composants sélectionnés nécessitent au moins 76. 5 Mio d'espace disponible.

< Précédent ” Suivant > ] [ Annuler

L8 4

Figure 27
Vous sélectionnez ici les composants que vous désirez installer.

Sélectionnez les composants que vous voulez installer et cliquez sur Sui-
vant.

Le reste de l'installation se fait comme par le passé.

Informations supplémentaires
Vous trouverez d'autres informations concernant une premiére instal-
lation ou une mise a jour de Vertec dans notre base de connaissances
en ligne www.vertec.com/support.

6.2 Vertec a présent avec Firebird 2.5
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

A partir de la présente version, Vertec est livré avec Firebird 2.5. Cette
derniére version se caractérise par de meilleures performances.

En outre, Vertec fonctionne avec Firebird 2.5 pour la premiére fois de
maniére satisfaisante dans les cas ol la liaison avec la base de données
passe par un WAN (VPN). La raison en est que le protocole réseau de
Firebird 2.5 a été rendu plus efficace.

Passage a la nouvelle version

Le processus d'installation reconnait |'existence d'une ancienne version
de Firebird. Il propose alors une mise a jour de Firebird et effectue auto-
matiquement toute I'opération nécessaire (sauvegarde de |'ancienne base
de données, désinstallation de I'ancien Firebird, installation du nouveau
Firebird et restauration de la base de données).
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jE! tec

-
ﬁl Installation - Vertec

Mise a jour de Firebird

Exécuter la mise & jour de Firebird

Une andenne installation de Firebird a été trouvée sur votre ordinateur. Vertec SA
recommande ['installation de la derniére version de Firebird,

Désirez-vous installer |a toute derniére version (2.5) de Firebird ?

Votre ancienne version de Firebird (2.0) sera automatiquement désinstallée.

[<Erécédent ][ Suivant > l [ Annuler

L8

Figure 28

Le processus d'installation effectue automatiquement une mise a jour de la version de Firebird.

Une autre nouveauté est que le processus d'installation installe égale-
ment la Firebird Client Library (GDS32.dll) dans le répertoire Vertec. Si
Vertec trouve cette bibliotheque dans le méme répertoire que le fichier du
programme (Vertec.exe), elle sera utilisée dans tous les cas. Cela signifie
que vous ne devrez pas effectuer d'installations Firebird sur les postes
clients et que des bibliothéques locales existantes ne poseront en outre
aucun probléme.

6.3 Firebird a présent avec le Characterset Win1252
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les bases de données Firebird sont a présent initialisées avec Charac-
terset Win1252 (jusqu'a présent : Characterset = None).

Cela ouvre les possibilités suivantes:

> La recherche fonctionne a présent également avec des caractéres
accentués, majuscules et minuscules.

> Lors du tri d'enregistrements de données avec SQL, les enregistre-
ments commencant par un caractére accentué apparaissaient jusqu'a
présent en fin de liste. A présent, le tri se fait correctement.

> Lors de la conversion automatique en majuscules de codes de projets
et de phases, les accents sont également convertis.

Passage a la nouvelle version

Lors du passage a la nouvelle version, la nouvelle base de données est
établie avec Characterset Win1252, aprés quoi les données sont reprises
par le processus de conversion comme d'habitude. Vous ne remarquez en
fait rien de ce changement, sinon que lors du tri d'enregistrements, ceux
qui contiennent des accents sont a présent correctement triés.
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6.4 Initialisation lors du démarrage avec une base de données vide
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Lorsque Vertec est démarré avec une base de données vide, apparait le
dialogue pour la configuration des données standards. Ce dialogue de
configuration constitue une extension du dialogue lié a la licence.

Remarque

Bk tec

Base de données vide signifie dans ce contexte: Les informa-
tions de licence n'existent pas dans la base de données.

Les indications suivantes sont demandées:
> Pays (Suisse, Allemagne, Autriche, autres)

> Langue (Langue Windows, allemand, francais, anglais, italien)

Bienvenue chez Vertec

“Wertec a besoin de plusieurs informations de wotre part afin de pouwvair
initializer la baze de données.

Payz: Suizse

Langue:

g-l

Figure 29

Anruler

Choisissez le pays et la langue de votre installation Vertec.

Lorsque vous cliquez sur Suivant apparait le dialogue de licence normal.
A la fin, un résumé vous permet encore de contréler toutes vos saisies:
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Choizizzez le paps et la langue standard pour votre ingtallation Yertec.,

Suivant >




N '\
Initiation base de données

Résumé

La baze de données zera intiée avec les paramétres suivants ;

Pays: Suizze Monnaie de basze: CHF
Langue: Frangaiz Taux TYA normal: 8%
Importation NPA: Suizze

Preneur de licence:

Wolre icence contient les opbiohs survantes:

Options de license: 5 Utilizateurs, Expert, Prestations & CRM, Budget &
Projet partiel, Benchmarking

Code: ARFF-980E-600 3-BE1D
Licence-Démo. La saisie des dohnées est limité a 100 zaizies.

Freszez "Suivant™ pour enregistrer les paramétres.

s

Annuler << FRetour

% =

Figure 30
Résumé des options saisies

Lorsque vous cliquez ensuite sur Suivant, les valeurs suivantes sont initia-
lisées en conséquence dans Vertec:

> Lalangue de I'interface (elle estimmédiatement appliquée).

> Le paramétre systéme « Langue » pour la langue de l'interface est
initialisé. Si "Langue Windows" a été spécifié, « Langue » reste vide et
Vertec se base toujours sur le paramétre langue de Windows.

> La monnaie de base est établie.

> Les types de TVA sont créés (Dans le cas de Pays=autre, tous les types
de TVA sont créés avec taux = 0%).

> La liste correspondante des codes postaux est importée (CH, DE, AT).

Lorsque l'initialisation est terminée, le message suivant apparait:

-

Initiation base de données

de pazse.

Initiation avec succes

L'initiation g'est terminge avec succés. Yertec va se terminer

Démarrez Wertec et annoncez-vous avec [utiizateur "Administrator”, zanz mot

Cluitter

ke —

Figure 31

L'initialisation est terminée et Vertec peut étre démarré.
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6.5 Choix de I'affichage apreés le login
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Par défaut, Vertec affiche apres le login le dossier Prestations ouvertes
aujourd’hui. Chez les clients qui ne saisissent pas de prestations et ca-
chent donc ce dossier, Vertec démarre avec une fenétre vide.

Cette procédure est a présent changée comme suit:

1. Le dossier Prestations ouvertes aujourd'hui existe (et est visible): il est
alors affiché indépendamment de I'endroit ot il se trouve dans
I"arborescence.

2. Le dossier Prestations ouvertes aujourd‘hui n'existe pas (ou n'est pas
visible): le premier dossier de I'arborescence sous le collaborateur est
activé, dans la mesure ou il en existe un.

6.6 Différentes longueurs de champs ont été agrandies
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Différentes longueurs de champ ont été agrandies dans la nouvelle ver-
sion:

Champ Nouvelle

longueur
Couleur de fond et de texte dans les paramétres de listes 1000
Modéle de I'adresse 2000
Destinataire d'emails pour I'activité 8000
Dossier SQL: whereAttributes 8000

-

Recherches de Dossier SQL

Recherches:

[1ate et Huméro

Chef de projet

M oureau ‘ Supprimer| 'y | - |

Figure 32
Voici les "whereAttributes" SQL

D &zignation:

Date et Murnéro

<< Champs de recherche

Charps de recherche:

MHumérao

Mouveau ‘ Supplimer| - -

D ézignation: |Date

Type de champ: |Date ﬂ
Yaleur défaut: |Demier jour i précedeﬂ
||:Iate. inckonth(-1].lastofmonth e
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6.7 Varchar(max) au lieu de BLOB / IMAGE pour MS SQL-Server
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Les champs de type BLOB — il s'agit de grands champs de texte — sont
dans MS SQL-Server de type Image plutdt que Text. Cela rend la re-
cherche dans ces champs plus difficile. A partir de MS SQL-Server 2005, il
existe pour cette raison le type varchar(max).

Concernés par ce changement sont les attributs dits ML (il s'agit
d'attributs multilingues liés aux activités, dépenses et types de frais), ainsi
que tous les champs contenant des remarques.

Passage a la nouvelle version
Vous ne remarquez rien de ce changement. Le mécanisme de conversion
charge les données avec le nouveau type de données.

Importante information
Du fait que le type de données Varchar(max) n'existe qu'a partir
de MS SQL-Server 2005, Vertec Version 5.6 ne fonctionne plus avec
les anciennes versions de MS SQL!

6.8 Meilleure registration de COM
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Jusqu'a présent, Vertec connaissait des problémes s'il fallait changer la
registration COM lors du démarrage et que I'utilisateur ne possédait pas
les droits nécessaires sur la machine locale. Une erreur se produisait alors
et Vertec ne pouvait pas démarrer.

La raison pour changer la registration COM vient dans la plupart des cas
du fait que Vertec a été démarré a partir d'un autre chemin d'accés que
celui de I'installation originale.

La registration COM n'est pourtant utilisée que lorsque Vertec doit étre
démarré par exemple par un add-in.

A présent, des erreurs éventuelles lors du démarrage du registre sont
ignorées et Vertec peut démarrer normalement. D'éventuelles erreurs lors
de la registration COM ne sont annoncées que si Vertec est démarré avec
le paramétre /regserver.

Qu'arrive-t-il lorsque la registration COM ne se fait pas correcte-
ment?

En soi, Vertec fonctionne aussi sans les entrées de la registration COM.
Mais si Vertec doit &tre démarré a partir d'un add-in, il faut assurer que
les entrées correctes figurent dans le registre COM sur les PC clients.

Cela se fait soit a partir du setup client ou en démarrant Vertec en tant
qu'administrateur local, de préférence avec /regserver pour vérifier si cela
fonctionne correctement.
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6.9 Les listes Excel aussi avec Excel 2010 64 bits
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM, Ressources

Les listes Excel fournies par Vertec fonctionnent a présent également avec
Excel 2010 64 bits. Ceci a nécessité une légéere modification de I'interface
avec les fonctions APl de Windows. Les listes fournies fonctionnent a
présent aussi bien avec la version 32 bits qu'avec la 64 bits.

Il s'agit des listes suivantes:

> Ressourcenuebersicht.xIt (Apercu des ressources)
> Wochenuebersicht.xlt (Apercu hebdomadaire)

> Abwesenheitsliste.xlt (Liste d'absences)

> Projektkontrolle.xIt (Controle de projet)

> Ressourcenplan.xlt (Plan des ressources)

6.10 Problémes liés au point décimal en Allemagne résolus
Lignes: Easy, Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

A certains endroits, Vertec utilisait jusqu’a présent des nombres en vir-
gule flottante pour lesquels le séparateur décimal est le point. Cela ne
fonctionnait pas en Allemagne ou I'on utilise la virgule comme séparateur
décimal.

Les problémes suivants ont été corrigés:

> Llorsque ->stringtofloat était dans une expression OCL appli-
quée sur un champ .asString, cela ne fonctionnait pas correcte-
ment du fait que .asString dépend du pays. ->stringtofloat
dépend a présent aussi du pays.

> Les séparateurs de milliers, le point en Allemagne, étaient considérés
par la fonction (identique pour tous les pays) comme des séparateurs
décimaux. La fonction élimine a présent les séparateurs de milliers.

> |l manquait le premier zéro lors de la représentation d'un nombre de
minutes inférieur a 10 avec fraction de minutes, (p.ex. 8:5.20 au lieu
de 8:05.20).

> Lors de I'enregistrement automatique de rapports Word générés par
Vertec, différentes versions de Word sont prises en compte. Le numéro
de version Word contient 2 décimales séparées par un point, ce qui
créait la faute. Les points sont a présent remplacés par le séparateur
décimal régional.

> Charge de travail hebdomadaire avec fractions de minutes. En interne,
les temps de travail sont enregistrés en utilisant le point comme sépa-
rateur décimal. La saisie et |'affichage de ces temps lors de la saisie
des temps nominaux se fait a présent correctement avec le séparateur
correspondant a la région.
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6.11 Variables OCL pour sources de données dans ReportBuilder
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Il existe de nouvelles variables OCL pouvant étre utilisées dans le généra-
teur de rapports. Les valeurs des données utilisées dans les rapports sont
ainsi directement disponibles via OCL. Les variables correspondent au
contenu des sources de données principales.

varEintraege Liste des objets servant a I'exécution du rapport
(Source de données principale Eintraege)

varRoot Containeur ou objet dans lequel le rapport est
exécuté (Source de données principale Root)

varCurrentUser Utilisateur actuellement enregistré (Source de
données principale CurrentUser)

Exemple
L'exemple suivant est rendu possible grace a cette extension:

Le rapport est exécuté sur une liste de projets. Seuls doivent apparaitre
les projets pour lesquels il existe des prestations dans un période donnée.
Pour des raisons de performance, cette condition doit étre déterminée au
moyen de groupLeistungen. LeistSums ne doit &tre calculé qu'une seule
fois pour toute la liste de projets.

Sources de donnée dans ReportBuilder:

Leistsums Principal: Eintraege

Expression: self->groupleistungenP
(varvonDatum.asstring,
varbisDatum.asstring, 'PROJET")

Projets Principal: Leistsums
Expression: varLeistsumslList.
projekt->oclAsType(Projekt) ->
intersection(varkEintraege)
On peut ainsi accéder aux objets calculés (Leistsums) sans que ceux-ci
soient chaque fois calculés. La hiérarchie des sources de données pour le
calcul est tout de méme assurée : on garantit ainsi que les Leistsums
soient déja calculés lorsque Projets est calculé.

6.12 Extension de la méthode SetMemberOutOfDate
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Cette méthode était jusqu'a présent utilisée pour indiquer que la valeur
d'un certain membre est périmée, afin que, lors d'une nouvelle utilisation,
un nouvel accés a la base de données charge la valeur actuelle.

Dans le cas d'attributs calculés (dérivés), la valeur nest pas extraite de la
base de données, mais recalculée lors de I'exécution chaque fois qu'une
des données servant au calcul a été modifiée.
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La méthode SetMemberOutOfDate peut a présent également étre utilisée
avec des attributs dérivés afin de déclencher un nouveau calcul, méme
lorsque rien n’a été modifié.

Si I'on désire par exemple provoquer un nouveau calcul du membre
Rechnung.PhasenAufRechnung avant son utilisation, |'appel se fait
comme suit:

Rechnungl.SetMemberOQutOfDate "phasenaufrechnung"

6.13 Attribut HasGui sur I'objet Session
Lignes: Expert | Module: Prestation & CRM

Dans le serveur web de Vertec, les scripts ne doivent pas afficher de dia-
logues, faute de quoi le serveur web se bloque. Afin de pouvoir détermi-
ner au moyen d'un script si ce script tourne sur un serveur ou sur un
client, un nouvel attribut a été introduit :

TimSession.HasGui: boolean

Dans le cas d'un serveur web, HasGui retourne False, dans le cas d'un
client normal True.

L'appel se fait ainsi:

vertec.eval ("timsession->first.hasgui")

6.14 Saisie web: comblement de petites lacunes de sécurité
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

Aprés un test de sécurité de I'interface Web de Vertec, de petites lacunes
de sécurité ont été comblées. Les points suivants ont été traités:

Ecran Login > Déclencher Autocomplete pour I'écran Login.

Méthode Login > Empécher le HTTP Response-splitting dans le
cas de org_request.

> Empécher le Redirect vers une page dans le
cas de org_request. Au mieux, n’utiliser que
la partie org_request URL du chemin d'accés.

> Lorsque le Login est réussi, générer une nou-
velle Session-id afin d’empécher des attaques
de type Session-fixation.

Headers > cache-control: utiliser un header sans cache.
> Supprimer la version de Cherrypy dans le
header.
Cookies > Marquer les cookies avec httponly.

> Dans le cas de cookies de session normaux,
ne pas fixer de date d'expiration. Le cookie
expire ainsi dés que le navigateur est fermé.
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Protéger les actions liées aux formulaires contre des attaques

Lors d'opérations POST (saisie web et mobile), un jeton généré de facon
aléatoire est a présent chaque fois fourni. Il assure que le POST provient
bien du formulaire précédemment généré.

En outre seuls les POST HTTP sont acceptés lors du traitement de données
de formulaires. Si GET est utilisé, un message d'erreur 405 est généré
(Method not allowed).

Le but est d'empécher des attaques XSS ou XSRF (Cross Site Request
Forgery) au moyen de GET URL et de rendre beaucoup plus difficiles les
attaques utilisant POST. L'idée est que POST sert en général a modifier ou
a effacer des données, ce qui ne devrait pas étre utilisé a mauvais escient,
donc indépendamment du formulaire généré.

6.15 Saisie web: amélioration de la page de diagnostic
Lignes: Standard, Expert | Module: Prestation & CRM

La page de diagnostic de la saisie web a été améliorée en plusieurs points
et affiche a présent également une liste des sessions actives.

La page de diagnostic peut étre appelée normalement par
http://localhost:8095/diagnose et est disponible indépendamment du
login.

Par contre, elle n'est disponible qu’en mode Debug. Cela signifie que
lorsque Production=True est mis dans la section Webserver, la page
de diagnostic n'est plus disponible.
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